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河南省山东商会何以“超级”?有研究
人士分析指出，其“超级”之处不仅体现在
规模与影响力，更在于其开创性的商业哲
学与独特的运营范式：以“4+5”法则为核
心，构建了一个突破传统商会边界的商业
生态系统。刘继臣就任商会会长后，迅速
完善组织架构，着力破解省级商会“基层覆
盖不足”的长期难题。在他的亲自推动与
统筹下，河南省山东商会实现了在全省范
围内的全面覆盖，会员企业总数一度突破
4200家，已成为助推中原经济区建设的一
支重要力量。

更深层的“超级”在于其运营模式的独
特性。刘继臣开创的“九商联盟”机制，使商
会从单一服务平台进化为商业生态系统，展
现出惊人的资源整合与价值创造能力。

而真正铸就山东商会强大凝聚力与向
心力的，是刘继臣超越功利的“利他”精神，
这种以信念支撑的坚守，成为商会的“超级
密码”。正是这种将商业逻辑与社会价值深
度融合的运营哲学，让河南省山东商会成为
一个难以复制的典范。

如今，刘继臣已经卸任山东商会会长
职务，专心经营企业。但中国商会的发展
却依然牵动着他的神经。改革开放以来，
中国商会组织快速发展至约12万家，在服
务企业与经济发展中作用显著，但也面临
过度依赖政府、缺乏代表性、服务同质化、
自我造血能力不足等挑战，导致企业实际
参与度低，呈现“高曝光、低认同”现象。如
何进一步释放商会的核心价值，助推中国
经济高质量发展，仍是一个待解的重要
命题。

刘继臣认为，随着中国经济迈向高质量
发展新阶段，商会组织必须成为国家现代治
理体系中不可或缺的一环。要实现真正价
值，商会亟须一场深刻的创新和改革。

在那间他曾指挥过数千家河南鲁商，对
接过数万家全国山东企业的办公室里，刘继
臣道出了他对商会改革的深层次思考：

一是必须始终坚持党对商会工作的
全面领导。刘继臣指出，党的十八大以
来，党中央高度重视民营经济发展和工商
联工作，作出了一系列重要部署，为新时
代商会建设指明了方向。河南省山东商会
作为非公有制经济领域的重要基层组织，坚
决贯彻党中央决策部署，将党的领导明确写
入章程，探索实行党委领导下的会长负责
制。党委把方向、谋大局、定政策、促改革，
支持会长依法依章履职，确保商会始终沿着
正确政治方向稳健发展。这一机制是河南
省山东商会取得显著成效的关键，也是当前
广大商会应着力强化的核心举措。

二是坚持接续奋斗，凝聚共同合力。商
会倡导“一届做给一届看，一届带着一届
干”，刘继臣强调：“商会不靠一个人干到底，
而要一张蓝图绘到底，这正是河南省山东商
会的鲜明特色。”商会要始终坚持集体领导
与持续发展，破除个人依赖，动员会员参与
商会建设，汇聚集体智慧，保持战略定力，推
动商会实现可持续、高质量的发展。

三是创新秘书长聘任机制。刘继臣指
出，当前不少商协会未能充分发挥作用，问
题往往集中在会长与秘书长职责不清，尤其
是秘书长对自身定位认识模糊，未能准确把
握服务与管理之间的界限。对于商会改革，
建议将秘书长产生机制由选举制改为聘任
制，进一步明确秘书处作为服务执行机构的
职能定位，具体由会长提名、党委研究、理事
会表决通过后聘任，以增强其专业能力与执
行效能，切实提高工作效率和服务水平。

“十四五”即将收官，“十五五”大幕将
启。当越来越多的商会从“收取会费”转向

“创造价值”，从“各自为战”迈向“生态共
赢”，中国商会的集体进化将不再只是组织
形态的迭代，而是整个商业文明向更高维度
跃迁的缩影。这场静水深流的变革，终将汇
聚成推动中国经济高质量发展的磅礴力量
——或许这正是“超级商会”留给时代最珍
贵的启示。

范式重构：超级商会的底层逻辑与未来挑战

（上接第六版）
“4”是方向，“5”是路径，二者相辅相

成，共同诠释了河南省山东商会的使命与
价值。短短几十个字，却铺陈了刘继臣宏
大的战略构想。

构想虽大，但绝非空话。在刘继臣的
会长时光里，这些构想全部变成了现实。

由于刘继臣执掌的企业原本就是涉
外商业集团，通过这一渠道可以接触很多
跨国商业巨头。为了引进这些国际巨头，
刘继臣制定了周密的战略计划。第一个
盯上的就是世界快餐“巨无霸”麦当劳。
彼时的河南，还没有麦当劳的身影。刘继
臣多次赶赴麦当劳香港总部推介河南优
势。一次次的碰壁，一次次的坚持，终于
感动了对方，决定来郑州考察。谁也没有
想到，之前艰苦卓绝的拜访，后来却出奇
的顺利：考察三天后，麦当劳即决定落地
河南！刘继臣的招商传奇也随即在河南
商界广泛传播。业内人士评价说，麦当劳
史无前例地在河南创造了三个第一：仅用
三天时间就签订了合作意向，时间之快堪
称全国第一；与郑州友谊集团签订合作意
向25年，时间之长堪称全国第一；麦当劳
友谊餐厅面积之大，在当时的中国内地堪
称第一。

有了麦当劳的经验，刘继臣的招商战
车势不可挡。之后，刘继臣上北京、下广
州、跑上海、去香港，与各地企业对接招商
合作。在他的努力下，国外的沃尔玛、家乐
福、麦德龙、肯德基、德克士等，国内的国
美、苏宁、五星、永乐、迪信通等大型流通企
业先后涌进河南落户郑州。据统计，几年
来，山东商会共计为河南省引进资金2000
多亿元，在河南发展连锁企业500多家，创
造就业岗位20多万个，年上缴税金18亿元
左右。

而在反哺山东方面依然成效显著。“企
业在河南一落地，我马上同步对接到山东，
比如青岛、济南等。”刘继臣说，有的企业既
投资了河南，也投资了山东。除此之外，他
还通过“鲁商行”等活动，动员山东企业回
乡投资，反哺家乡。据统计，几年来，山东
商会共计助力山东招商引资企业30多家，
动员会员企业返乡投资、返乡创业20余家，
招商引资和反哺投资1000多亿元。

2012年，刘继臣组织的“百名鲁商曹县
行”活动当天就签约68亿多元，意向投资80

亿元，多位副会长企业积极响应商会“反哺
山东”的号召，返乡投资各类项目，为家乡
建设做出了积极贡献。

如果说赋能区域、助力招商是商会的
本职，那么刘继臣接下来的举措则彻底突
破了想象：他提出把河南省内成立的各省
级商会横向联合，通过赋能实现各自纵向
发展，将每个商会的能量边界做更大化拓
展。2011年3月，河南省山东商会、浙江商
会、江苏商会、晋商会、安徽商会、湖南商
会、湖北商会、江西商会、川渝商会等九家
商会共同成立了河南省九商联盟集团，刘
继臣被高票推选为第一届联盟集团主席。
从此，商会不再是单打独斗的孤勇者，而是
聚势共赢、彼此赋能的联合生态，真正实现
了乘数级的能量爆发。

2015年，山东商会发展达到鼎盛。为
促进河南鲁商与全国鲁商互联互通、深化
合作，刘继臣自费筹办“全国鲁商精英洛
阳行”活动，汇聚来自全国30余个省级行
政区山东商会的会长、秘书长等近200人
参与。此次活动不仅获得河南省各级领
导的高度认可，更在全国鲁商群体中传为
佳话，成为鲁商团结协作、共谋发展的生
动见证。

同步，以跨国公司为平台，以九商联盟
为载体，刘继臣带领他的商会，推进了河南
与世界的经济对接。

与招商引资宏大手笔相对应的，是刘继
臣对会员企业兄弟般的情谊。这也是他执
掌的山东商会之所以能有巨大凝聚力、他的

“4+5”法则得以顺利推进的最重要原因。
事实上，早在商会创办之初，刘继臣就

做好了付出的准备——不仅是时间精力和
心血的付出，更是真金白银的付出。

根据相关资料显示，在商会会费收取方
面，河南省山东商会的收取标准在全国省级
商会中是最低的，这也导致收取的费用根本
无法支撑起商会的正常运营。为此，商会内
部常常有人吐槽，建议提高收费标准。刘继
臣则说：“商会不是盈利组织，我们办商会是
为了让企业发展更好，赚更多的钱，而不是
让企业多掏钱。没钱还有我！”

就这样，来人接待需要费用找刘会长！
商会办公需要费用找刘会长！举办活动需
要费用还找刘会长……刘继臣成了山东商
会名副其实的“财政部长”。近20年来，河南
省山东商会共接待国内外来访客人数万人

之多，招待费用全是刘继臣自掏腰包，没在
商会报销过一分钱，仅此项费用就达七八千
万元。

而坚定地维护会员企业的合法权益，做
企业信赖的“娘家人”是山东商会始终遵循
的根本宗旨。2016年，一家新入会企业反
映，由于所在地市政拆迁，拖欠其资金累计
近亿元，且长期不予解决。刘继臣知悉后，
立即责成秘书处以商会名义致函当地政府，
并亲自致信市委书记说明情况。不到一周，
市委即安排常务副市长召开协调会，形成会
议纪要，此事得以圆满解决。类似的情况举
不胜举。

2014年，多家会员企业陷入资金链困
境，生存与发展遭遇严峻挑战。危急时
刻，刘继臣毫不犹豫，迅速从自身企业调
拨逾 1 亿元流动资金，并不惜在外筹措
8000 余万元，全力支援会员企业渡过难
关。然而至今，大部分借款仍未获偿还。
其间，当自身企业也面临现金流压力之
时，刘继臣虽承受来自家庭与企业内部的

诸多不解与埋怨，却仅报以一声苦笑，淡
然回应：“大家都不容易，等他们缓过来
了，一定会还的。”

一位会员企业家透露，刘继臣任职会
长期间，曾做过很多在商会领域“惊天动
地”的大事，其中一件甚至感动了整个鲁商
圈——为了让全国的鲁商能更加便利地进
行商务对接和业务交流，刘继臣自费投入
80余万元，倾力编纂制作了《全国省级山东
商会通讯录》，系统收录了全国各省山东商
会的会长、副会长、秘书长及相关企业单位
的详细信息，并实现人手一册。这一举措
不仅有效整合了全国鲁商资源，更显著提
升了山东商帮内部的联络效率与合作紧密
度，极大地增强了全国鲁商群体的认同感
与凝聚力。

“我既然接了会长的担子，就要担当起
会长的责任。我考虑最多的就是会员企业
需要什么，商会该为他们做什么，商会该怎
样为他们做事情。”这是刘继臣常常挂在嘴
边的话。

“超级商会”源代码：刘继臣和他的“4+5”法则

河南省山东商会成立庆典大会合影

刘继臣代表郑州友谊商业集团与麦当劳（中国）投资有限公司签约


