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金稻集团董事长马虹：

实现革命性爆款背后的洞见与极致热爱
贺楚茵

爱美之心人皆有之，在社交媒体和网
络时代的影响下，人们对于自身外貌的重
视程度越来越高，而随着颜值经济的迅速
崛起，家用美容美发产品也成为个护小家
电赛道上的新宠儿，并凭借其便携性高、操
作简单等特点备受追捧。

金稻集团董事长马虹同样有爱美之
心，更是深入洞察消费者的爱美需求。
1999年就进入美容行业的她经历了行业的
跌宕起伏、变革与重塑，用20多年的时间走
出一条从无到有的路，将金稻集团的两个
品类做到业内第一。“做企业就要专注，选
择自己热爱的行业并乐在其中。”马虹就是
凭借这份专注与热爱在美容业闯出了一片
天地。

从梦想到现实，“把美容院
搬回家”

金稻集团作为中国家用美容、美发梳
品类的开创先锋，秉承着“把美容院搬回
家，足不出户享受专业护理”的品牌初心，
致力于以科技与设计相结合，打造高颜值、
便携式、家居式的科研级美容美发产品，积
极探索行业发展新趋势，引领智能家用护
肤小家电新潮流。

“把美容院搬回家，这句话既是我们的
Slogan（口号），也是我们的愿景，我们希望
大家扔掉滤镜，扔掉美颜，免受整容之痛，
在家就能坐享移动美容院的专业护理！”一
提到这句话，马虹有些热血沸腾，这个想法
的提出也颇有意思。

从1999年到2004年，金稻集团的冷热
喷雾机、超声波产品已经占据国内美容院
设备的70%，但是一个月销量只有几万台，
尽管也出口了日本，但市场依然非常有
限。马虹经常去美容院做进口仪器的体
验，对微电流的提拉神奇祛皱效果很震惊，
她说，“如果能把这些仪器缩小搬回家经常
使用，就能节约很多时间和金钱，使用效果
也会更好，可以解决上班族没有时间和精
力去美容院护理的难题，这样的产品应该
会受到许多女性的欢迎。”于是马虹就把这
个大胆的想法告诉了当时的金稻董事长贺
启铭，他们在向日本客户调研家用美容仪
的前景时，客户也认为如果能做出小型家
用美容仪，在日本会非常受欢迎。

于是，贺启铭带领工程师团队选择了
美容院需求量较大的几款产品开始研发，
例如超声波铲皮刀、导入导出仪、家用焗油
机、家用电疗仪等。1999年，金稻集团率先
研发出家用喷雾机K33，全部通过美容院

销售，新品一上市，月销就达到了几万台，
为金稻集团进入家用美容仪市场增加了信
心。

经过两年的研发测试，2001年，金稻集
团又相继研发出家用蒸脸器、家用超声波
铲皮刀、家用导入导出仪、家用焗油机、家
用电疗仪等家用美容仪品类，引领了世界

“家用美容仪”新浪潮。
随后，金稻集团开始将家用美容仪向

欧洲、美国、日本等国家和地区推广，2007
年，这套产品在日本大受欢迎，2009年金稻
集团接到了公司有史以来最大的一个日本
订单，从此打开了日本市场，逐渐将“把美
容院搬回家”的愿望变成了现实。

用热爱点燃创新的灵感，不
断专注超越

金稻集团成立24年来，坚持用技术创
新解决消费者痛点，在业界被称为个人护
理产品的“爆款制造机”，打造出家用蒸脸
器、家用超声波、家用美容仪和直发梳等多
款网红爆品。

金稻集团最初的工厂设在珠海，从生
产冷热喷雾机、超声波产品起步，随着成功
开拓日本、欧洲等市场，集团一直秉承深耕
细作的精神，不断探索新的增长极。

作为同业标杆，金稻集团的产品风靡
国内外，俨然成为家用美容仪器行业的“国
货之光”。与此同时，集团还拥有一流的团
队和科研技术实力，集研发、销售、生产、品
牌于一体，其中，研发与销售是集团的两大
核心。据悉，金稻集团研发出12个大类产
品，如直卷发类、脸器类、按摩类、洁面类、
口腔护理类、保健类等。此外，还打造了一
支实力雄厚的销售团队，他们深谙市场动
态，能够为客户提供最新的产品和技术，以
及最优质的服务。

经过多年发展，金稻集团已成为直发
器、美容仪等多个美容相关细分领域的龙
头。之所以在业界有这样的领先地位，源
于马虹对美容事业的热爱与坚持，“首先你
得选择一个死了都要爱的行业”，马虹总是
这样说，只有你热爱它，才会有灵感，才会
有无穷无尽的想法。她将热爱融入工作，
发挥所长，根据对女性美容个护的需求，带
领团队不断研发出家用美容仪、蒸脸器、铲
皮机、导入仪、焗油机等，每一个产品都亲
自参与设计研发、用户体验、优化改进，致
力于让金稻集团的产品适用于每一位爱美
女性。

谈起这些年的经历，马虹非常淡然，她
笑称，表面上看她选择了一个前景无限的
行业，但站在24年前来看，家用美容仪市场

非常小众，能够从零做到行业领先，其实是
经历了很多的阵痛。

在2003年股东们决定卖掉金稻厂改行
时，马虹凭借着个人对行业发展的敏锐嗅
觉坚决反对，最终保留了美容仪器项目。
2005 年到 2009 年，公司陷入了亏损的困
境，股东们决定关闭公司再找出路，保存账
上所剩不多的现金流。而马虹挺身而出，
毅然决定全面接手公司。

2013年，国内电商大潮兴起，马虹没有
止步，而是凭着热爱踔厉奋发，直到成功逆
袭。起初公司没有多大的规模，她只是带
着几个女生，在微商、电商领域创出一条
路，在互联网赛道上取得了骄人的成绩。
2014年，一款蒸脸器终于撬动了美容仪市
场，日销量超7万台，年销量破千万台，成为
美容个护行业的翘楚。2019年，金稻集团
开创了直发梳品类，月销量超100万台，线
上月销售额蝉联冠军宝座。如今，金稻集
团市场体量已超10亿元。

马虹是一位极具行业前瞻视野的企业
家，她深谙明星名人带动效应，在2014年至
2023年间，金稻集团签约一线明星杨幂8
年，并在热播剧中植入品牌，还请网红达人
带货，让金稻品牌在更多年轻的消费群体
中播种，从而带动线上线下的销售。

在2019年到2023年间，马虹紧跟直播
带货潮流顺势而为，与头部网红李佳琦、罗
永浩、辛巴等多次合作，让其带货金稻产
品，同时带动全国的网红达人主动推荐金
稻产品，最终使金稻产品成为家喻户晓的
明星品牌。

洞察消费需求，推动产品
创新

在美护行业进入科技时代的今天，家
用美容仪正朝着精准、高效、安全、舒适、智
能的趋势发展，通过与功效护肤品的深度
融合、IoT（物联网）智能技术的广泛应用、
医美科技的家用化创新导入，催生出更多
新型美容仪。

马虹表示，金稻集团与时俱进，以用户
需求为导向，洞察现代人在家高效妆造的
需求，依托强大的研发团队与先进的制造
管理体系，推动产品创新，在品质、功能、安
全性等方面进行高标准的把控，满足消费
者对美容美发产品的高阶需求，提高生活
品质，助力每位爱美女性成就更好的自己。

为满足用户更快实现高效造型，并时
刻保持最佳的状态，金稻集团推出全新黑
科技直发梳，该产品于2019年一上市就成
为一款现象级爆款产品。凭借3分钟直发
不伤发、一梳就直、操作简单等特点受到广

大女性朋友的喜爱。目前，该产品已升级
到第五代，作为金稻集团首款无线充电直
发梳，金稻无线小紫梳于2023年7月在电
商上架，产品一经推出，就吸引了许多网红
达人及用户体验。截至目前，金稻直发梳
在抖音播放量已超3.6亿次。

金稻集团始终关注市场风向标，不断
深挖用户痛点，无线充电直发梳也是金稻
集团今年最新研发产品，通过升级专利梳
齿，双重养护护发黑科技、加入与无线充电
更适配的PI加热膜方式，达到领先同行的
长续航水平。打破居家场景，给用户带来
更便携、高效的发型打理体验。

马虹分析，“美容家电是一个朝阳行业，
金稻集团坚持了十几年才迎来了这个行业
的爆发，这是一个新奇特的行业，90%的用
户都是女性，所以产品需要不断更新迭代适
应潮流，既要像小家电一样有技术，又要像
化妆品一样时尚，所以纯粹的家电企业进入
会水土不服，化妆品企业进入又不懂技术，
只有持续深耕多年的企业才能找到方向，研
发出源源不断的新品。”

在马虹看来，要想产品“走出去”，要做
好产品战略的布局，即产品要做好减法，价
值要做加法，要学习苹果、戴森等企业，把
产品的价值做深，做到极致，一个产品就能
影响到全世界。

24年砥砺前行，金稻初心不改，马虹表
示，金稻集团将会持续研发更多功能性强、
高效、便携的美容美发产品，为全世界的用
户提供全方位的变美服务，让家用美容美
发产品走进千家万户，真正实现“把美容院
搬回家”，足不出户坐享移动美容院的专业
护理，这是她的初心，也是她的雄心。
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