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据世界银行于据世界银行于 20192019 年年 1010 月发布的月发布的
《《全球营商环境报告全球营商环境报告20202020》》显示显示，，中国排名中国排名
已从第已从第4646位跃升至第位跃升至第3131位位，，连续第二年连续第二年
跻身全球营商环境改善最大的经济体排名跻身全球营商环境改善最大的经济体排名
前十前十。。

如何评价一个地方营商环境的优劣如何评价一个地方营商环境的优劣？？
按照世界银行给出的定义按照世界银行给出的定义，，营商环境评价营商环境评价
体系中共有十个重要指标体系中共有十个重要指标，，包括包括：：开办企开办企
业业、、申请建筑许可申请建筑许可、、获得电力供应获得电力供应、、注册财注册财
产产、、获得信贷获得信贷、、投资者保护投资者保护、、缴纳税款缴纳税款、、跨境跨境
贸易贸易、、合同执行和办理破产合同执行和办理破产。。眼下眼下，，世界银世界银
行给出的营商环境评价体系在全球范围内行给出的营商环境评价体系在全球范围内
几乎成为共识几乎成为共识。。

不难看出不难看出，，在世界银行针对营商环境在世界银行针对营商环境
的评价体系中的评价体系中，，主要包括了影响企业活动主要包括了影响企业活动
的社会要素的社会要素、、经济要素经济要素、、政治要素和法律要政治要素和法律要
素等方面素等方面。。目前目前，，各方主体针对营商环境各方主体针对营商环境
拥有一个几乎毫无争议的认知拥有一个几乎毫无争议的认知，，那就是那就是““营营
商环境是一个国家或地方经济软实力的主商环境是一个国家或地方经济软实力的主
要体现要体现，，是一个国家或地方有效开展经济是一个国家或地方有效开展经济
合作合作、、参与竞争的重要依托参与竞争的重要依托”。”。

自党的十八大以来自党的十八大以来，，党中央党中央、、国务院国务院

高度重视营商环境建设高度重视营商环境建设，，习近平总书记习近平总书记
曾强调曾强调，“，“以优化营商环境为基础以优化营商环境为基础，，全面全面
深化改革深化改革。”“。”“营商环境只有更好营商环境只有更好，，没有最没有最
好好。”。”李克强总理也曾强调李克强总理也曾强调，“，“软硬环境都软硬环境都
重要重要，，硬环境要继续改善硬环境要继续改善，，更要在软环境更要在软环境
建设上不断有新突破建设上不断有新突破，，让企业和群众更让企业和群众更
多受益多受益。”。”

此外此外，，营商环境还写进了政府工作报营商环境还写进了政府工作报
告告。。20182018年政府工作报告中指出年政府工作报告中指出，“，“优化优化
营商环境就是解放生产力营商环境就是解放生产力、、提高竞争力提高竞争力，，要要
破障碍破障碍、、去烦苛去烦苛、、筑坦途筑坦途，，为市场主体添活为市场主体添活
力力，，为人民群众增便利为人民群众增便利”。”。20192019年政府工年政府工
作报告中再次指出作报告中再次指出，“，“激发市场主体活力激发市场主体活力，，
着力优化营商环境着力优化营商环境”。”。

随后随后，，我国为优化营商环境颁布的第我国为优化营商环境颁布的第
一部专门行政法规一部专门行政法规————《《优化营商环境条优化营商环境条
例例》》也自也自20202020年年11月月11日起正式施行日起正式施行。。

近些年来近些年来，，在党中央在党中央、、国务院的推动国务院的推动
下下，，从中央到地方从中央到地方，，各级政府主体不约而同各级政府主体不约而同
地将优化营商环境作为了自身工作重点地将优化营商环境作为了自身工作重点，，
全力高效地持续推进营商环境建设全力高效地持续推进营商环境建设。。

那么那么，，我们不禁要问我们不禁要问，，党中央党中央、、国务院国务院

营商环境主题报道
对地方经济发展的积极作用

自党的十八大以来，党中央、国务院高度重视营商环境建设，围绕市场

主体需求，聚焦转变政府职能，对标国际先进水平，持续深化“放管服”

改革，极大激发了市场主体活力，极大改善了投资和市场环境。

由此可见，营商环境是企业成长发展的土壤，是地方经济竞争力的关

键要素，更是市场经济发展必不可少的重要基础。而营商环境主题报道则

是向外界各方及时、真实反映各地方营商环境的重要途径之一，在新闻传

播的传播力、引导力、影响力和公信力等作用力下，把被报道的区域经济营

商环境及时、真实、有效地向外界呈现出来，进而对地方经济发展起到推

动、完善等积极的外部作用。本篇文章希望通过对新闻价值和营商环境等

核心关键构成要素的分析，探索营商环境主题报道对地方经济发展的积极

作用。

好的营商环境对地区经济发展有多重要？

从深度层面而言从深度层面而言，，习近平总书记曾经习近平总书记曾经
指出指出，“，“营商环境只有更好营商环境只有更好，，没有最好没有最好。”。”这这
句话充分说明了营商环境的建设是一项长句话充分说明了营商环境的建设是一项长
期的持续的复杂工程期的持续的复杂工程，，既不能一蹴而就既不能一蹴而就，，又又
不能一劳永逸不能一劳永逸，，需要各级政府主体付出足需要各级政府主体付出足
够的耐力和智力够的耐力和智力，，方可不断推动优化当地方可不断推动优化当地
营商环境体制的完善营商环境体制的完善。。

从广度层面来看从广度层面来看，，营商环境建设则是营商环境建设则是
一项跨越经济一项跨越经济、、政治政治、、社会社会、、文化文化、、生态建设生态建设
的系统性工程的系统性工程，，需要社会各方的积极参与需要社会各方的积极参与
和推动和推动。。而新闻报道作为一种对热点事而新闻报道作为一种对热点事
件件、、新生理念进行呈现的社会活动新生理念进行呈现的社会活动，，是外界是外界
各方了解我国经济各方了解我国经济、、政治政治、、社会社会、、文化和生文化和生
态建设现状的重要渠道之一态建设现状的重要渠道之一，，这就意味着这就意味着，，
新闻报道成为了外界各方了解各地方营商新闻报道成为了外界各方了解各地方营商
环境的重要途径环境的重要途径。。

同时同时，，从特殊属性层面来讲从特殊属性层面来讲，，作为党和作为党和
人民的喉舌人民的喉舌，，我国的新闻单位和媒体机构我国的新闻单位和媒体机构
担负着一项重要任务担负着一项重要任务，，那就是坚持在党的那就是坚持在党的
领导下发挥新闻事业的独有价值领导下发挥新闻事业的独有价值。。这种属这种属
性从根本上就要求新闻单位和媒体机构在性从根本上就要求新闻单位和媒体机构在
选题的关注方向上应该与党的工作总方选题的关注方向上应该与党的工作总方
针针、、总任务保持高度一致总任务保持高度一致。。

综上所述综上所述，，优化营商环境离不开新闻优化营商环境离不开新闻
主题报道的舆论支持主题报道的舆论支持，，通过新闻报道发挥通过新闻报道发挥
其在传播力其在传播力、、引导力引导力、、影响力和公信力等层影响力和公信力等层
面的价值面的价值，，及时有效地呈现出地方经济环及时有效地呈现出地方经济环
境的变化境的变化，，可间接地对地方经济发展起到可间接地对地方经济发展起到
积极的推动作用积极的推动作用；；同时同时，，新闻主体机构也能新闻主体机构也能
通过对营商环境的主题报道通过对营商环境的主题报道，，在实践中不在实践中不
断提高其自身的传播力断提高其自身的传播力、、引导力引导力、、影响力和影响力和
公信力公信力。。

1.传播力
探讨传播力的话题探讨传播力的话题，，就绕不开传播学就绕不开传播学

中的一种经典理论中的一种经典理论————““创新扩散理论创新扩散理论”，”，
该理论主要研究大众传播对新技术该理论主要研究大众传播对新技术、、新观新观
念推广所发挥的作用念推广所发挥的作用。。

19731973年年，，美国传播学家罗杰斯和休梅美国传播学家罗杰斯和休梅
克在克在《《创新的传播创新的传播》》一书中对该理论的研究一书中对该理论的研究
进行了科学总结进行了科学总结，，他们提出了他们提出了44个阶段的个阶段的
说法说法，，这这44个阶段分别是个阶段分别是：：知晓知晓、、劝服劝服、、决决
策策、、证实证实。。

有西方学者认为有西方学者认为，，大众传播可以较为大众传播可以较为
有效地提供新信息有效地提供新信息，，而人际传播则对改变而人际传播则对改变
人的态度与行为更有利人的态度与行为更有利。。因此因此，，大众传播大众传播
在在““知晓知晓”“”“劝服劝服””两个阶段可以发挥出相当两个阶段可以发挥出相当
显著的影响力显著的影响力，，而对而对““决策决策”“”“证实证实””的影响的影响
力则相对较小力则相对较小。。

那么那么，，何为何为““知晓知晓””和和““劝服劝服””呢呢？？
有西方传播学家曾对此做出过总结有西方传播学家曾对此做出过总结，，

在他们看来在他们看来：“：“知晓知晓””意为意为““个体意识到创新个体意识到创新
的存在的存在，，并对创新的功能有所了解并对创新的功能有所了解”，”，而而““劝劝
服服””则是指则是指““个体对创新形成一种赞成或反个体对创新形成一种赞成或反
对的态度对的态度”。”。

结合到营商环境主题报道的背景之下结合到营商环境主题报道的背景之下
来讲来讲，，即通过主题报道让外界受众对营商即通过主题报道让外界受众对营商
环境的概念环境的概念、、规范要求和意义拥有基础的规范要求和意义拥有基础的
了解了解，，进而在此基础上进而在此基础上，，再通过良好的舆论再通过良好的舆论
环境让各地人们潜移默化地形成一种对营环境让各地人们潜移默化地形成一种对营
商环境全民支持的观念商环境全民支持的观念。。

由此可见由此可见，，大众传播与大众传播与““知晓知晓”“”“劝服劝服””
的结合的结合，，是针对营商环境观念的传播和说是针对营商环境观念的传播和说
服人们支持这些观念最有效的途径服人们支持这些观念最有效的途径。。因因
此此，，在各地政府主体积极推进在各地政府主体积极推进、、持续完善当持续完善当
地营商环境的层面地营商环境的层面，，主题报道需要和传播主题报道需要和传播
学中的学中的““知晓知晓”“”“劝服劝服””等核心要素紧密等核心要素紧密
结合结合。。

例如例如《《中国企业报中国企业报》》集团旗下的集团旗下的《《中国中国
营商环境融媒体周刊营商环境融媒体周刊》，》，该周刊旨在通过对该周刊旨在通过对
国内外营商环境信息的全面搜索和长期跟国内外营商环境信息的全面搜索和长期跟
踪踪，，为政府部门为政府部门、、企业和机构提供企业和机构提供““最新最新、、
最重要最重要、、最全面最全面、、最有价值最有价值””的营商环境动的营商环境动
态信息态信息。。

（下转第九版）

营商环境主题报道如何为地方经济带来积极影响？

为什么如此重视营商环境的建设为什么如此重视营商环境的建设，，营商环营商环
境又为何如此重要境又为何如此重要？？

提及营商环境话题提及营商环境话题，，绕不过去的一个绕不过去的一个
重要机构就是厦门大学中国营商环境研究重要机构就是厦门大学中国营商环境研究
中心中心，，该中心是我国第一个专门研究营商该中心是我国第一个专门研究营商
环境的机构环境的机构，，成立于成立于20152015年年。。关于为什么关于为什么
党中央党中央、、国务院选择在近几年推进营商环国务院选择在近几年推进营商环
境建设境建设，，该中心执行主任许志端曾对外给该中心执行主任许志端曾对外给
出他的答案出他的答案，，那就是那就是““中国前期经济高速发中国前期经济高速发
展阶段展阶段，，依靠人口红利依靠人口红利、、生产资料红利生产资料红利，，经经
济高速增长掩盖了制度性交易成本高的问济高速增长掩盖了制度性交易成本高的问
题题，，但是到了现阶段但是到了现阶段，，这些红利已经在逐渐这些红利已经在逐渐
减少减少，，甚至消失甚至消失，，随之而来的一个问题便是随之而来的一个问题便是
制度性交易成本凸显制度性交易成本凸显。”。”

通过许志端给出的答案通过许志端给出的答案，，我们不难了我们不难了
解到解到，，党中央党中央、、国务院之所以对营商环境重国务院之所以对营商环境重
视视，，各级政府主体对营商环境的积极推动各级政府主体对营商环境的积极推动，，
这一切均非这一切均非““偶发兴致偶发兴致”，”，而是我国经济高而是我国经济高
速发展背景下的速发展背景下的““水到渠成水到渠成”。”。

从地方区域经济发展的实践来看从地方区域经济发展的实践来看,,营营
商环境的优劣与地方经济发展程度呈现正商环境的优劣与地方经济发展程度呈现正
比关系比关系，，营商环境越好营商环境越好，，地方经济发展就越地方经济发展就越
好好，，其竞争力就越强其竞争力就越强。。

以新一线城市成都市为例以新一线城市成都市为例，，该市政府该市政府
主体曾宣称主体曾宣称，，要把国际化营商环境建设作要把国际化营商环境建设作
为高质量发展的为高质量发展的““头号工程头号工程”。”。

据公开报道显示据公开报道显示，，为全面深化落实为全面深化落实《《优优
化营商环境条例化营商环境条例》，》，成都市曾经先后展开过成都市曾经先后展开过

三轮营商环境的建设和改革三轮营商环境的建设和改革。。数据显示数据显示，，在在
20172017年到年到20202020年期间年期间，，成都市的独角兽企成都市的独角兽企
业从业从00家增加到家增加到77家家，，新经济企业从新经济企业从2424..66万万
家增至家增至4545..88万家万家；；获得风险投资从获得风险投资从4040亿元亿元
增至增至570570..22亿元亿元，，新职业人群突破新职业人群突破6363万人万人。。
新经济活力指数新经济活力指数、、新职业人群规模均居全国新职业人群规模均居全国
第三第三，，连续五次获得连续五次获得““中国最具投资吸引力中国最具投资吸引力
城市城市””第一名第一名，，连续两年被多家权威机构评连续两年被多家权威机构评
为为““中国国际化营商环境建设标杆城市中国国际化营商环境建设标杆城市”。”。

再如再如《《中国企业报中国企业报》》曾经报道过的辽宁曾经报道过的辽宁
省本溪市省本溪市，，当地曾大力推出过当地曾大力推出过““项目引进项目引进
年年””和和““企业服务年企业服务年”，”，在全市干部的落实在全市干部的落实
下下，，该市从优化行政审批服务到实施该市从优化行政审批服务到实施““项目项目
管家管家””制度制度，，再到主抓用工帮扶再到主抓用工帮扶，，其营商环其营商环
境得到了良好发展境得到了良好发展，，又进一步激发了该市又进一步激发了该市
的经济发展的经济发展。。

据公开数据显示据公开数据显示，，在在20192019年年11月至月至55
月期间月期间，，本溪市共引进国内实际到位资金本溪市共引进国内实际到位资金
9393..3939亿元亿元，，固定资产投资累计完成固定资产投资累计完成7373..44亿亿
元元，，较上一年同期增加较上一年同期增加55..88亿元亿元，，同比增长同比增长
88..55%%。。截至当年截至当年66月月1818日日，，该市该市500500万元以万元以
上重点推进项目已经达到上重点推进项目已经达到427427个个，，总投资总投资
789789..3434亿元亿元，，开复工项目开复工项目284284个个，，开复工率开复工率
达到达到6666..55%%。。

通过上述数据我们可以发现通过上述数据我们可以发现，，优质的优质的
营商环境对于地方经济发展有着显著的积营商环境对于地方经济发展有着显著的积
极影响极影响,,前者能够有效地促进地方区域内前者能够有效地促进地方区域内
劳动力和资本的集聚劳动力和资本的集聚。。
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