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左振乾

笔者通过查阅大量资料笔者通过查阅大量资料，，总结多种论总结多种论
述述，，认为认为：：精确新闻是通过对大量繁杂数精确新闻是通过对大量繁杂数
据据、、信息的分析和挖掘信息的分析和挖掘，，从海量信息中发现从海量信息中发现
新闻点新闻点，，并采用多种传播手段及传播平台并采用多种传播手段及传播平台
将其呈现出来的一种新型的新闻报道方将其呈现出来的一种新型的新闻报道方
式式。。

精确新闻具有以下特点精确新闻具有以下特点：：
1、新闻生产的精确性。传统新闻生产传统新闻生产

是通过记者在现场采访获得信息是通过记者在现场采访获得信息，，再撰写再撰写
成文成文。。精确新闻则需要记者在该基础上精确新闻则需要记者在该基础上，，
通过互联网对新闻事件数据进行采集和整通过互联网对新闻事件数据进行采集和整
理并进行鉴别理并进行鉴别，，从而对新闻事件呈现出更从而对新闻事件呈现出更
完整的报道完整的报道。。

2、新闻报道的精确性。传统新闻生产传统新闻生产
基于媒介性质不同基于媒介性质不同，，文字文字、、图片图片、、视频往往视频往往
难以同时展现难以同时展现。。大数据时代大数据时代，，三种形式同三种形式同
时展现成为可能时展现成为可能。。电脑电脑、、手机等可视化工手机等可视化工
具提供了多种多样的表达方式具提供了多种多样的表达方式，，文字文字、、图图
片片、、视频可以同时呈现在一篇新闻报道视频可以同时呈现在一篇新闻报道
中中。。三种形式的全面运用三种形式的全面运用，，为新闻报道精为新闻报道精
确性提供了更完善的手段确性提供了更完善的手段。。

3、新闻互动的精确性。精确新闻以精精确新闻以精
确受众为出发点确受众为出发点，，其区别于传统受众的特其区别于传统受众的特
点是点是，，精确新闻的受众不再仅仅是旁观精确新闻的受众不再仅仅是旁观
者者。。精确新闻的受众与精确新闻媒介往往精确新闻的受众与精确新闻媒介往往
是紧密相连的利益个体是紧密相连的利益个体。。

什么是精确新闻

精确新闻：
大数据时代“事实至上”的深层洞察意义

人类进入人类进入2121世纪世纪，，也是进入了一个彻也是进入了一个彻
底与信息匮乏时代告别的时代底与信息匮乏时代告别的时代。。数据与信数据与信
息的爆炸对传统新闻报道产生了巨大冲息的爆炸对传统新闻报道产生了巨大冲
击击。。从数字图表从数字图表、、信息检索到社交互动信息检索到社交互动、、自自
媒体业态兴起媒体业态兴起，，精确新闻成为数据时代一精确新闻成为数据时代一
种新型的报道形态种新型的报道形态。。

““事实至上事实至上””这一新闻业的专业传统在这一新闻业的专业传统在
大数据时代大数据时代，，通过完整全面的数据报道与通过完整全面的数据报道与
分析分析，，将新闻事件以客观冷静的数据分析将新闻事件以客观冷静的数据分析
结果清晰地呈现给公众结果清晰地呈现给公众，，相较于传统新闻相较于传统新闻，，
洞察新闻事件的更深层次意义洞察新闻事件的更深层次意义。。

在精确新闻迅速发展的时代在精确新闻迅速发展的时代，，记者是记者是
否具备一定的数据分析技能可能成为未否具备一定的数据分析技能可能成为未
来新闻报道是否准确成功的一项必备来新闻报道是否准确成功的一项必备
技能技能。。

然而然而，，需要注意的是需要注意的是，，对数据的追求并对数据的追求并
不意味着新闻故事本身的突破不意味着新闻故事本身的突破。。新闻报道新闻报道
经过百年积淀形成了严密的行业操作规经过百年积淀形成了严密的行业操作规
范范，，数据作为一项新手段数据作为一项新手段，，在辅助提升新闻在辅助提升新闻
精确性的同时精确性的同时，，并不能取代新闻故事本身并不能取代新闻故事本身
的文字属性的文字属性。。

（作者单位：《中国企业报》）

结束语

尽管精确新闻在新闻报道职业所追求尽管精确新闻在新闻报道职业所追求
的准确的准确、、客观方面不断追求极致客观方面不断追求极致，，然而然而，，数数
据技术对于新闻生产的影响也可能对新闻据技术对于新闻生产的影响也可能对新闻
本身造成伤害本身造成伤害。。

新闻新闻““去故事化去故事化””是这种伤害最直接的是这种伤害最直接的
表现之一表现之一。。精确新闻对数据的依赖精确新闻对数据的依赖，，造成造成
传统新闻中传统新闻中““人情味儿人情味儿””的丧失的丧失，，叙事方式叙事方式
也转变为以新闻事件的数据为核心也转变为以新闻事件的数据为核心，，从而从而
忽视了事件中人物忽视了事件中人物、、环境环境、、语言等要素对于语言等要素对于
新闻报道呈现的重要性新闻报道呈现的重要性。。

沉溺于精确新闻所展示的精确性而沉溺于精确新闻所展示的精确性而

忽视了新闻故事本身忽视了新闻故事本身，，则是舍本逐末则是舍本逐末
了了。。英国英国《《卫报卫报》》数据新闻编辑西蒙数据新闻编辑西蒙··罗罗
杰斯认为杰斯认为，，数据只是一种工具数据只是一种工具，，大量的数大量的数
据资源只是为事实提供了更为广阔的情据资源只是为事实提供了更为广阔的情
景景，，然而没有叙述然而没有叙述，，没有故事没有故事，，数据本身数据本身
并无意义并无意义。。

因此因此，，即便是在精确新闻的报道中即便是在精确新闻的报道中，，所所
有的技术手段也均需要服务于新闻报道故有的技术手段也均需要服务于新闻报道故
事本身事本身，，只有如此只有如此，，精确新闻才能在新的技精确新闻才能在新的技
术手段下术手段下，，让传统新闻报道焕发出全新的让传统新闻报道焕发出全新的
活力活力。。

警惕“数据中心主义”

精确新闻与传统新闻最大的区别在精确新闻与传统新闻最大的区别在
于于，，通过大数据时代海量数据与信息的获通过大数据时代海量数据与信息的获
取取，，在海量信息源中做到精确在海量信息源中做到精确““提纯提纯”。”。对对
于媒体记者来说于媒体记者来说，，相较于传统的信息采集相较于传统的信息采集
与收集与收集，，精确新闻更需要鉴别数据精确新闻更需要鉴别数据、、及时快及时快
速发现与处理数据的能力速发现与处理数据的能力。。

1、数据精确“提纯”
大数据时代大数据时代，，一个新闻事件的发生一个新闻事件的发生，，必必

然涌现出海量数据然涌现出海量数据。。对这些数据的对这些数据的““提纯提纯””
精度精度，，决定了一条新闻报道的精确度决定了一条新闻报道的精确度。。

对于数据新闻的提纯对于数据新闻的提纯，，一般包括两一般包括两
个方面个方面：：一方面是已有历史数据资源一方面是已有历史数据资源，，这这
包括新闻事件发生之前的相关数据库包括新闻事件发生之前的相关数据库；；
另一方面是新闻事件发生之后生成的数另一方面是新闻事件发生之后生成的数
据库据库，，包括媒体与自媒体包括媒体与自媒体、、记者与网民等记者与网民等
在 互 联 网 发 布 的 文 字在 互 联 网 发 布 的 文 字 、、图 片图 片 、、视 频 等视 频 等
数据数据。。

后者的后者的““提纯提纯””工作是精确新闻中最重工作是精确新闻中最重
要要、、难度最大的部分难度最大的部分。。

（（11））筛出噪音数据筛出噪音数据、、冗余数据冗余数据
在新闻事件发生时在新闻事件发生时，，必然出现庞大数必然出现庞大数

据据，，而其中除了少数有价值的数据而其中除了少数有价值的数据，，绝大部绝大部
分都是噪音数据分都是噪音数据、、冗余数据冗余数据。。这些数据对这些数据对
于读者来说没有新闻价值于读者来说没有新闻价值，，这对记者筛选这对记者筛选
有价值的数据信息提出了更高的要求有价值的数据信息提出了更高的要求。。

（（22））辨别数据真伪辨别数据真伪
除了噪音数据除了噪音数据、、冗余数据冗余数据，，对数据对数据““提提

纯纯””最大的干扰是数据的精确性最大的干扰是数据的精确性。。在一个在一个
新闻事件发生时新闻事件发生时，，基于信息提供者不同的基于信息提供者不同的
目的及导向目的及导向，，大量假数据及经过修改的视大量假数据及经过修改的视
频频、、图片被上传到互联网图片被上传到互联网，，对数据对数据““提纯提纯””造造
成严重干扰成严重干扰。。

（（33））受众主观能动性受众主观能动性
在传统传播学理论中在传统传播学理论中，“，“靶子论靶子论””认为认为，，

受众是被动接受信息的靶子受众是被动接受信息的靶子。。基于传统信基于传统信
息传播方式的特点及限制息传播方式的特点及限制，，新闻媒体是信新闻媒体是信
息的唯一发出者息的唯一发出者，，受众接收的只有来自媒受众接收的只有来自媒
体的信息体的信息，，一旦媒体信息到达受众一旦媒体信息到达受众，，受众就受众就
会像会像““靶子靶子””一样应声而倒一样应声而倒。。

然而然而，，在大数据时代在大数据时代，，受众也成为信息受众也成为信息
的生产者的生产者，，一个受众的大量信息接收都来一个受众的大量信息接收都来
自于其他受众的发布自于其他受众的发布，，导致受众在随时调导致受众在随时调
整信息接收渠道与方式整信息接收渠道与方式，，媒体发布的信息媒体发布的信息
往往因为滞后与缺乏往往因为滞后与缺乏““精确度精确度””而被受众而被受众
屏蔽屏蔽。。

2、对从业者的要求变化
基于上述基于上述““精确新闻精确新闻””在制作上的复杂在制作上的复杂

性性，，大数据时代对新闻从业人员的要求也大数据时代对新闻从业人员的要求也
发生了相应变化发生了相应变化。。

普利策新闻奖得主史蒂夫普利策新闻奖得主史蒂夫··多依格认多依格认
为为：“：“每一位新闻记者应该好好利用数据新每一位新闻记者应该好好利用数据新
闻学闻学，，好好学习如何取得数据和运用像好好学习如何取得数据和运用像
ExcelExcel等工具软件等工具软件，，就能改善任何领域的新就能改善任何领域的新
闻报道闻报道。。他们既是资料新闻学家他们既是资料新闻学家，，又同时又同时
是编辑是编辑。”。”

大数据时代大数据时代，，记者是否应该具有一定记者是否应该具有一定
的数据分析的数据分析、、辨别及检索能力辨别及检索能力，，是现代新闻是现代新闻
与传播学研究的一个具有争议的问题与传播学研究的一个具有争议的问题。。可可
以肯定的是以肯定的是，，在技术飞速进步的时代在技术飞速进步的时代，，记者记者
只会写文字稿件是远远不够的只会写文字稿件是远远不够的。。

当前当前，，一些世界顶尖大学的新闻与传一些世界顶尖大学的新闻与传
播学院已经开设相关课程培养从业者数据播学院已经开设相关课程培养从业者数据
技能技能，，并将教学理论与实践相结合并将教学理论与实践相结合。。哥伦哥伦
比亚大学新闻学院下属的数据新闻研究中比亚大学新闻学院下属的数据新闻研究中
心为计算机和新闻双学位的硕士开设了计心为计算机和新闻双学位的硕士开设了计
算机新闻课程算机新闻课程。。

纽约大学也开设了新闻分析和数据可纽约大学也开设了新闻分析和数据可
视化视化、、新闻数据叙事等课程新闻数据叙事等课程。。

精确新闻的“精确”性

大数据时代的快速发展大数据时代的快速发展，，从手机移动从手机移动
端端、、平板电脑到社会化媒体平板电脑到社会化媒体、、云计算云计算，，数据数据
化的社会经济结构及个人生活方式化的社会经济结构及个人生活方式，，对包对包
括新闻传播业在内的各行各业都带来重大括新闻传播业在内的各行各业都带来重大
变革变革。。

自自20122012年大数据元年开始年大数据元年开始，，基于互联基于互联
网技术高速发展网技术高速发展，，数字信息规模呈现出爆发数字信息规模呈现出爆发
性增长性增长。。互联网的数据量单位已经从最初互联网的数据量单位已经从最初
的的 KBKB、、MB(MB(10241024KB=KB=11MB)MB)、、GB(GB(10241024MB=MB=11GB)GB)
升涨到目前普遍的升涨到目前普遍的TB(TB(10241024GB=GB=11TB)TB)级别级别。。
未来这一数据规模将进一步快速提升未来这一数据规模将进一步快速提升，，PBPB、、
EBEB、、ZBZB等超大数据将不再是梦想等超大数据将不再是梦想。。

著名未来学家阿尔文著名未来学家阿尔文··托夫勒在其代托夫勒在其代
表性著作表性著作《《第三次浪潮第三次浪潮》》中中，，就曾预言了未就曾预言了未
来人类社会信息的绝对重要性来人类社会信息的绝对重要性，，并激动地并激动地
将海量数据称为将海量数据称为““第三次浪潮的华彩乐第三次浪潮的华彩乐
章章”。”。

在与信息匮乏时代彻底告别之时在与信息匮乏时代彻底告别之时，，与与
信息紧密关联的新闻传播业无疑受到前所信息紧密关联的新闻传播业无疑受到前所
未有的冲击未有的冲击。。传统纸媒纷纷凋零传统纸媒纷纷凋零，，一家家一家家
纸媒停止报纸印刷纸媒停止报纸印刷，，甚至休刊停刊甚至休刊停刊。。同时同时，，
不少电视媒体收视率年年走低不少电视媒体收视率年年走低，，不少卫视不少卫视
频道甚至面临关停的风险频道甚至面临关停的风险。。另一方面另一方面，，社社
交媒体快速兴起交媒体快速兴起，“，“中央厨房中央厨房””式融媒体在式融媒体在
传媒业普遍开花传媒业普遍开花，，短视频短视频、、微博成为流行传微博成为流行传
播方式播方式，，一个通过建立强大的数据平台并一个通过建立强大的数据平台并
对用户进行数据挖掘的精确新闻时代已经对用户进行数据挖掘的精确新闻时代已经
到来到来。。

海量数据资源引发了变革海量数据资源引发了变革，，同时也带同时也带
来了机遇来了机遇，，传统新闻传媒行业面临从传统传统新闻传媒行业面临从传统
意义上意义上““大而广大而广””的发展思路的发展思路，，向向““小而精小而精””
的精确新闻发展方向转变的精确新闻发展方向转变。。旧有的媒体生旧有的媒体生
态环境和传统的报道方式已受到颠覆性改态环境和传统的报道方式已受到颠覆性改
变变，，数据已成为媒体的核心资源之一数据已成为媒体的核心资源之一。。

目前目前，，我国新闻界对精确新闻尚未形我国新闻界对精确新闻尚未形
成严格权威的解释与界定成严格权威的解释与界定，，其概念包含了其概念包含了
大数据大数据、、信息数据化信息数据化、、传播数据化等一系列传播数据化等一系列
概念概念。。从实践层面讲从实践层面讲，，我国传媒业目前尚我国传媒业目前尚
处于转型阶段处于转型阶段，，对新闻的数据化手段对新闻的数据化手段、、传播传播
方式方式、、业务水平及团队建设都处于探索阶业务水平及团队建设都处于探索阶
段段。。融媒体融媒体、“、“中央厨房中央厨房””等新兴概念还处等新兴概念还处
在起步阶段在起步阶段，，传统媒体的采编理念尚未完传统媒体的采编理念尚未完
成转换成转换，，粗放式的传统新闻传播方式让不粗放式的传统新闻传播方式让不
少媒体长期处于少媒体长期处于““失声失声””状态状态，，而转型新媒而转型新媒
体呈现出的体呈现出的““雷声大雷声大，，雨点小雨点小””现象也让一现象也让一
些媒体彻底被市场淘汰些媒体彻底被市场淘汰。。

复旦大学新闻传播学博士汤景泰在复旦大学新闻传播学博士汤景泰在
《《大数据时代的传媒转型大数据时代的传媒转型：：观念与策略观念与策略》》一一
书中书中，，以腾讯公司的以腾讯公司的““广点通广点通””产品作为案产品作为案
例例，，介绍了该互联网产品如何通过积累的介绍了该互联网产品如何通过积累的77
亿多用户使用习惯亿多用户使用习惯，，进行精准投放和营销进行精准投放和营销。。

由喻国明由喻国明、、王斌等所著王斌等所著《《传播学研究传播学研究：：大大
数据时代的新范式数据时代的新范式》》一文也指出一文也指出，，大数据在大数据在
驱动调查性报道驱动调查性报道、、新闻叙事和视觉化呈现等新闻叙事和视觉化呈现等
方面方面，，发展现状明显好于其他报道方式发展现状明显好于其他报道方式。。

大数据时代大数据时代，，全球新闻业如何在发展全球新闻业如何在发展
变革中产生的新兴领域里谋求新的发展与变革中产生的新兴领域里谋求新的发展与
创新创新，，具有十分重要的意义具有十分重要的意义。。
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