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这是一场眼界向内的自我革
命，外委转自营，自己的活自己
干；这是一场单位之间的联动攻
关，打破单位壁垒，内部业务承
揽，激发一池活水；这是一条走出
去创效的艰辛之路，对外拓展市
场，人均创效能力大幅提升……

自年初以来，中国石化胜利
石油工程公司聚焦历史包袱重、
用工总量大、人均创效水平低等

“顽疾”，举全公司之力打响人力
资源优化攻坚战，“压减劳务型外
委项目、优化业务承揽结构、严控
项目化用工、清理长期不在岗人
员”等各项工作协同开展，全力促
进人力资源优化配置和人力资源
价值增值，为持续攻坚创效行动
提供了源源动力。

直面矛盾，算效益账，
找潜力点

天快黑了，身在淄博高青搬
迁现场的黄河钻井总公司锦苑物
业项目部的保洁队长葛晓燕把铁
锨和扫把放上了班车，摘下手套，
从包里摸出自带的晚饭吃了
起来。

这是葛晓燕和同事们第一次
上井服务，他们负责打扫被搬家
车弄脏的路面，确保井队搬家之
后路面不留泥土的痕迹。

过去，井队搬家清扫路面都
是雇佣当地村民，如今，黄河钻
井人力资源优化项目管理中心拿
下了这块业务。这项业务，葛晓
燕 一 天 能 为 项 目 部 多 挣 100
多元。

外委转自营，这只是胜利工
程公司推进人力资源优化配置和
人力资源价值增值工作的缩影。

回顾胜利石油工程公司人力
资源改革的步伐，今年2月召开的
一场人力资源价值增值推进会不
得不提。彼时，受新型肺炎疫情
影响，胜利石油工程公司的钻机
动用率只有20%。2019年底，公
司扭转了多年连续亏损的被动局
面，实现了经营性盈利。如何保

住收获的胜利果实？一场由内而
外的自我革命已是箭在弦上。

事实上，这场公司成立以来
首次专门针对人力资源价值增值
专题会议开得恰逢其时。

“持续经营性盈利的基础并
不牢固，略有风吹草动就非常被
动，公司大而不强”“辅助后勤业
务持续亏损局面尚未得到根本性
好转，历史包袱重、创效能力低的
短板依然明显”“必须抓住公司实
现经营性盈利的有利契机，狠抓
人力资源结构不合理这一短板，
补强辅助后勤创效能力不足这一
弱项，巩固扭亏脱困成果。”胜利
石油工程公司执行董事、党委书
记张洪山在这次会上的动员令，
毫不避讳地直面公司生产经营，
尤其是人力资源管理的矛盾
短板。

“2019年公司全口径用工总
量为25116人，其中辅助、后勤人
员高达7822人；2019年公司共发
生外委费用近30亿元，工资总额
才24.45亿元，外委费用比工资总
额都高”。一项项成本打开分析，
困难摆在眼前——用工总量大、
创效水平低，改革包袱重、历史欠
账多，内部人员冗余与外委费用
高居不下的矛盾并存。一个个问
题亟须解决——走出去创效人员
只占12%，还有很大的潜力可挖，
外委费用30亿元，降下来就是省
下来。

这是自我反思，也是潜力分
析，是现实难题，也是增收创效的
发力点，破解人力资源难题的路
子，在胜利铁军眼界向内的胆识
中逐渐明晰。

刀刃向内，开启一场
由内而外的自我革命

人的潜力最大，但人的转型
也最难。

改革要先从哪儿撕开一道口
子？抓主要矛盾！胜利工程公司
以劳务型外委业务转自营为切入
点，整合各单位资源，将劳动强度
相对较小、技术含量相对较低的
项目转为自营，逐步压缩外委费

用，把效益留在内部。
渤海钻井机关后勤辅助单位

的105名员工先后承揽了下套管、
油气分离器安装、自动甩钻具维
修、设备维修、冬防保温、北疆钻
井队食堂生活服务等内部业务。
服务保障中心通过撤并、压减
45%的班站，盘活富余人员59名，
承揽胜利油区27支井队食堂服务
业务，累计为钻井队节省用工
119人。

“经营企业就跟过日子一样，
省下的都是效益，公司去年的外
委费用就近1.9亿元，今年要逐步
压缩。”渤海钻井公司党委书记张
修林深有感触。

黄河钻井总公司将下套管服
务、小型非标件加工、营房零星维
修、井场围栏安装等9个由社会承
揽的外委项目转为内部自营。

井下作业公司下发《成本管
控及挖潜增效措施方案》，每一项
外委业务上会讨论、集体决策、共
同把关，从源头上重塑管控流程，
堵塞流失漏洞，统筹推进自营，减
少外委业务支出。

……
“2020年公司劳务型外委费

用计划比去年减少1.1亿元，会议
召开之后，很快见到效果，到一季
度末，劳务型外委项目清退就已
经接近全年目标的90%，人动起
来了。”胜利石油工程公司人力资
源部（党委组织部）副总经济师兼
组织编制科科长侯哲回忆说。

事实上，胜利石油工程公司
人力资源优化改革并不是一蹴而
就，而是一直在完善改革方向，迎
合市场导向，服务于公司市场经
营。侯哲介绍，低油价寒冬期，为
了生存，公司主动拓展海外市场，
打地热井，甚至是打低附加值井；
去年市场回暖，公司的改革方向
是激励人员从后勤返一线，主业
队伍占比从61%提升到68%；今
年的主要任务则是清外委，激活
力，调整人力资源结构，提升人均
劳动生产率。

撕开一道口子，闯出一片天
地。胜利石油工程公司提出了

“六个一批”的工作思路，“依法合
规清理一批、尊重意愿退出一批、
严格制度规范一批，体现价值调
剂一批、外委转自营盘活一批、低
端项目退出一批”，连续出台了
《人力资源统筹优化考核办法》
《人力资源统筹优化“十不奖励、
五要问责”实施办法》《关于依法
合规强化用工管理、提升人力资
源管理效能指导意见》《对外业务
承揽人员调整管理暂行规定》等
管理规定，为全面开展人力资源
统筹优化和价值增值工作明确了

“施工图”。
理清了思路，迈开了步子。

公司内部，全面清外委降成本，减
少效益流失点；各单位之间，打通
壁垒，整合全公司市场和人力双
向资源，挖掘全公司潜力，集中力
量办大事；对外，走出去承揽业
务，拓展外部增效点。三大方向，
蹄疾步稳，每一步都以实现员工
价值增值、单位止亏减亏扭亏为
目标。

乘胜追击，创效没有
天花板

商飞最听不得别人叫自己
“二道贩子”。早在2008年时，他
担任井下作业公司工程安装大队
工具队队长，负责向前线销售各
类井下工具。由于没有自营能
力，接到订单后，只能外委给社会
企业。一笔订单接到手，80%的利
润要让外部拿走，“没办法，谁让
咱自己干不了，只能倒倒手卖给
前线，我们被称为‘二道贩子’。”
如今，井下作业公司成立了工程
技术服务中心，专门解决外委转
自营项目缺乏技术支撑、人力资

源等问题。商飞牵头成立了工具
制修项目组，历经“创业”初期的
艰辛，具备了过硬的技术，工具制
修项目也具备了高效套磨铣工
具、侧钻开窗一体化工具、通刮一
体等井下工具加工制造能力。

目前井下作业公司工程技术
服务中心的135名员工，全是来自
辅业单位，他们承揽的野营房制
造、泥浆循环系统加工、自动化举
升装置研发、井下工具加工等业
务，今年累计创效 7300余万元，
成为创效典型。

怎么变人力资源“包袱”为财
富？胜利石油工程公司认为，就
是把合适的人放到合适的岗位，
创造最大的效益，这是人力资源
价值增值的最终目的。

“所谓人力资源价值增值，说
白了就是人岗匹配、提高创效水
平。”侯哲说。

渤海钻井从保洁、门卫等低
端外闯项目岗位中选拔出个人素
质高、业务能力强的人员，承揽了
测井公司资料解释、鄂安沧输气
管道运维保、西北项目道路施工
业务等16个高端项目，月人均创
收达11000元。

“前两年业务承揽只要业务
谈成了就行，现在是年创收低于3
万元的项目直接退出，业务承揽
项目既要保证数量，更要兼顾输
出效益和投入产出比”。渤海钻
井人力资源科科长夏振刚说。

“要发挥我们的石油工程技
术专长，坚持走中高端之路，重点
培育钻井监督、录井服务、地质服
务、管道维修等高附加值项目，探
索开发‘管理+技术’服务型项目，
果断退出低端低效项目，加快推
动业务承揽从‘中低端’向‘中高
端’转型。”张洪山说。

从“中低端”向“中高端”转型
意味着岗位创效能力的提升。今
年以来，公司64个业务承揽项目
中，人均创收10万元以上的项目
占比达32.81%，人均创收能力同
比增加1.42万元/年。

改革激活的是一池春水。“截
至目前，已实施劳务型外委项目
转自营56个，盘活自有用工948
人，减少劳务型外委费用支出
8007万元；对外输出业务承揽人
员897人，创收6695万元。”侯哲
只是粗略算了算，距离年初计划
已十分接近。

然而对胜利石油工程公司而
言，最大的收益并不是账面上的
数字，而是人力资源结构调整带
来的企业活力。“原来的情况是

‘盘子’就这么大，主业拖着辅业
这个包袱走，辅业员工干与不干
差不多，大家没有积极性；现在是
主业辅业两条腿，相互扶持一起
走，多干多得，干活的人多了，创
效的能力就强了，‘盘子’越做越
大。”侯哲说。

今年，胜利石油工程公司优
化盘活用工2815人，预计年度减
少劳务型外委费用1.1亿元，业务
承揽创收8000万元以上，可持续
高质量发展的基础越夯越实。

撕开一道口子 闯出一片天地
——中国石化胜利石油工程公司人力资源改革纪实

中国石化胜利石油工程公司在川渝地区施工的泸203H64平台 张玉/摄

中国石化胜利石油工程公司井下作业工程技术服务
中心职工自主开展油管扣加工 顾珍时/摄


