
电子商务产业园作为现代服
务业的一种新型业态，在促进经
济转型和产业升级中发挥着越来
越重要的作用。从当前发展状况
来看，主要存在以下三个方面的
问题。

生态体系尚未形成

以电子商务产业园为核心的
电子商务生态体系尚未形成。

建设电子商务产业园的首
要目的是要集聚电子商务产业
的相关资源，整合发挥各方优
势，形成电子商务产业生态体
系。从当前电子商务产业园的
发展状况来看，有不少地方并没
有形成电子商务产业链上下游
融会贯通的体系，未能实现产业
的有效聚集。譬如支撑电子商
务产业发展的物流配套设施的
建设，不少园区由于受场地等条
件的限制而未能得到合理布局;
再比如，由于电子商务专业服务
的缺失，使得相关的电商企业无
法获得必要的服务支持，导致业
务运营困难。

区域特色不够突出

与当地的区域特色以及经济
转型发展需求不够吻合。

从目前国内运营状况较好的
电子商务产业园的实际来看，其
中一个重要的特点是电子商务产
业园与当地的区域优势高度关
联，并能切合当地产业结构和经
济特点，最大限度地满足当地经
济转型升级的现实需要。与之相
反，一些尚处于摸索阶段的产业
园，并未找准自己的特色和优势，
跟地方的经济转型需要处于一种
若即若离的状态。

运营机制尚未完善

电子商务产业园的管理体制
和运营机制尚未完善。

电子商务产业园牵涉到政
府、企业和社会各个方面，在实际
运营中，不少产业园尚未建立起
科学的管理体制和高效的运营机
制。以盈利模式为例，不少园区
尚停留在“做房东收租子”阶段，
对产业园所需要提供的政策以及
相关的服务缺乏基本的认识；再
以运营模式为例，目前存在自主
运营、委托运营和合作运营三种
方式，究竟选择哪种方式需要结
合实际情况进行选择。此外，电
子商务产业园的运营关系到政府
众多的业务部门和具体政策，如
果产业园的管理体制和运营机制
不到位，就很难得到入园企业的
认同，产业园的运营成效也就无
法得到保证。
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直播产业快进：电商产业园站上风口

“早在去年就想布局直播产业了。我们
在电商领域已经探索了五六年，虽然小有成
绩，但我相信，直播这个风口一定会让我们
再上一层楼。”近日，山东凤凰山电商产业园
负责人徐汝亮介绍说，2019年下半年，他在
网上感受到了网红主播薇娅直播带货的巨
大威力，那时他就在思考，产业园必须全力
打造电商直播产业带，给电商插上直播带货
的翅膀。

目前，山东凤凰山电商产业园有电商企
业300余家，并以发展电子商务和跨境电商
为主体业态，聚集跨境电商企业30余家，企
业入驻率高达98%。“现在园区有几十家企业

主打直播带货，每天的直播是你方唱罢我登
场，热闹非凡。”徐汝亮说。

李守科的梓墨服饰公司是他和妻子一起
开设的，入驻山东凤凰山电商产业园才一年
的时间，就发生了可喜的巨大变化。“公司的
使用面积有400平方米，但现在已经不够用
了，我们希望尽快扩大到1000平方米，进更
多的货，开展更多频次的直播”。

现在正是直播的爆发期和红利期，李守
科说，去年刚在这里进行直播时，公司才几万
粉丝，如今粉丝量已有70多万人。“每天平均
能卖出去6000单商品，最高一天能销售1.6
万单。再过一两个月，我们有信心把销售量

稳定在每天1万单。”李守科对直播带货业务
雄心勃勃。

徐汝亮介绍说，山东凤凰山电商产业园
2015年投入使用，园区占地2万平方米，建筑
面积16万多平方米。其中，一期入驻的主要
是电商企业，二期则是现代化高档写字间、人
才公寓、健身房、美食城、创意设计等服务电
子商务和科技创新的高端配套。

电商直播产业带的打造不能仅凭电商自
我生长，还需要园区的战略规划和长远布
局。徐汝亮说，产业园不仅和多家直播平台
建立长期合作，还邀请了专门的直播运营团
队和网红培养团队。

在东莞虎门电商产业园，4000多平方米
的摄影基地被改造为直播场景，近百间公寓
变成直播间……

从“有单没人”到“有人没单”，疫情冲击
下，中国服装名镇虎门镇的服装企业经历着
和别人类似的痛苦。然而，一些企业靠直播

“突围”，“周周上新”、小批量、快速转单的新
生产方式应“疫”而生。

虎门镇是服装服饰的重要生产基地，形
成了职业女装、童装等优势产业。到2019年
底，全镇有2300多家服装服饰生产加工企
业，另有面辅料等配套企业1000余家，服装
服饰业年销售额超900亿元。

据虎门服装服饰产业管委会的市场调

查，疫情发生后，虎门镇九成以上有自主品牌
的服装企业通过改变销售模式展开自救，转
向直播销售、抖音带货、网红带货、社群营销
等，外贸企业则通过阿里巴巴、亚马逊等电商
平台拓展市场。

“我们6万平方米左右的园区正在顺‘疫’
蜕变。”虎门电商产业园董事长王伟说，“园区
内有300多家电商企业，3月以来许多企业直
播带货的效果很好，订单猛增，有的出现卖断
货、不够卖的情况。”

与很多实体商场人流不多的场景形成鲜
明对比，虎门电商产业园内人来车往，非常繁
忙。许多企业将设计、打版、直播这些关键环
节都放在了电商产业园内。

直播电商推动着生产方式的变革。东
莞市奢姿服饰有限公司负责人张隐说，由于
实行“周周上新”吸引网上客户，款式变化
快、小批量生产成为取胜之道。公司组建了
20多人的设计团队，每周推出三四十个新
款式，依靠点击量、排名榜等大数据分析，能
够迅速掌握市场变化并返单生产，基本不会
有库存。

虎门电商协会会长李鼎如说，疫情洗礼
下，电商成为市场的新风向标。通过电商大
数据分析精准获知市场需求，迅速传导到生
产企业，不同企业间细化分工，从面料、辅料、
印花、洗水、成衣加工……快速响应，每个单
元都有供应链承接。

虎门电商产业园：新生产方式应“疫”而生

商务部大数据监测显示，今年一季度电商直播超过400万场。直播带货频上热搜，“买它

买它买它”俨然成为当下的网络热词。

新冠肺炎疫情爆发以来，直播带货在一定程度上助力中小企业复苏，不少电商产业园选择

了直播卖货的方式复工复产。
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近日，杭州余杭区政府宣布中国（杭
州）直播电商产业基地正式落地。在这其
中，遥望电商产业园是重要一环。

当天，在杭州未来科技城鼎创蔚蓝中
心，拥有300多万名粉丝的快手主播李宣卓
正在直播带货。而在同一层楼，和他同一
时间做直播的还有5名主播。直播间外大
厅里的一块电子大屏上，不断更新着各位
主播的直播实况、交易数据、排名。

遥望电商产业园负责人谢如栋介绍
称，电商园区第一期将规划200个直播间，
面积约3万平方米。功能分为两大块，一是
所有入驻企业有专属展厅直播间，让品牌
方更好地备货、去库存；二是成为“造星的

梦工厂”，培养更多主播，提供资金、供应链
以及完整的培训。

谢如栋表示，直播产业园的设立，主要
是为了把人、货、场融合度做得更高。“要做
好园区，最主要的是要有自己培养的主播，
保证365天自己的主播有基础量给品牌方，
品牌方才愿意和你运营的园区合作。”

疫情对服装产业链产生了较大冲击。
一些小商家出现断货情况而大品牌商出现
库存积压，冰火两重天。不少品牌商开始
寻求MCN（多频道网络）机构通过直播来消
化库存。

此前在接受投资者调研时，遥望电商
产业园曾表示，未来产业园输出的是供应

链能力，包括其他 MCN 的网红托管代运
营，公司负责直播运营、场控、商品调配等，
与原有的MCN分成。

在疫情之前，遥望网络的直播品类主
要是美妆、个护、零食等。而3月份之后，也
开始涉足服装品类，2020年遥望网络直播
业务会覆盖全品类。

值得注意的是，越来越多的平台开始
切入直播电商业务，遥望网络也开始布局
一些新平台的直播业务。“我们喜欢建好模
型之后买量输出，计算投入产出比，基本上
属于理工科的做法，有时候能赚10个点，有
时候只能赚1个点，只要现金流模型匹配就
可以”。

凤凰山电商产业园：打造电商直播产业带

遥望电商产业园：把人、货、场高度融合


