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大力推动模式创新 为宁夏高质量发展增添新引擎
（上接第一版）比如中国政企合作投资基金股比如中国政企合作投资基金股
份有限公司和宁夏惠民投融资有限公司合作份有限公司和宁夏惠民投融资有限公司合作
设立基金设立基金，，对青铜峡市黄河金岸文化旅游带对青铜峡市黄河金岸文化旅游带
项目采用项目采用PPPPPP模式模式，，用用81578157..66万元撬动了万元撬动了
1212..2525亿元的社会投资亿元的社会投资，，大大缓解了政府财政大大缓解了政府财政
压力压力。。模式创新能显著降低企业成本模式创新能显著降低企业成本。。企业企业
模式创新模式创新，，既可以对原有经营活动的生产程既可以对原有经营活动的生产程
序序、、工艺环节工艺环节、、销售模式销售模式、、分配方式等进行重分配方式等进行重
新组合新组合，，挖掘潜在利润空间挖掘潜在利润空间，，也可以通过与产也可以通过与产
业链上下游企业开展双边或多边合作业链上下游企业开展双边或多边合作，，资源资源
共享共享、、减少投入减少投入。。比如比如，，宁夏嘉泽新能公司在宁夏嘉泽新能公司在
新能源发电项目上采取了全程控制下的供应新能源发电项目上采取了全程控制下的供应
商一站式服务和以发电量为基础的考核体系商一站式服务和以发电量为基础的考核体系
的创新模式的创新模式，，快速有效提高了公司电场的发快速有效提高了公司电场的发
电效率电效率，，使得风机平均利用率比同行业高出使得风机平均利用率比同行业高出22
个百分点个百分点，，大幅降低了企业成本大幅降低了企业成本。。模式创新模式创新
能有效优化要素组合能有效优化要素组合。。模式创新能够推动各模式创新能够推动各
类要素实现优化组合类要素实现优化组合，，催生一批新行业催生一批新行业、、孕育孕育
一批新企业一批新企业、、衍生一批新业态衍生一批新业态、、形成一批新经形成一批新经
济济。。比如滴滴出行以共享概念介入传统出租比如滴滴出行以共享概念介入传统出租
车行业车行业，，通过数据和算法来实现司机与乘客通过数据和算法来实现司机与乘客
之间的最优匹配之间的最优匹配，，优化了要素配置优化了要素配置、、节约了社节约了社
会资源会资源，，最终形成了一个新的行业最终形成了一个新的行业。。我区贺我区贺
兰山东麓葡萄酒产业通过互联网兰山东麓葡萄酒产业通过互联网++““酒庄—服酒庄—服
务商—消费者务商—消费者””模式模式，，使得各个产区和酒庄与使得各个产区和酒庄与
互联网跨界融合互联网跨界融合，，形成新的商业模式和生态形成新的商业模式和生态
系统系统，，实现了实现了11++11>>22的效果的效果。。

二、推动模式创新的差距
何在？

近年来近年来，，宁夏虽然在模式创新方面作出宁夏虽然在模式创新方面作出
了一些积极探索了一些积极探索，，但还存在很大不足和差但还存在很大不足和差
距距。。一是差距一是差距““差差””在意识不强在意识不强。。自治区党委自治区党委
十二届八次十二届八次、、九次全会首次明确提出要大力九次全会首次明确提出要大力
推进模式创新推进模式创新，，但全社会对于这个领域的认但全社会对于这个领域的认
识还不够充分识还不够充分，，没有看到模式创新的潜在价没有看到模式创新的潜在价
值和广阔前景值和广阔前景，，对推动模式创新认识不到位对推动模式创新认识不到位、、
工作不上心工作不上心、、行动不积极行动不积极，，推一推动一动推一推动一动，，不不
推就一动不动推就一动不动。。二是差距二是差距““差差””在理念不新在理念不新。。
当前宁夏开展模式创新普遍存在眼界狭窄当前宁夏开展模式创新普遍存在眼界狭窄、、
思路不新思路不新、、办法不多的问题办法不多的问题。。比如新冠肺炎比如新冠肺炎
疫情发生后疫情发生后，，浙江省率先推出红黄绿健康码浙江省率先推出红黄绿健康码
跨域互认跨域互认、、全省通行的登记模式全省通行的登记模式，，而宁夏大部而宁夏大部
分地方还采取的是多头重复的人工表格填分地方还采取的是多头重复的人工表格填
报报，，防控靠的是防控靠的是““人海战术人海战术””，，耗费了大量人力耗费了大量人力
物力物力，，反而效率不高反而效率不高。。三是差距三是差距““差差””在能力在能力
不足不足。。宁夏的大部分企业宁夏的大部分企业，，普遍觉得模式创普遍觉得模式创
新是个新是个““高大上高大上””的东西的东西，，西部欠发达地区的西部欠发达地区的
企业够不着企业够不着、、干不了干不了、、做不好做不好，，望而生畏望而生畏、、敬而敬而
远之远之、、退避三舍退避三舍，，使得全区模式创新的潜能无使得全区模式创新的潜能无
法充分释放法充分释放。。

三、推动模式创新的方法
何在？

当前当前，，经济全球化经济全球化、、市场国际化市场国际化、、社会信社会信
息化快速发展为推动模式创新提供广阔空息化快速发展为推动模式创新提供广阔空
间间，，新冠肺炎疫情给全球经济带来了全新挑新冠肺炎疫情给全球经济带来了全新挑
战战。。自治区党委十二届八次自治区党委十二届八次、、九次全会为全九次全会为全
区大力推动模式创新指明了方向区大力推动模式创新指明了方向、、发出了动发出了动
员员、、提出了要求提出了要求，，我们要坚持把模式创新作为我们要坚持把模式创新作为
高质量发展的重要途径高质量发展的重要途径，，作为建立与疫情防作为建立与疫情防
控相适应的经济运行秩序的重要抓手控相适应的经济运行秩序的重要抓手，，持之持之
以恒转理念以恒转理念、、转方式转方式、、转动力转动力、、转路径转路径，，坚定不坚定不
移换思路移换思路、、换结构换结构、、换引擎换引擎、、换模式换模式，，以新谋以新谋
变变、、以新促变以新促变、、以新求变以新求变，，努力走出一条高质努力走出一条高质
量发展的新路子量发展的新路子。。

第一，要推动政府层面的模式创新。政政
府模式创新是模式创新的重要一环府模式创新是模式创新的重要一环，，政府层政府层
面的模式创新可以提高治理效能面的模式创新可以提高治理效能、、提速政府提速政府
效率效率、、提质政务服务提质政务服务，，这方面的模式创新做好这方面的模式创新做好
了了，，就会对全社会形成示范效应就会对全社会形成示范效应、、带动效应带动效应、、
引领效应引领效应。。

一是要在治理模式上创新突破一是要在治理模式上创新突破。。这次新这次新
冠肺炎疫情对政府的治理能力和治理模式提冠肺炎疫情对政府的治理能力和治理模式提
出了全新要求出了全新要求，，比如比如，，突发公共卫生事件快速突发公共卫生事件快速
反应能力反应能力、、重大疫情救治能力重大疫情救治能力、、生物安全风险生物安全风险
防控能力防控能力、、应急物资保障能力应急物资保障能力、、舆情监控引导舆情监控引导
能力等能力等。。当前当前，，绿色绿色、、智能智能、、泛在的智能技术泛在的智能技术
为我们引入新范式为我们引入新范式、、创造新工具创造新工具、、构建新模式构建新模式
提供了必要条件提供了必要条件，，大数据大数据、、人工智能人工智能、、云计算云计算
等现代前沿科技等现代前沿科技，，与社会治理深度融合所打与社会治理深度融合所打
造的智能化治理新模式造的智能化治理新模式，，在疫情联防联控精在疫情联防联控精
准施策上发挥了独特作用准施策上发挥了独特作用。。我们要把握大我们要把握大
势势、、抢占先机抢占先机，，把智能化建设上升为重要的现把智能化建设上升为重要的现
代治理方式代治理方式，，推进政府治理体系架构推进政府治理体系架构、、运行机运行机
制制、、工作流程的智能化再造工作流程的智能化再造，，实现政府决策科实现政府决策科
学化学化、、社会治理精准化社会治理精准化、、公共服务高效化公共服务高效化、、应应
急反应快速化急反应快速化。。

二是要在融资模式上创新突破二是要在融资模式上创新突破。。对标建对标建
成全面小康社会成全面小康社会，，宁夏要补的基础设施短板宁夏要补的基础设施短板
还很多还很多，，这方面还有大量的资金缺口这方面还有大量的资金缺口。。要在要在
用好用好““政府政府++社会资本社会资本””（（PPPPPP））模式的基础上模式的基础上，，
创新开展股权融资创新开展股权融资、、债券融资债券融资、、融资租赁等融资租赁等，，
在交通在交通、、水利水利、、能源等重点领域探索推行资产能源等重点领域探索推行资产
债券化融资模式债券化融资模式，，推动政府融资平台由资金推动政府融资平台由资金
注入向股权投资转变注入向股权投资转变，，不断放大全区投融资不断放大全区投融资
规模规模，，为基础设施建设提供有力的资金保为基础设施建设提供有力的资金保
障障。。针对中小企业融资难针对中小企业融资难、、融资贵问题融资贵问题，，政府政府
可以引导金融机构改变抵押和担保方式可以引导金融机构改变抵押和担保方式，，尽尽
最大可能提高实物抵押率最大可能提高实物抵押率，，推进商标权推进商标权、、专利专利
权质押贷款权质押贷款，，探索探索““银税互动银税互动””信用贷款信用贷款；；创新创新
还款方式还款方式，，鼓励实行循环贷鼓励实行循环贷、、无还本续贷无还本续贷，，减减
少周转费用少周转费用；；优化信贷流程优化信贷流程，，运用互联网技运用互联网技
术术，，缩短融资链条缩短融资链条，，降低时间成本降低时间成本；；加大信息加大信息
整合整合，，打通金融机构与政府打通金融机构与政府、、公共事业部门之公共事业部门之
间的信息壁垒间的信息壁垒，，破解信息不对称难题破解信息不对称难题；；创新风创新风
险共担机制险共担机制，，探索探索““政府政府++银行银行++保险保险””多方合多方合
作模式作模式，，改进和优化小微企业信贷尽职免责改进和优化小微企业信贷尽职免责
制度制度，，提高对小微企业贷款的风险容忍度提高对小微企业贷款的风险容忍度。。

三是要在招商模式上创新突破三是要在招商模式上创新突破。。在经济在经济
新常态下新常态下，，无论是东部地区还是西部地区都无论是东部地区还是西部地区都
必须靠抓招商引资谋求新发展必须靠抓招商引资谋求新发展，，这方面的竞这方面的竞
争异常激烈争异常激烈。。当前靠提供廉价土地资源当前靠提供廉价土地资源、、放放
宽市场准入宽市场准入、、大幅优惠政策吸引企业投资时大幅优惠政策吸引企业投资时
代已经过去代已经过去，，竞争制胜的密码就在于推动招竞争制胜的密码就在于推动招
商模式的创新商模式的创新。。要坚持招商引资和招才引智要坚持招商引资和招才引智
并举并举，，围绕延链围绕延链、、补链补链、、建链建链、、强链绘制产业链强链绘制产业链
重点招商图重点招商图，，突出突出““高高、、新新、、特特、、专专””，，推行一个推行一个
链条链条、、一套政策一套政策、、一个专班一个专班、、一家银行的一家银行的““四个四个
一一””招商引资工作法招商引资工作法，，探索开展委托招商探索开展委托招商、、以以
商招商等招商新模式商招商等招商新模式，，推广推广““团队团队++技术技术++资资
本本””的招引新模式的招引新模式，，推动招才引智向资金推动招才引智向资金、、技技
术术、、人才人才、、理念打包引进转变理念打包引进转变，，提高招商引资提高招商引资
的针对性和有效性的针对性和有效性。。当前受新冠肺炎疫情影当前受新冠肺炎疫情影
响响，，可通过网络开展招商引资可通过网络开展招商引资，，比如比如，，近期浙近期浙
江义乌与三家企业代表相约江义乌与三家企业代表相约““云端云端””，，共同举共同举
行跨城市的行跨城市的““云签约云签约””，，引进了引进了1010GWGW高效电高效电
池池、、碳化硅功率芯片碳化硅功率芯片、、前沿小尺寸显示器前沿小尺寸显示器33个个
重大项目重大项目，，总投资总投资112112亿元亿元。。

四是要在审批模式上创新突破四是要在审批模式上创新突破。。推动经推动经
济高质量发展济高质量发展，，离不开良好的发展环境离不开良好的发展环境，，要充要充
分发挥互联网平台优势分发挥互联网平台优势，，整合各类便民政务整合各类便民政务
服务资源服务资源，，打破数据信息孤岛打破数据信息孤岛，，打通部门协同打通部门协同
壁垒壁垒，，推广推广““互联网互联网++政务服务政务服务””新模式新模式，，构建构建
审批事项审批事项““单一入口单一入口、、集中审批集中审批、、单一出口单一出口””新新
格局格局，，实现管理式模式向服务式模式新转变实现管理式模式向服务式模式新转变，，
形成政务服务环境新的吸引力形成政务服务环境新的吸引力。。比如比如，，浙江浙江
省杭州市通过实施数字政府战略省杭州市通过实施数字政府战略，，实现了从实现了从

““最多跑一趟最多跑一趟””到到““一趟都不跑一趟都不跑””的升级的升级，，大大大大
提升了行政审批效率提升了行政审批效率。。

第二，要推动产业层面的模式创新。随随
着新技术的大量出现和应用着新技术的大量出现和应用，，传统产业的发传统产业的发
展模式已经被打破展模式已经被打破，，与信息技术与信息技术、、智能技术相智能技术相
融合的产业发展模式大量出现融合的产业发展模式大量出现，，催生了雨后催生了雨后
春笋般的新经济新业态春笋般的新经济新业态，，尤其是这次新冠肺尤其是这次新冠肺
炎疫情进一步加速了传统产业的转型炎疫情进一步加速了传统产业的转型，，为新为新

经济发展提供了沃土经济发展提供了沃土。。我们要顺应这一经济我们要顺应这一经济
发展潮流发展潮流，，加大运用新技术推动产业模式创加大运用新技术推动产业模式创
新的力度新的力度，，不断在产业模式创新上寻求突破不断在产业模式创新上寻求突破。。

一是要在农业发展模式创新上寻求突一是要在农业发展模式创新上寻求突
破破。。在新冠肺炎疫情影响下在新冠肺炎疫情影响下，，传统的农业流传统的农业流
通模式受到了冲击通模式受到了冲击，，而通过而通过APPAPP网上下单购网上下单购
买买、、同城配送服务为特征的农业产业流通模同城配送服务为特征的农业产业流通模
式受到了市场欢迎式受到了市场欢迎，，不仅实现了从供到销全不仅实现了从供到销全
程程““无接触无接触””模式模式，，降低了居民外出采购病毒降低了居民外出采购病毒
感染风险感染风险，，也拓宽了疫情期间农户种植产品也拓宽了疫情期间农户种植产品
销路销路。。我们要探索建立我们要探索建立““县级运营中心县级运营中心++村级村级
服务站服务站++农户农户””的运作模式的运作模式，，大力培育本土涉大力培育本土涉
农电商平台农电商平台，，构建网上农批市场构建网上农批市场，，加快构建农加快构建农
村电商平台体系村电商平台体系，，实现农村电商全域化发展实现农村电商全域化发展。。

二是要在工业发展模式创新上寻求突二是要在工业发展模式创新上寻求突
破破。。宁夏地处西北宁夏地处西北，，企业的原材料和产品市企业的原材料和产品市
场场““两头在外两头在外、、大进大出大进大出””，，再加上近年来原材再加上近年来原材
料料、、用能用能、、用工等各类要素价格不断上涨用工等各类要素价格不断上涨，，传传
统产业的利润空间不断受到挤压统产业的利润空间不断受到挤压，，削弱了产削弱了产
品的竞争力和盈利能力品的竞争力和盈利能力。。我们要进一步解放我们要进一步解放
思想思想，，树立树立““不求所有不求所有、、但求所用但求所用””供应链供应链、、生生
产链产链、、销售链闭环理念销售链闭环理念，，加快推动实体经济向加快推动实体经济向
三个三个““闭环闭环””的方向发展的方向发展，，即即：：在全区推动上下在全区推动上下
游企业利用智慧供应链实现优化生产游企业利用智慧供应链实现优化生产、、加快加快
周转周转、、精准营销和决策管理精准营销和决策管理，，联合上下游企联合上下游企
业业，，建立一条经济利益相连建立一条经济利益相连、、业务关系紧密的业务关系紧密的
供应链供应链，，形成供应链的闭环形成供应链的闭环；；在集聚区内现有在集聚区内现有
企业上下游产品形成密集企业上下游产品形成密集““上下游上下游””供需生产供需生产
链条链条，，拉长拓宽产业链拉长拓宽产业链，，形成规模效应形成规模效应、、倍增倍增
效应效应，，建立生产链的闭环建立生产链的闭环；；利用大数据利用大数据、、人工人工
智能等新信息技术改善企业销售活动的精准智能等新信息技术改善企业销售活动的精准
性性、、敏捷性敏捷性，，提高销售效率和经济效益提高销售效率和经济效益，，从而从而
大幅降低企业运行成本大幅降低企业运行成本，，形成销售链的闭环形成销售链的闭环，，
从而推动经济高质量发展从而推动经济高质量发展。。比如比如，，浙江物产浙江物产
中大公司与供应链上的供应商中大公司与供应链上的供应商、、制造商制造商、、消费消费
者等相关利益方共建生态圈者等相关利益方共建生态圈，，联动物流联动物流、、商商
流流、、资金流资金流、、信息流信息流，，为上下游供应链合作伙为上下游供应链合作伙
伴提供原材料采购伴提供原材料采购、、加工加工、、分销分销、、出口出口、、物流物流、、
金融金融、、信息等高效率的供应链集成服务信息等高效率的供应链集成服务，，实现实现
了了““卖商品卖商品””向向““卖服务卖服务””转变转变，，跻身世界跻身世界““500500
强强””。。

三是要在物流模式创新上寻求突破三是要在物流模式创新上寻求突破。。现现
代物流在经济发展中的作用日益凸显代物流在经济发展中的作用日益凸显，，我区我区
物流业整体发展滞后物流业整体发展滞后，，且成本偏高且成本偏高，，处在全国处在全国
物流网的末端物流网的末端，，要想打破这一格局要想打破这一格局，，必须从全必须从全
国范围审视宁夏的物流区位国范围审视宁夏的物流区位、、物流资源物流资源、、物流物流
布局布局，，推动宁夏从物流的末端向物流中端挺推动宁夏从物流的末端向物流中端挺
进进。。建议加快铁路建议加快铁路、、航空物流枢纽建设航空物流枢纽建设，，大力大力
推动物流集散地建设推动物流集散地建设，，通过利用大数据通过利用大数据、、云计云计
算算、、物联网等现代技术物联网等现代技术，，大力发展综合大力发展综合、、智慧智慧、、
绿色的现代化物流绿色的现代化物流，，大力支持第三大力支持第三、、第四方物第四方物
流企业发展流企业发展，，完善城乡物流网络节点完善城乡物流网络节点，，不断提不断提
高物流业智能化水平和物流效率高物流业智能化水平和物流效率，，提升全社提升全社
会物流组织效率会物流组织效率。。

四是要在区域特色经济模式创新上寻求四是要在区域特色经济模式创新上寻求
突破突破。。集聚发展是产业发展的一个趋势和规集聚发展是产业发展的一个趋势和规
律律，，宁夏的县域宁夏的县域、、镇域镇域、、村域经济资源禀赋村域经济资源禀赋、、特特
色优势各不相同色优势各不相同，，只有根据自身特点特色特只有根据自身特点特色特
长集中精力打造有比较优势的产业长集中精力打造有比较优势的产业，，形成形成““一一
县一业县一业”“”“一乡一产一乡一产”“”“一村一品一村一品””，，才能取得更才能取得更
好的经济效益好的经济效益。。比如大武口区龙泉村比如大武口区龙泉村，，利用利用
村子原来的村子原来的99个天然泉眼个天然泉眼，，发展山庄民俗发展山庄民俗、、温温
室采摘室采摘、、餐饮美食餐饮美食、、文化体验文化体验，，形成了形成了““吃农家吃农家
饭饭、、住农家院住农家院、、赏农家景赏农家景、、体农家情体农家情””的乡村文的乡村文
化旅游发展体系化旅游发展体系，，带动了当地的产业转型和带动了当地的产业转型和
农民增收农民增收；；比如大武口区的比如大武口区的““硒有田园硒有田园””，，利用利用
已经衰败的矿区农场土壤含硒量高已经衰败的矿区农场土壤含硒量高、、果树品果树品
种众多的优势种众多的优势，，以旅游示范村标准整体提升以旅游示范村标准整体提升
当地环境质量当地环境质量，，引导村民利用果园开发田园引导村民利用果园开发田园
休闲旅游资源休闲旅游资源，，取得了良好的生态效益和经取得了良好的生态效益和经
济效益济效益。。我们要集中精力做强县域经济我们要集中精力做强县域经济、、做做
特块状经济特块状经济，，做精乡村经济做精乡村经济，，根据不同区域的根据不同区域的
产业特点产业特点，，在特色产业上增品种在特色产业上增品种、、提品质提品质、、创创
品牌品牌，，把块状经济作为引领县域经济发展的把块状经济作为引领县域经济发展的

排头兵排头兵，，把小镇改造与产业转型升级和传承把小镇改造与产业转型升级和传承
优秀文化紧密结合起来优秀文化紧密结合起来，，突出突出““一镇一品一镇一品”“”“一一
镇一景镇一景”“”“一镇一韵一镇一韵””，，差异发展差异发展，，着力打造新着力打造新
的经济业态的经济业态、、新的商业模式新的商业模式、、新的创业模式新的创业模式，，
促进从促进从““汗水型经济汗水型经济””走向走向““智慧型经济智慧型经济””。。

第三，要推动企业层面的模式创新。当当
前企业间的竞争是创新能力的竞争前企业间的竞争是创新能力的竞争，，如果说如果说
依靠资金密集投入的科技创新是大企业间的依靠资金密集投入的科技创新是大企业间的
竞争竞争，，那么前期投入规模小的商业模式创新那么前期投入规模小的商业模式创新
才是中小企业赢得竞争的关键才是中小企业赢得竞争的关键。。宁夏中小企宁夏中小企
业占绝大多数业占绝大多数，，在开展商业模式创新上有优在开展商业模式创新上有优
势势、、有基础有基础、、有条件有条件。。

一是要在生产模式创新上下功夫一是要在生产模式创新上下功夫。。宁夏宁夏
大多数产业处于产业链的前端大多数产业处于产业链的前端、、价值链的低价值链的低
端端、、创新链的末端创新链的末端，，根本原因是现有生产模式根本原因是现有生产模式
不能适应工业化与信息化不能适应工业化与信息化““两化融合两化融合””发展的发展的
需要需要。。要持续推进传统产业改造升级要持续推进传统产业改造升级，，以以““互互
联网联网++”“”“机器人机器人++”“”“标准化标准化++””融合应用为重融合应用为重
点点，，实施实施““腾笼换鸟腾笼换鸟、、机器换人机器换人、、空间换地空间换地、、电电
商换市商换市””四大行动四大行动，，为发展高附加值为发展高附加值、、低能耗低能耗
产业腾出空间产业腾出空间。。要持续加快小散弱企业兼并要持续加快小散弱企业兼并
重组重组，，倒逼落后产能淘汰倒逼落后产能淘汰、、““僵尸企业僵尸企业””退出退出、、
低效企业转型转产低效企业转型转产，，创新产品创新产品、、提升品质提升品质、、打打
造品牌造品牌，，让让““老企业老企业””焕发焕发““新活力新活力””。。

二是要在经营模式创新上下功夫二是要在经营模式创新上下功夫。。当前当前
市场需求瞬息万变市场需求瞬息万变，，这就需要比较灵活的经这就需要比较灵活的经
营模式营模式、、创新方式和组织结构创新方式和组织结构。。比如比如，，在高效在高效
种养业方面种养业方面，，中小企业可与科研院所中小企业可与科研院所、、金融机金融机
构构、、种养基地建立种养基地建立““科技科技++金融金融++产业产业””的合作的合作
新模式新模式，，推行集有机种养推行集有机种养、、观光休闲观光休闲、、农超对农超对
接于一体的高效经营模式接于一体的高效经营模式；；在先进制造业方在先进制造业方
面面，，互联网创客空间可有效融入装备制造企互联网创客空间可有效融入装备制造企
业和产业链中业和产业链中，，降低企业研发成本降低企业研发成本，，满足个性满足个性
化定制需求化定制需求，，实现创客空间和制造企业双赢实现创客空间和制造企业双赢；；
在现代服务业方面在现代服务业方面，，企业可将企业可将BB22BB、、BB22CC、、OO22OO
等模式引入销售等模式引入销售、、服务等环节服务等环节，，积极探索出适积极探索出适
合自己的经营模式合自己的经营模式。。比如比如，，通过抓好通过抓好““电商换电商换
市市””，，加快传统商业提档升级加快传统商业提档升级，，做到线上与线做到线上与线
下相融合下相融合、、虚拟与实体相融合虚拟与实体相融合、、内贸与外贸相内贸与外贸相
融合融合、、创新与创业相融合创新与创业相融合，，扩大服务半径扩大服务半径。。宁宁
夏百瑞源通过夏百瑞源通过““研发研发、、种植种植、、加工加工、、营销营销、、文化文化””
全产业链品牌联合体营销模式全产业链品牌联合体营销模式，，一改过去宁一改过去宁
夏枸杞夏枸杞““无品牌无品牌、、无品质无品质、、无品味无品味””现状现状，，摒弃摒弃

““地摊货地摊货””、、夫妻店模式夫妻店模式，，开启开启““互联网互联网++枸杞枸杞””
新模式新模式，，打出打出““好枸杞可以贵一点的好枸杞可以贵一点的””品牌主品牌主
张张，，形成枸杞行业线上线下良好互动发展格形成枸杞行业线上线下良好互动发展格
局局，，入选农业农村部入选农业农村部““互联网互联网++现代农业百佳现代农业百佳
实践案例实践案例””。。

三是要在服务模式创新上下功夫三是要在服务模式创新上下功夫。。随着随着
经济社会快速发展经济社会快速发展，，各类社会主体对所需服各类社会主体对所需服
务的要求也不断提高务的要求也不断提高，，服务水平的优劣决定服务水平的优劣决定
了企业发展空间的大小了企业发展空间的大小。。对提供服务方来对提供服务方来
讲讲，，就是要把服务模式创新的重点放在优化就是要把服务模式创新的重点放在优化
改进体验上改进体验上，，在满足基本服务需求的基础上在满足基本服务需求的基础上，，
提供更多的延伸服务提供更多的延伸服务。。比如阿里巴巴比如阿里巴巴、、360360电电
脑杀毒软件颠覆各自领域的传统服务模式脑杀毒软件颠覆各自领域的传统服务模式，，
通过免费或补贴服务方式获取海量用户通过免费或补贴服务方式获取海量用户，，再再
通过后续增值服务获取利润的模式大获成通过后续增值服务获取利润的模式大获成
功功。。新冠肺炎疫情期间新冠肺炎疫情期间，，阿里巴巴将原本收阿里巴巴将原本收
费的智能移动办公平台钉钉改为免费开放模费的智能移动办公平台钉钉改为免费开放模
式式，，在短短的一个月时间吸引了全国上千万在短短的一个月时间吸引了全国上千万
家企业家企业、、近两亿用户加入近两亿用户加入；；阿里巴巴对线下超阿里巴巴对线下超
市重构的新零售业态盒马鲜生市重构的新零售业态盒马鲜生，，在这次新冠在这次新冠
肺炎疫情期间肺炎疫情期间，，推出餐饮推出餐饮、、酒店酒店、、影院影院、、百货等百货等
跨行业跨行业““共享员工共享员工””模式创新模式创新，，催生了新的用催生了新的用
人模式人模式，，既解决了员工就业难既解决了员工就业难、、又解决了企业又解决了企业
用工难的问题用工难的问题。。要充分发挥大数据的技术优要充分发挥大数据的技术优
势势，，把复工复产复市与满足消费需求更加紧把复工复产复市与满足消费需求更加紧
密地结合起来密地结合起来，，通过模式创新和技术创新相通过模式创新和技术创新相
结合结合，，更加精准地撬动消费更加精准地撬动消费，，努力把被抑制努力把被抑制、、
被冻结的消费释放出来被冻结的消费释放出来，，把疫情防控中催生把疫情防控中催生
出来的新型消费出来的新型消费、、升级消费培育壮大起来升级消费培育壮大起来。。

（作者系宁夏回族自治区党委副秘书长、
财经办专职副主任）


