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《《问道创新问道创新》》这本书是宋志平这本书是宋志平““问道系问道系
列列””的第三部的第三部，，这三部曲从企业的角度思考这三部曲从企业的角度思考
了大家关注的改革了大家关注的改革、、管理管理、、创新问题创新问题，，很值得很值得
一读一读。。

早在宋志平任北新建材厂长的时候早在宋志平任北新建材厂长的时候，，我我
就认识了这个温厚的年轻同志就认识了这个温厚的年轻同志。。一晃二十多一晃二十多
年过去了年过去了，，通过许多的机缘通过许多的机缘，，我对他坚守实我对他坚守实
业业、、埋头苦干埋头苦干，，将中国建材和国药集团两家央将中国建材和国药集团两家央
企带入世界五百强的创业故事企带入世界五百强的创业故事，，有了更深的有了更深的
了解了解，，很高兴能够为他的系列新著写几句话很高兴能够为他的系列新著写几句话。。

创新是当今世界发展的潮流创新是当今世界发展的潮流，，是打开中是打开中
国企业未来生存之道的钥匙国企业未来生存之道的钥匙。。大家都在问大家都在问：：
我们需要什么样的创新我们需要什么样的创新，，怎样来创新怎样来创新？《？《问道问道
创新创新》》这本书这本书，，不仅从企业的视角提出了自不仅从企业的视角提出了自
己的答案己的答案，，还用许多鲜活生动的实例还用许多鲜活生动的实例，，说明说明
了企业创新的确有道可循了企业创新的确有道可循，，其中许多的看法其中许多的看法
令人开卷有益令人开卷有益、、耳目一新耳目一新。。

今天的创新非同以往今天的创新非同以往。。熊彼特率先提熊彼特率先提
出创新推动经济发展已经是一百多年前了出创新推动经济发展已经是一百多年前了，，

企业经营环境变化很大企业经营环境变化很大。。熊彼特提出创新熊彼特提出创新
是生产要素的重组是生产要素的重组。。在信息时代在信息时代，，我们认为我们认为
信息的重组更加重要信息的重组更加重要。。熊彼特强调企业家熊彼特强调企业家
和发明家不同和发明家不同。。但是当下稀缺的是创意但是当下稀缺的是创意，，创创
意是第一步意是第一步，，第二是创新第二是创新，，第三是创业第三是创业。。过过
去贷款对创新十分关键去贷款对创新十分关键，，而现在人力资本才而现在人力资本才
是优势所在是优势所在。。从前产业简单而稳定从前产业简单而稳定，，今天许今天许
多产业链条很长多产业链条很长、、复杂而又充满变化复杂而又充满变化。《。《问道问道
创新创新》》开篇就提到熊彼特开篇就提到熊彼特、、德鲁克德鲁克、、克里斯坦克里斯坦
森森、、费尔普斯等学者费尔普斯等学者，，他们都有自己的看法他们都有自己的看法，，
我认为很值得注意我认为很值得注意。。

企业的改革需要全面创新企业的改革需要全面创新。。今年是中今年是中
华人民共和国成立七十周年华人民共和国成立七十周年，，改革开放也刚改革开放也刚
刚经历四十个年头刚经历四十个年头，，中国从农业经济到工业中国从农业经济到工业
经济经济，，从计划经济到市场经济转型的过程从计划经济到市场经济转型的过程
中中，，由于经济非均衡的特点由于经济非均衡的特点，，我们的改革是我们的改革是
从企业改革入手从企业改革入手，，加速企业运行机制的改加速企业运行机制的改
造造。《。《问道创新问道创新》》从实际出发从实际出发，，提出企业主要提出企业主要
做技术创新做技术创新，，企业要做有效创新企业要做有效创新。。为了迎接为了迎接

高质量发展的挑战高质量发展的挑战，，企业要综合技术创新企业要综合技术创新、、
管理创新管理创新、、制度创新制度创新、、商业模式创新商业模式创新，，把自主把自主
创新与模仿创新创新与模仿创新、、协同创新协同创新、、集成创新集成创新，，把技把技
术创新与商业模式创新术创新与商业模式创新，，把持续性创新与颠把持续性创新与颠
覆性创新结合起来覆性创新结合起来。。这对澄清迷思这对澄清迷思，，促进实促进实
践很有意义践很有意义。。

创新活动需要适宜的环境创新活动需要适宜的环境。。好的制度好的制度、、
机制就是创新肥沃的土壤机制就是创新肥沃的土壤。《。《问道创新问道创新》》提出提出
体制改革还不够体制改革还不够，，还要有好的机制还要有好的机制。。这一点这一点
我非常赞同我非常赞同。。我们的企业一定要做有道德我们的企业一定要做有道德、、
有文化有文化、、懂得分享的企业懂得分享的企业。。在企业里在企业里，，通过通过
好的机制打造共享平台好的机制打造共享平台，，让管理者让管理者、、技术人技术人
员和普通员工都有参与创新的激情和责任员和普通员工都有参与创新的激情和责任
意识意识。。这是创新的根本动力所在这是创新的根本动力所在。。

创新需要开放的胸怀创新需要开放的胸怀。《。《问道创新问道创新》》采取采取
了讲座了讲座、、问答和对话的形式来组织问答和对话的形式来组织，，让思想让思想
在交流中发展在交流中发展，，从世界的范围来看待创新从世界的范围来看待创新，，
与创新的国度携手同行与创新的国度携手同行。。这一点非常符合这一点非常符合
本书的主题本书的主题，，也展现出作者思考问题的水平也展现出作者思考问题的水平

和境界和境界。。
企业家精神是我们的时代精神企业家精神是我们的时代精神。《。《问道问道

创新创新》》将企业家精神概括为创新将企业家精神概括为创新、、坚守坚守、、责责
任任，，很简练地传达了这个概念很简练地传达了这个概念。。创新是企业创新是企业
家的事家的事。。我主张企业家精神要和具体的人我主张企业家精神要和具体的人
结合起来结合起来。。企业家要有新的理念企业家要有新的理念、、新的决策新的决策
方法方法、、利益导向的思考和善于利用资本市利益导向的思考和善于利用资本市
场场。。宋志平的系列著作就是一个很好的例宋志平的系列著作就是一个很好的例
子子，，向我们展现了一位优秀企业家不懈的工向我们展现了一位优秀企业家不懈的工
作热情与钻研精神作热情与钻研精神。。

最后最后，，希望大家认真读一读这本书希望大家认真读一读这本书。。

《《问道创新问道创新》》这本书的出版了却我一件这本书的出版了却我一件
心事心事。。20182018年年1212月月，，我们出版了我们出版了《《问道改问道改
革革》，》，20192019年年88月又推出月又推出《《问道管理问道管理》，》，现在现在
《《问道创新问道创新》》也顺利付梓也顺利付梓，，形成了形成了““问道三部问道三部
曲曲””，，概括了我在企业概括了我在企业4040年职业生涯中的探年职业生涯中的探
索和思考索和思考。。

《《问道创新问道创新》》和和““问道三部曲问道三部曲””的前两本的前两本
书在结构上略有区别书在结构上略有区别。《。《问道改革问道改革》》是我和媒是我和媒
体人的对话集锦体人的对话集锦，《，《问道管理问道管理》》是我和商学院是我和商学院
师生们的问答集师生们的问答集，，而而《《问道创新问道创新》》则收录了我则收录了我
在商学院的系列授课在商学院的系列授课、、互动沙龙以及专家对互动沙龙以及专家对
话话。。全书分三部分全书分三部分，，相互呼应相互呼应，，各有特色各有特色。。
第一部分是以我在北京大学光华管理学院第一部分是以我在北京大学光华管理学院
为为EMBAEMBA学员讲述的学员讲述的《《问道创新问道创新》》课程为基课程为基
础础，，也补充了我近几年在其他场合讲解的一也补充了我近几年在其他场合讲解的一
些关于创新的观点些关于创新的观点。。第二部分是和北大光第二部分是和北大光
华管理学院华管理学院、、北大国发院北大国发院、、新瑞学院和浙江新瑞学院和浙江
大学商学院的师生大学商学院的师生、、企业家围绕创新创业进企业家围绕创新创业进
行的互动沙龙行的互动沙龙。。而第三部分则汇集了近年而第三部分则汇集了近年
我和鲍沃我和鲍沃、、费尔普斯费尔普斯、、张曙光张曙光、、索尔辛格索尔辛格、、古古
德菲瑞德德菲瑞德、、陈春花等专家学者的对话陈春花等专家学者的对话。。三个三个
部分都紧紧围绕着企业创新这个主题部分都紧紧围绕着企业创新这个主题，，许多许多
讨论都是直击问题讨论都是直击问题，，有感而发有感而发。。

创新是个大题目创新是个大题目，，牵涉到企业的方方面牵涉到企业的方方面
面面。。像改革本身就是一种创新像改革本身就是一种创新，，而创新也是而创新也是
企业管理的核心内容企业管理的核心内容。。这几年我在几所商这几年我在几所商
学院兼职授课学院兼职授课，，围绕企业的制度创新围绕企业的制度创新、、管理管理
创新创新、、技术创新技术创新、、商业模式创新四大创新也商业模式创新四大创新也
开过系列课程开过系列课程。。虽然说管理创新和制度创虽然说管理创新和制度创
新已在新已在《《问道管理问道管理》》和和《《问道改革问道改革》》中进行了中进行了
深入讨论深入讨论，，但为了保留创新内容的完整性但为了保留创新内容的完整性，，
这本书在重点讨论技术创新和商业模式创这本书在重点讨论技术创新和商业模式创
新的同时新的同时，，也介绍了一些管理创新和制度创也介绍了一些管理创新和制度创
新的思路和实践新的思路和实践。。

书中展现了我关于企业创新的若干核心书中展现了我关于企业创新的若干核心

观点观点，，首先是希望厘清科学首先是希望厘清科学、、技术技术、、创新创新、、创创
意意、、创新文化等概念及其关系创新文化等概念及其关系。。我认为科学我认为科学
和技术有所不同又相互联系和技术有所不同又相互联系。。科学探索未科学探索未
知知，，寻求规律和逻辑寻求规律和逻辑，，而技术在于应用落地而技术在于应用落地，，
两者又紧密联系两者又紧密联系，，重大的科学发现会带来深重大的科学发现会带来深
刻的技术革命刻的技术革命，，技术又给科学发现提供新的技术又给科学发现提供新的
工具工具，，但企业主要还是做技术创新但企业主要还是做技术创新。。而创新而创新
本身本身，，又不见得都是高科技又不见得都是高科技，，大量创新是中科大量创新是中科
技技、、低科技甚至零科技低科技甚至零科技，，像商业模式创新往往像商业模式创新往往
就是零科技的创新就是零科技的创新，，而且也不是所有的企业而且也不是所有的企业
都能做高科技创新都能做高科技创新，，制度创新和管理创新也制度创新和管理创新也
很重要很重要。。创新源于创意创新源于创意，，而创意又离不开有而创意又离不开有
利的文化环境利的文化环境，，所以要重视营造创新文化所以要重视营造创新文化。。

书中我还有个重要观点书中我还有个重要观点，，就是要进行有就是要进行有
效的创新效的创新。。因为企业毕竟是个营利组织因为企业毕竟是个营利组织，，不不
是有什么创新是有什么创新，，企业都一窝蜂去做企业都一窝蜂去做，，企业也企业也
不能漫无目的地进行创新不能漫无目的地进行创新，，要突出创新的目要突出创新的目

的性的性，，不能盲目地创新不能盲目地创新，，要减少创新的风险要减少创新的风险，，
提高创新的效益提高创新的效益，，这是我多年做企业所坚持这是我多年做企业所坚持
的的。。企业创新归根结底是为了提高企业的企业创新归根结底是为了提高企业的
市场竞争力市场竞争力，，是为了提高企业的效益是为了提高企业的效益。。

我认为创新有方法可寻我认为创新有方法可寻，，在书中我列举在书中我列举
了模仿创新了模仿创新、、集成创新集成创新、、协同创新和自主创协同创新和自主创
新等创新模式新等创新模式，，探讨了企业在不同发展阶段探讨了企业在不同发展阶段
对创新模式的选择对创新模式的选择，，我认为理性地选择适合我认为理性地选择适合
自己企业的创新模式至关重要自己企业的创新模式至关重要。。不切实际不切实际
的的、、超越企业发展阶段的创新是企业创新的超越企业发展阶段的创新是企业创新的
大忌大忌，，因为创新需要成本因为创新需要成本，，而且常常需要很而且常常需要很
长时间和大量投入长时间和大量投入。。

中国已经迎来创新的新时代中国已经迎来创新的新时代。。创新是创新是
风险重重的艰难工作风险重重的艰难工作，，作为创新的关键主作为创新的关键主
体体，，企业家是我们的稀缺资源企业家是我们的稀缺资源，，特别需要保特别需要保
护和激励护和激励。。做了这么多年的企业做了这么多年的企业，，我深深感我深深感
到真正的企业家要兼具创新到真正的企业家要兼具创新、、坚守坚守、、责任三责任三

种精神种精神，，全身心投入全身心投入，，着力打造有品格的企着力打造有品格的企
业业，，才能够缔造伟大的公司才能够缔造伟大的公司。。

我长期做企业我长期做企业，，企业的事可以说一说企业的事可以说一说，，
但写书并不内行但写书并不内行，，也没有足够的时间也没有足够的时间，，所以所以
近两年的这几本书都是在讲述对话的基础近两年的这几本书都是在讲述对话的基础
上加工而成上加工而成，，带着带着““现场实录现场实录””的强烈语境的强烈语境，，
好在书中的一些观点并不因此而受到限好在书中的一些观点并不因此而受到限
制制。。尤其对做企业的读者来讲尤其对做企业的读者来讲，，这样也许还这样也许还
更接地气一些更接地气一些。。每次有读者说喜欢看我的每次有读者说喜欢看我的
实践观点实践观点，，也会让我十分欣慰也会让我十分欣慰。。

真心地讲话真心地讲话、、讲真心的话讲真心的话，，是我多年坚是我多年坚
持的信条持的信条。。因为真实的讨论才是最可贵因为真实的讨论才是最可贵
的的。。在这本书所有的内容上在这本书所有的内容上，，我都力求真实我都力求真实
完整完整，，希望通过实录带来现场感希望通过实录带来现场感，，让读者见让读者见
仁见智仁见智，，引发自己的思考引发自己的思考，，这既是这本书的这既是这本书的
特点特点，，也是我一贯的风格也是我一贯的风格。。我喜欢把写出来我喜欢把写出来
的东西最后做一次的东西最后做一次““大扫除大扫除””，，不要空话不要空话，，使使
它有一种娓娓道来它有一种娓娓道来、、以理服人的风格以理服人的风格。。是否是否
达到了这个目的达到了这个目的，，自然要由读者来评判自然要由读者来评判。。

北大厉以宁老师亲自为本书作序北大厉以宁老师亲自为本书作序，，这让这让
我十分感动我十分感动，，他已先后为我的他已先后为我的《《国民共进国民共进》》和和
《《改革心路改革心路》》做过序做过序，，厉老师不仅是经济学大厉老师不仅是经济学大
师和管理学泰斗师和管理学泰斗，，他对企业改革和创新更是他对企业改革和创新更是
有许多独到的见解有许多独到的见解。。记得两年前他来到中记得两年前他来到中
国建材集团为大家讲解创新的本质国建材集团为大家讲解创新的本质，，他深入他深入
浅出讲解了从创意到创新再到创业的过程浅出讲解了从创意到创新再到创业的过程，，
让人茅塞顿开让人茅塞顿开。。这次他再次为这次他再次为《《问道创新问道创新》》
作序作序，，对我真是莫大的鼓舞对我真是莫大的鼓舞。。

本书的写作得到了北京大学光华管理本书的写作得到了北京大学光华管理
学院等几家商学院的热情支持学院等几家商学院的热情支持，，也得到了诺也得到了诺
贝尔经济学奖获得者费尔普斯等学者的慷贝尔经济学奖获得者费尔普斯等学者的慷
慨帮助慨帮助，，经过中国建材集团办公室的年轻人经过中国建材集团办公室的年轻人
的认真整理的认真整理，，还有中国财富出版社一如既往还有中国财富出版社一如既往
地热忱工作地热忱工作，，把这本书出得尽善尽美把这本书出得尽善尽美。。在在
此此，，我向所有参与了这本书写作我向所有参与了这本书写作、、出版的朋出版的朋
友致谢友致谢，，感谢长期支持我的读者感谢长期支持我的读者，，是大家的是大家的
包容给了我写作的勇气包容给了我写作的勇气。。

宋志平“问道系列”第三部《问道创新》出版 厉以宁再作序
编者按：《问道创新》凝聚了著名企业家宋志平对企业创新问题

的全面探索。在40年投身企业变革、成功打造两家世界500强企业

过程中，宋志平对创新问题的深入思考不啻给新时代中国企业转向

创新引领点亮了一盏明灯。

《问道创新》紧扣企业创新主题，以讲座、沙龙和对话的形式，汇

集了宋志平在北京大学光华管理学院、北京大学国发院、清华大学

金融学院、新瑞学院和浙江大学商学院等商学院围绕创新创业所做

的系列授课、互动沙龙，与鲍沃、费尔普斯、张曙光、索尔辛格、古德

菲瑞德、陈春花等专家学者的高端对话，呈现了新时期企业创新的

多重挑战与多姿多彩。

作为“问道系列”的第三部，它延续了《问道改革》《问道管理》立

足实践、深入浅出、侃侃道来的风格，通过鲜活的实例和深刻的反

思，拓展了我们对企业创新的理解，是万众创新的新时代，引领我们

走近企业创新前沿不可多得的一本企业家心语。著名经济学家、北

京大学光华管理学院名誉院长厉以宁为推荐宋志平新著《问道创

新》再次作序。以下为推荐序全文。

《问道创新》自序

宋志平在以色列与索尔辛格进行对话交流


