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世界银行《2020 年营商环境

报告》近日正式发布，中国排名跃

居全球第31位，相比去年提升15

位。北京作为样本城市，得分为

78.2分，跨入全球前30名行列，得

分超日本东京。近日，世界银行

咨询专家、世界银行高级经济学

家马钦(Marcin)在接受媒体采访

时表示，在《2020 年营商环境报

告》衡量的 10 个领域当中，中国

有8个领域取得了巨大进展。中

国全球排名高于法国和瑞士。

今年北京又一次取得了巨大
的成就。世界银行的营商环境
报告，主要就是为了衡量，对于
中小企业而言，一个地区营商的
难易程度。过去两年，北京营商
环境排名方面实现了大幅的提
升，排名提高了将近50位。按照
世行经济体的城市排名，北京分
值相当于名列 28 位，超过 29 位
的日本东京。

我们非常自豪地看到，我们
的合作伙伴在各项改革领域中取
得了进展。在我们营商环境报告
衡量的10个领域当中，中国有8
个领域取得巨大进展，这些成就
反映在营商环境报告最终排名
中。中国在全球排到第31位，高
于法国和瑞士。

在过去的两年中，和北京市
有关部门进行的合作备忘给我留
下了深刻的印象。我们也帮助北
京寻找改善营商环境的最佳解决
方案。我们的这些解决方案是基
于世界银行在全球190个经济体
开展相应工作的经验基础之上得
来的。

我们的合作方——北京市相
关部门和团队表现出的专业精神
和热情，也给我们留下了非常深
刻的印象。北京市团队是在王红
副市长领导之下与我们开展合
作。两年前，当我们刚开始跟北
京合作的时候，没人能够想到北
京能取得如此成就。

良好营商环境有利
于培育企业家精神

对于投资者而言，营商环境
能够反映企业在某一个地方营商
的难易程度，主要体现在三个方
面。以北京来说，首先，营商环境
的提升意味着在北京的这些企业
竞争力更强，因为相关成本下降
了。比如纳税成本、开办企业方
面的成本、产权登记成本等，行政
成本越低，企业的竞争力就越强。

良好营商环境有利于培育企
业家精神。成本越低，繁文缛节
越少，意味着企业在日常有更多
时间去更好地进行经营，能够培
育更多的企业家，尤其是新进入
市场的新型企业家。

对国内外投资者而言，营商
环境排名是非常重要的指标。排
名越高的城市对投资人越具有吸
引力。如果北京的营商环境不友
好，对于一些年轻的企业家，尤其
对于科技领域的年轻企业家，比
如未来的“马云”，可能也不会愿
意在北京创办企业。

从世界银行在全球范围内收
集的相关证据来看，营商环境的
改善有助于推动经济增长和吸引
投资。

我认为，在未来十年中，由于
营商环境改善，北京经济增长将逐
年增多。如果北京每年的GDP能
够再增0.1个百分点的话，未来十
年，北京将获得数十亿美元收益。

如果北京的改革经验能够在
中国其他城市得以复制，如果中国
的GDP能再增加0.1个百分点的
话，那么就意味着，未来十年中国
的GDP能够再增加2000亿美元。

在北京通过手机可
申请电力，世界少见

在北京实施的各项改革中，给
人留下印象最深的就是办理施工

许可证。这方面的改革是非常复
杂的，也是相当有难度的。中国作
为一个整体，在办理施工许可证方
面排名提升了88位。

北京在这个领域做得非常出
色，包括进一步缩减办理施工许
可证所需要的天数、简化相关程
序等。北京能够很快地修建新
仓库、新厂房，同时确保施工的
安全。在施工质量方面，北京的
分数从10提升到了15，这是一个
非常大的进步。这意味着，北京
所有改革并没有以牺牲公共安
全为代价。相反，公共安全大幅
改善。

北京在获得电力方面取得了
非常令人瞩目的成就。北京已经
建立起了一套体系。比如，在申
请获得电力的过程中，申请人不
需要付费，也不必经历什么繁文
缛节的程序，甚至不需要本人去
办理相关手续，只通过手机就可
以完成电力的申请，这在世界上
是非常少见的。我们在和世界其
他国家和合作客户探讨改革的时
候，北京经验值得借鉴。

部分领域有提升空
间，如跨境贸易方面

目前，中国或者北京还有两
个方面需要改善。一方面是国
家一级政府可以采取一些措施
推进改革，包括纳税和获得信贷
等，这是从国家层面解决的问
题，不是北京一个地方能够办到
的；另外一方面，从北京自身角
度来讲，可以在相关领域里进行
改革，包括跨境贸易办理、破产
和进一步改进施工许可的办理
等，因为在这些方面还有一些提
升的空间。

通过我跟北京市相关的朋友
和同行的合作，以及他们表现出
的专业精神和对这项工作的热
情，我有理由相信，在这些方面，
北京市的改革将会继续推进。

在跨境贸易方面，北京实际
上是通过天津港进行跨境贸易。
在这方面，北京已经做了很多工
作，但相关数据显示，这个领域还
有改进空间。因为北京跟经合组
织(OECD)其他国家相比，还可以
进一步缩减相关程序，降低进出
口贸易方面的成本。

很多国家都可以从
北京经验中获益

北京和上海是世界银行在中
国进行营商环境评价的样本城市，
两个城市相比，在很多方面都是非
常相似的，在一些指标方面，北京
可能略好于上海，在另一些指标里
头，上海又略强于北京，所以两个
城市都在不断地去推进健康的竞
争，都希望能成为中国最好的城
市，和世界最好的城市之一。

北京在优化营商环境方面的
努力，是希望未来能够成为像新
加坡那样的城市。(在这次营商
环境评价中，新加坡排名第二。)
对于北京的这个目标，我们特别
支持。

北京和上海的改革经验，我
们希望能够在中国其他地方推
广。鉴于中国经济规模之大，其
他很多国家都可以从北京的改革
经验中获益。

世界银行将会进一步为北京
提供支持，进一步推动中国在全
国范围内的改革。我们也会把中
国、把北京最好的实践经验在全
球范围内推广和宣传。世界银行
的营商环境评估，除了中国以外
还有其他189个经济体，很多国家
都会非常愿意倾听北京在这一方
面所取得的改革经验。

中国和北京在优化营商环境
方面又一次取得了巨大的成就，
就营商环境的改善而言，北京不
是一只熊猫，而是一只老虎。北
京的成功就是我们的成功，将向
世界推广北京经验。

“集成审，容缺办”，这些带足
了“创新范儿”的改革招儿法，正
是黑龙江省牡丹江市近年积极破
解制约营商环境发展问题的探索
尝试。随着这套推进营商环境领
域改革组合拳的打出，牡丹江市
市场主体迸发出活力，今年前8个
月 ，全 市 引 进 域 外 资 金 增 长
43.8%，新增市场主体1.9万户。

“集成审，容缺办”探索制度
创新

恒丰纸业5万吨食品包装纸
项目，当年设计，当年施工，计划
当年投产，这在过去难以想象。

“按以往的审批程序，规划、土
地等各项审批要一个个部门反复
沟通，根本不可能实现当年设计施
工、当年投产。”恒丰纸业置业公司
开发部部长张欣说，“这个项目正
好赶上市里项目审批制度改革，我

们成了容缺受理等‘实惠’政策的
受益者。”

为提升审批效率，牡丹江市
进行了一系列制度创新，积极推
行各部门同步审核、并联办理的
集成式审批模式，同步探索项目
容缺受理启动。截至今年9月，牡
丹江市组织相关部门对报审项目
的建筑总平面图、管网综合配套
图、施工图等系列图纸进行“一图
制”会审共23次，涉及33个项目，
建设项目审批时限一般项目由
119个工作日减至45个工作日。

按目前施工进度，恒丰纸业5
万吨食品包装纸项目，今年底前
便可正式投产。

牡丹江市营商环境建设监督
局副局长田永民说，市自然资源
局在修建性详细规划及工程规划
许可证批前公示的同时，出具了

建设工程规划许可证；建设单位
先行履行工程报建手续，发布招
投标公告……审批全程实现了

“对审批要件可容缺后补”的管理
新思维。

“通过剔除不必要的流转环
节，减少部门间耗时，为产业项目
建设争取大量时间。”田永民说，
在各部门协调配合下，项目审批
各环节无缝衔接，实现了整个审
批流程的“减法”。

“减法”服务“加法”监督 释放
市场主体活力

除了使用“减法”做好营商环
境服务工作外，牡丹江市还通过

“加法”做强营商环境监督。
牡丹江市营商环境监督部门

通过常态化检查、不定期抽查、随
机性暗访等方式，督办全市电力、
公安、税务、公积金等窗口单位改

进服务，提升形象；对火车站、雪
乡等经营场所进行明察暗访，梳
理问题、提出建议；紧盯重点领
域、重点单位，扎实做好政府失信
违诺、司法执法环境、不作为乱作
为和公职人员勾结“黑中介”及窗
口服务等“五个专项清理整治”。

营商环境领域改革探索，激
活了市场主体活力。今年春节过
后，牡丹江市企业创立数量和变
更量实现连续 6 个月环比增长
30%以上。今年前8个月，全市引
进域外资金增长43.8%，新增市场
主体1.9万户。

随着近年在优化营商环境方
面持续改革探索，牡丹江市营商
环境不断改善，在今年全省营商
环境第三方评估中，综合排名靠
前，其中执行合同、办理建筑许可
两项指标排名全省第一。

【优秀案例】

牡丹江：多措并举，解决企业成长“烦恼”

【营商环境大家谈】

世界银行咨询专家、世界银行高级经济学家马钦：

优化营商环境，北京经验可向世界推广 苏州园区：
利好政策密集涌现

近日，《苏州工业园区优化营
商环境行动方案》落地 100 天。
方案中提出的122项任务，53项
已实施，69项正在实施，实施率
100%，实施完成近一半。

该行动方案共30条，从精简
企业办事环节、降低企业运营成
本、优化企业对外投资服务、优化
公共服务供给和优化人才服务举
措5个维度入手，对园区现有的
行政审批效率、税收环境、涉企收
费、土地使用效率等方面进行全
面升级。值得一提的是，这份文
件还同时发布了英文版。

100天里，21个职能部门通
力合作，交上了一份令人满意的
成绩单。以加快行政审批速度为
例，在江苏“3550”的要求上、在自
身已实现“2333”的基础上，苏州
工业园区自加压力提出“1220”，
即开办企业1个工作日、不动产
登记2个工作日、工业建设项目
施工许可20个工作日。

利好密集涌现，坚定了投资
者看好园区、看好自贸区的信
心。从9月1日苏州自贸片区挂
牌至10月 25日，苏州工业园区
全区新增注册企业2764家，日均
企业注册数量同比上升 33%。
其中，自贸片区新增注册企业
1092家，日均企业注册数量同比
上升48%，科技研发项目、商业
服务项目、高端制造项目占比超
过75%。

天津：高效能源
护航一流营商环境

为持续优化本市营商环境，
降低“获得电力”接入成本，切实
优化公共基础设施服务，天津市
政务服务办会同多部门，进一步
简化中低压等级配套电力线性工
程审批流程，减少办理环节、压缩
审批时限，加快本市中低压等级
配套电力线性工程建设进度，进
一步提升电力接入服务效率和水
平，为打造一流营商环境提供高
效能源支撑。

据了解，该审批流程适用于
全市范围内为建设项目进行电力
新装、增容等配套服务的35千伏
及以下电压等级配套电力线性工
程、电力用户外部电源接入工程
（统称“配套电力线性工程”）。对
200米及以下配套电力线性工程
实行“零审批”；对于长距离、跨区
域电力线性工程，可采用分段方
式办理规划许可。

各监管部门还将强化事中事
后监管，推动建立覆盖用户、利益
相关单位等各类主体和工程设
计、施工、监理、审批等各环节的
行业信用体系，将无法履约的失
信责任主体信息推送至征信管理
部门和天津市“政务一网通”平台
政务诚信档案“黑名单”，对于不
兑现承诺或有弄虚作假行为的，
记入企业和个人信用档案，通过
跨部门的联合惩戒，提高违规和
失信成本。

【政策速递】


