
“我们企业主营户外灯具产品，一
年出口额近4亿元，现在退税率提高了
3个百分点，仅今年最后两个月就可多
退税330万元，可以填补近期的资金周
转缺口，真是‘及时雨’啊！”说起减税政
策带来的利好，宁波耀泰电器有限公司
财务负责人盛哲辉如是说。

近两年来，余姚市坚持一手抓优化
纳税服务，一手抓减税降费，着力优化
营商环境。在服务方面，余姚市税务局
全面整合涉税业务、梳理办税流程、完
善服务标准，制订10大类141项“最多
跑一次”事项清单，创新推出“双向预
约，错峰办税”“导税预审”“延时服务”

“容缺受理”等10余项个性化服务，平
均减少办税时间50%以上，将改革红利
释放为纳税人的办税便利。

在减税方面，该局全面落实降低增
值税税率、留抵税额一次性返还、小微
企业优惠扩围、加快出口退税速度、企
业研发费用加计扣除比例提高等一系
列减税降费政策，民营企业优惠政策受
惠面达100%。

除此之外，余姚市还致力于通过商
事制度改革、行政审批权下放、“最多跑
一次”等放管服改革，辖区受惠市场主体
已突破1.3万家，内外资企业3000余家。

余姚市副市长楼鼎鼎日前向社会
公布的数据显示，去年以来，该市深入
推进证明事项清理工作，向社会公布累
计3批次498项不需要群众（企业）提交
的证明事项。从2018年5月1日起，除
涉及个人隐私、涉军涉外等证明事项
外，办事群众（企业）不再需要向各政府

机关、事业单位、公共服务机构、社会团
体提供相关证明材料，率先在该地区实
现“无证明城市”创建。

值得一提的是，为实现“群众跑腿”
变“数据共享”，在“无证明城市”打造过
程中，余姚市注重把打破数据鸿沟作为
支撑性工程予以强势推进。一是整合
数据促共享。依托城市大数据平台，归
集公安、民政等46个单位共1428项数
据。二是铺设专线促共享。在充分运
用浙江省政务服务网及宁波统一受理
平台数据接口的同时，积极探索部门间
数据直通，极大方便了工作开展。三是
搭建平台促共享。针对银企信息隔阂，
企业融资时需跑多个部门开具信息证
明的情况，成功搭建“金融超市”服务平
台，完成银企对接。

“不到5天，我们这个项目就完成
了立项、工商注册等手续，不但为我们
节省了时间，更节省了成本，滨河街道
的工作人员为我们全程代办，让我们省
心又省力，没想到迁安的发展环境这么
好，太不可思议了！”日前，来自天津的
客商王益在拿到营业手续后，连连称
赞，说短短几天注册一个公司，让他真
切地感受到了“迁安速度”。

正是这种服务意识和招商热情吸
引了大量客商、项目来迁安落户，而这
只是滨河优化营商环境的具体举措之
一。近两年来，迁安市紧紧围绕打造

“四最”品牌的目标，以“投资到迁安、发
展零障碍”、打造一流营商环境为抓手，
主动谋划，积极作为，持续优化营商环
境，招商引资成果逐步显现。

全面精简审批事项，持续提高办事

效率。一方面围绕“放得下、接得住、用
得好”，全面承接上级取消下放的审批事
项，并向镇乡下放部分行政权力，对权责
清单及时进行动态调整，制定并印发《行
政审批事项动态划转管理办法》，为市政
府工作部门间权力事项划转提供依据。

另一方面，深入推进审批便民化，
制定了迁安市《第一批“最多跑一次”目
录清单》、《“50证合一”目录清单》等措
施，全面推行即办服务与“四项服务”
(上门服务、预约服务、延时服务、代办
服务)，对不需要现场勘验和专家评审
的事项全部实行即时办件，保证即办率
100%；并率先组建行政审批中介服务
超市，开了唐山市中介服务之先河。

在简政放权的同时，迁安市还大力
推行政务服务公开化和透明化，实现了
权力事项阳光全覆盖、办事零障碍。目

前迁安市已完成服务通用基础标准、服
务保障标准和服务提供标准三大体系、
498项相关标准的创建和编制工作。

其中，在深化权力清单制度改革方
面，迁安市对该市各单位权力事项重新
进行了大摸底，不仅将具有行政权力的
政府行政部门纳入，还将党群组织、垂
直管理单位也纳入了编制范围，权力清
单涵盖面更广。

此外，迁安市还推行了优化环境公
开承诺，将优化营商环境工作列为该市
领导干部公开承诺事项之一，要求各单
位要结合本地本部门职能任务和工作
特点进行公开承诺，营造良好政务氛
围。打造了交通局“四好农村路”建设、
国土局不动产登记中心便民利民示范
窗口等特色品牌，得到了广大企业和办
事群众的一致好评。

近日，江门市举行推进粤港澳大湾区，首批重大项
目暨市重点项目一季度集中开工活动，63个项目集中开
工，鹤山市首批动工的7个重大项目计划总投资达64.6
亿元。

鹤山市委副书记、市长聂加伟表示，集中开工的7个
项目，不仅充分展现了近年来鹤山市高速发展的成果，
也为鹤山市加快融入粤港澳大湾区建设打下了坚实基
础。

近年来，鹤山市坚持从基础工作做起，出台各类惠
企暖企政策，不断优化服务，改善营商环境，解除各类人
才后顾之忧，营造亲清政商关系，为各类企业创造一流
发展环境，吸引一大批高端企业投资鹤山。

在深化商事制度改革方面，鹤山从多方面入手营造
良好政策环境。一是深化落实商事制度改革各项措施，
加强事中事后监管。二是对全程电子化商事登记操作
进行培训，有效提高相关人员的操作水平。三是进一步
开放同城通办权限，登记入驻行政服务中心窗口连同鹤
山市各辖区10个市场监管所均可以通办该局全部类型
所有登记业务，大大提高了审批速度。

此外，为进一步服务好企业，前不久，鹤山市政府向
外界释放出更积极的信号——印发《鹤山市促进民营经
济高质量发展实施方案》，细化制定23条政策措施，并逐
条明确牵头负责单位，助推全市民营经济高质量发展。

在招才引智方面，近年来，鹤山市委、市政府坚持把
人才作为第一资源，不断出台相关政策，致力将鹤山打
造成为人才高地。

2017年9月，为聚焦产业发展需求和方向，鹤山市
创新性地制订《进一步加强人才集聚的实施方案》，方案
指出，要通过健全人才引进培养机制、实施柔性引才引
智计划、引进创新创业团队、实施高层次人才集聚工程
等9项措施。此外，鹤山还先后出台若干政策，助力增加
人才储备总量，提升人才服务环境。其中包括企业专业
技术人才资格晋升补贴、高层次人才子女入学配套政策
等。

“当前，《粤港澳大湾区发展规划纲要》已出台，鹤山
是江门对接广佛的一线，鹤山市委组织部、市人社部门
将主动对接粤港澳大湾区人才体系建设和江门人才新
政，强化鹤山人才新政‘十九条’实施评估，促进人才发
挥效力的新时代人才政策体系，全面推动政策兑现落
实。”鹤山市委常委、组织部部长赵群笑说。

河北迁安：服务为先，打造“四最”品牌

浙江余姚：将改革红利释放为纳税人的办事便利

广东鹤山：加强平台建设，
吸引更多优质企业落户

刀刃向内，各地探索营商环境“最优解”

河北迁安：
制定了迁安市《第一批“最多跑一次”

目录清单》、《“50 证合一”目录清单》等措

施，全面精简审批事项，深入推进审批便

民化，并大力推行政务服务公开化和透明

化，得到了广大企业和办事群众的一致好

评。

浙江余姚：
通过优化税务服务改革、商事制度改

革、行政审批权下放、“最多跑一次”等一

系列放管服改革，将改革红利释放为纳税

人的办事便利，民营企业优惠政策受惠面

达100%。

广东鹤山：
深化商事制度改革，推出招才引智等

各类惠企暖企政策，解除各类人才后顾之

忧，营造亲清政商关系，为各类企业创造

一流发展环境，吸引更多优质企业落户。
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