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2019年度中国企业营商环境（案例）十佳城市
（排名不分先后）

省会城市、计划单列市

湖南长沙
大力推进“最多跑一次”改革，出台“优化营商环境三年行动

方案”等系列政策，为企业壮大提供更多“阳光雨露”。

云南昆明
建立基本公共服务清单制度，推进政务服务一网通办、审批

服务便民利企，大力提升公共服务水平。

江西南昌
开展“降成本、优环境”行动，大幅降低企业税收负担，下放出

口退税审批权，以政府的“紧日子”换得企业的“好日子”。

黑龙江哈尔滨
优化政务流程，推进跨部门集成审批，让服务更加高效便捷，

让企业和百姓的政务服务体验不断提升。

河北石家庄
开展“双创双服”活动，精准帮扶企业，降低企业成本，提升全

市各级各部门审批服务效能，大力开展效能革命。

山西太原
多个部门实行联动，通过大幅优化审批流程、压缩审批时限

等一系列便民化措施，为培育市场主体发展创造宽松环境。

贵州贵阳
强力推动政府数据共享开放，做优做实“互联网+政务服务”，

建立政务服务“一网通办”模式，最大限度实现便民利企。

浙江宁波
出台优化营商环境“80条”和降本减负“新10条”，让民企轻

装上阵，在壮大实体经济的同时，提升城市竞争力。

海南海口
深化“放管服”改革，实施综合审批体制机制改革和“极简审

批”措施，出台减税降负政策，让企业“轻装上阵”。

广西南宁
在全国率先实现多事项“零材料”“零跑腿”“零见面”，推动重

点领域关键环节取得新突破。

地级市、省级新区

江西宜春
紧扣“精准”、“深入”两个关键词，加大力度支持民营企业发

展，为企业送政策、解难题。

山东泰安
将创新体制机制、实现机构改革“硬件组装”与“放管服”改革

“软件升级”良性互动，构建“亲”“清”政商关系。

浙江温州
从企业最渴望解决、最难办的事情突破，倒逼各级部门减权、

放权、治权，基本实现企业办事“最多跑一次”。

江苏徐州
重点优化政务服务、投资开放等方面的营商环境，为企业提

供了高效、便捷的服务，切实提高招商吸引力。

四川泸州
推进“企业开办小时清单制”改革，从企业和创业者的办事需

求和办事角度出发，精简审查和审批环节。

陕西铜川
出台优化提升营商环境十大行动方案，提出了“3450”审批时

限目标，打造“金牌保姆”式服务。

广西柳州
全面推行16项改革服务举措，让企业和群众花最少的钱，跑

最少的路，获得最满意的政务服务。

湖北孝感
出台“优化环境25条”措施，深化“放管服”改革，降低市场主

体创设的制度性交易成本，极大激发企业的投资信心。

河南南阳
充分利用“多证合一”信息共享交换平台，全面推广企业登记

全程电子化，为企业开设增便利，不断优化营商发展环境。

河北沧州渤海新区
给原有审批机制“动手术”，通过机制和流程再造，实现审批

制度的重构和优化。

县及县级市

江苏昆山
聚焦办理施工许可、开办登记、纳税等环节，出台23条政策

和10项配套措施，为企业送上一份充满温情的服务。

山东博兴
打造“三大板块”，全力推进审批制度改革，营造审批流程简、

服务态度优、行政效率高的政务服务环境。

浙江诸暨
一套标准实施到底，一张清单监管到底，一个平台服务到底，

项目从立项到开工由原来的平均100天缩短至15天。

福建晋江
提出“马上办、网上办、就近办、一次办”的“四办”理念，完成

权力清单和责任清单“两单融合”，让企业真正感受贴心服务。

安徽灵璧
关切市场主体痛点，打造审批事项最少、办事效率最高、投资

环境最优、市场主体最满意的“四最”营商环境。

湖南宁乡
实施“互联网+政务服务”改革，推动线上线下融合发展，最大

限度地打通便民服务最后一公里。

广西荔浦
实行“五个一”工作机制，形成“官员当保姆，老板评干部”的

企业服务机制，有力地构建起“亲”“清”新型政商关系。

湖北仙桃
真金白银减负降本，加快推动各类资源向成长型骨干企业倾

斜，让企业经营者感受到“爬坡过坎”的动力。

广东惠东
实施“互联网+政务服务”改革，推行“一门式一网式”政府服

务模式，大大提升政务服务业务办理效率。

新疆石河子
各级相关部门压实责任，细化、实化举措，扎实做好各项工

作，确保减税降费政策落地见效。
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