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助力企业高质发展 多地发放政策“礼包”

不动产登记服务向来因等候时间长手续繁琐备受
群众诟病。过去，开办一个企业要经过工商、税务、银
行、审批等多个部门，全流程走下来大约要一个多月时
间；办理工业项目投资审批，盖公章过去就要一百多
个，耗时3个多月。对实体经济来说，时间上“拖不起也
等不起”。

在蚌埠市政府副秘书长王传鹏看来，审批时间长，
审批材料多，办事环节多。行政效能低下，既困扰企
业，也困扰着政府。

据悉，为了解决这一问题，蚌埠市通过深化放管服
改革，从群众反映强烈的服务事项着手，大刀阔斧开展
流程精简。行政服务中心实行一个窗口受理，三个部
门需求一张表登记，各部门信息共享，并联办理。同
时，依托互联网+政务服务和大数据平台，不动产登记
中心开发网上和手机App房产交易合同网签备案、网
上缴纳税费、不动产登记预约办理、网上办理跟踪等功
能，建立互联网+房屋交易、纳税和不动产登记一体化
业务系统。

此外，通过“提前服务、简化环节、分段并联、限时
办结”，一切围绕企业想，各职能部门协同发力。如今
在蚌埠市，企业开办时间从递交申请算起到银行开户
压缩到3天；办理相对复杂的工业项目投资审批，从企
业拿地那天算起，到企业正式开工，最短可在25个工作
日内完成。

“经过信息化改造，前端流程精简，从一天只能办
理七八十件不动产登记，到现在一天办理两百件。政
府行政效率提升，群众满意度提高。”王传鹏说。

“政府真的是给企业解决了实际问题。”蚌埠市朝
阳玻璃机械有限公司董事长张家柱说，“现在政府办事
效率真的非常高。”

事实上，审批流程再造的背后，是政府服务理念的
更新。大幅度压缩办事环节、各部门信息共享、精简审
批事项，对政府各部门提出了更高的要求。部门利益
观念、拖沓懒散的作风受到挤压。

据悉，截至今年6月底，蚌埠市45家市直单位认
领、梳理、流程再造政务服务事项1909项，网上可办事
项由 514 项，增加到 1901 项，占比由 38%上升到
99.58%；公共服务事项一日办结率由47.5%上升到
100%；“最多跑一次”事项占比由90.4%上升到99.63%。

值得一提的是，目前陆续开通的政务服务自助终
端、“手机扫一扫，市长帮你跑”“蚌埠一家”公众微信
号……多元化的“指尖政务”，让前来办事的企业和市
民享受到移动互联时代的便捷通畅。

近日，在宿迁市便民方舟的工商注册
窗口，江苏科斯曼电子科技有限公司负责
人杨军民高兴地从工作人员手中接过了
工商营业执照。从公司注册登记到最终
拿照，杨军民只用了3天时间，这样的高
效率政务服务让来自江西的他很满意。

“我们办营业执照的程序非常的简
化，以前我们在跑这个工商名称审核的时
候，可能要跑好几趟，可是现在就不一样
了，我在家里用手机把它打开就可以审核
通过了。”杨军民称，“省下很多时间的话，
我们就可以腾出很多的精力，去操持其他
的机器啊、厂房以及各方面人员的招聘
啊，把我们宝贵的时间给节省下来，非常
好。”

营商环境好不好，企业经营户最有
发言权。据了解，围绕打造便捷高效政
务服务，创新优化营商环境总目标，近年

来，宿迁市大力推进“3550改革”、“不见
面审批”等利企改革，频频打出营商环境
最优化的“组合拳”，新设立企业办理营
业执照、刻制公章等事项由最初法定30
个工作日、平均用时9个工作日，压缩到
如今的平均用时3个工作日；申请方式也
实现了当面申报到全程电子化的转变。
审批流程的优化带给企业的可是实实在
在的大实惠。

值得一提的是，为了打造符合国际商
务通行规则的营商环境，在准入方面，宿
迁在全国率先开展资格资质、“一证一
号”、工业类产品生产许可制度等一系列
改革，最大限度激发企业发展活力。目前
在宿迁，企业注册只需2个工作日，从立
项到开工建设审批只需32个工作日，企
业办证最多25个工作日。

宿迁市工商局注册处处长鲍小冬表

示，对于企业来说，无论在企业的申请方
式、提交的材料和办理的时间上，都有很
大的提高，企业全程在网上办理，不需要
到窗口。如果需要纸质的营业执照可以
到我们窗口来打印，其他的环节全都可以
在网上办理。

此外，在融资环境方面，宿迁还充分
发挥了苏科贷、苏微贷、信用贷款等资金
池的引导和撬动作用，鼓励金融机构加大
金融产品创新力度，改善面向企业的金融
服务，降低企业融资成本。

如今，精准帮办、便捷高效的政务服
务，基础要素的保障能力和成本优势，文
明有序与绿色生态的城市形象，全省领先
的信用环境与法治环境，对省内外的很多
企业产生了强大的吸引力，一批批绿色环
保、科技含量高的企业落户宿迁，为产业
集聚奠定了良好的基础。

占地面积1.6万平方米，50个部门
760多个事项全部进驻办公，一门受理、
一网通办、一次办成。近日，肇庆市“数
字政府”上线，市行政服务中心扩建后启
用，通过一个实体大厅集中办事窗口，实
现“一个中心通办常用事项”。此外，在
刚刚上线的广东政务服务网肇庆专区，

“互联网+不动产”登记平台优化了不动
产登记所涉及多部门事项，原来需要提
供40份材料压缩至14份，真正让“数据
多跑路、群众少跑腿”，部分业务实现“零
跑动”。

“以前至少要大半天，跑完税务局要
跑房管局，现在在一个大厅半个多小时
就搞定，节省不少时间。”9月21日上午，
位于肇庆市端州区信安四路8号的肇庆
市行政服务中心扩建后正式启用，前来
办理房屋过户业务的黄先生感到非常振
奋。

据肇庆市委副书记、市长范中杰介

绍，今年3月，肇庆市委、市政府部署行
政服务中心升级扩建工程，大力缩减市
直机关办公用房面积，腾出空间着力方
便市民办事，推动服务大厅面积从5500
平方米扩建到1.6万平方米，集聚了全市
50个部门760多项事项进驻办公，增设
了公安、人力资源和社会保障、不动产交
易登记、住房公积金多个专厅。

通过一个实体大厅集中办事窗口，
不但可以有效解决了各专厅办事窗口位
于旧城区、办公场地不够、布局分散、排
队等待时间长等问题，还可以实现“一个
中心通办常用事项”，满足了绝大部分市
民的办事要求。

更重要的是，自广东政务服务网正
式上线后，肇庆专区不动产登记专题打
通了住建、税务、国土等12个部门数据，
优化办理流程、数据共享和线上线下融
合，有效减少纸质申报材料，实现办事

“一次办成”。

据悉，在优化办事流程后，在肇庆市
开办企业的时间压缩到最快3天。对不
动产交易、缴税和登记三大环节的整合，
不动产登记办理时限压减至5天内。实
现投资及工程建设项目审批全流程各事
项的“同步审批、同步评估、同步反馈”的
并联审批，投资项目审批和工程建设项
目审批再提速。

此外，通过“粤省事·肇庆行”小程
序、公众号及部门网站提供办事流程图、
表格、示范文本下载，有效指引群众办事
程序、减少群众等待时间。数据共享能
自动引用已上传或已获取的批文、证件、
证照等材料及重复性数据，实现部门信
息协同共享，减少群众跑腿次数。

数据显示，在9月21日市行政服务
中心启用首日，行政服务中心已办理人
社局业务36宗，社保业务166宗，不动产
业务386宗，税务业务69宗，公安业务
890宗，总共1547宗业务。
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