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从2015年 1月落户虹口，到2018年 6月成功上市，短
短三年半的时间，维信金科控股有限公司完成四轮融资，
成功在港交所挂牌交易，实现华丽的蜕变。

早在2015年，上海就确立建设具有全球影响力的科创
中心战略，对此，虹口区提出科创“一中心六平台”建设，致
力于形成特色功能区。其中，更是大手笔打造了以北外滩
为中心的金融科技产业聚集区。

从考察到确定落户办理相关手续，维信金科在和虹口
区各职能部门打交道时，深切感受到了认真敬业的工作态
度和专业负责的业务能力，以及一心服务企业的“店小二”
精神。

众所周知，企业上市所需的相关合规证明颇为复杂，
涉及人社局、税务局等多个部门，但在开具证明的过程中，
维信金科相关负责人表示，“基本都是现场立等可取，办事
非常便捷。我们感受到了‘虹口速度’！”

“虹口速度”之快还不止于此。随着公司业务的发展，
维信金科设立了项目孵化公司。在此过程中，企业面临对
工商注册流程不熟悉等实际困难，区投资服务中心第二分
中心马上为企业指派“辅导员”给予跟踪指导；而在办理工
商注册手续时，从核名到获得营业执照，不到半个月就完
成办结了。

不久前，维信金科不但以境外控股主体成功挂牌香港
联交所主板，也完成了“上海市鼓励跨国公司地区总部发

展专项资金”的申报，这意味着企业将获得政府的资助资
金。

“获得这样一笔资金，要特别感谢区商务委的工作人
员，是他们一直在‘推’着我们前进。”该负责人说道。原
来，虹口区商务委先是对维信金科进行了排摸了解，在确
认企业符合申报条件后，主动与之对接，详细告知申报所
需材料等；在企业准备材料的过程中，因涉及较多部门，区
商务委多方联系、协调，为企业打通开具各类证明的“绿色
通道”。

令该负责人印象最为深刻的是，申报中需要企业提供
审计报告，依照惯例，企业一般在4月份之后出具审计报
告。为帮助企业在3月初完成政策资金申报，让企业提前
一年获得政策支持，虹口区商务委以区税收库的企业经营
数据为支撑，与市促进处、市级评审专家组沟通，争取以

“先申后补”的方式，让企业赶上了今年申报的“末班车”。
最终，这项原本需要两个月才能完成的工作，在区商务委
和区内各职能部门的帮助下，维信金科只用了两个星期。

随着虹口区营商环境的不断优化，对企业的服务也在
进一步深化。虹口区在全市率先成立了企业服务局，建立
健全“企业服务联席会议制度”，推出《优化营商环境二十
条》等，通过一系列的政策和举措，把对企业的服务从“全
覆盖”提升到“精细化”，着力营造稳定公平透明、更富效
率、更加便利的营商环境。

◆上海虹口区：

率先成立企业服务局，建立健全“企业服务联席会议制度”，推出《优化营商环境二十条》等，把对企业的服

务从“全覆盖”提升到“精细化”。

◆福建晋江：

提出“马上办、网上办、就近办、一次办”的“四办”理念；完成权力清单和责任清单“两单融合”；梳理公布

“最多跑一趟”“一趟不用跑”清单1149项。

◆浙江诸暨：

建立“标准地”，改“审批”为“承诺”，一套标准实施到底，一张清单监管到底，一个平台服务到底，项目从立

项到开工从原来的平均100天缩短至15天。

“从立项到开工只要15天，诸暨速度名不虚传。”8月
18日，诸暨市沃普斯电子科技有限公司负责人欣喜地取
到了项目施工许可证。该公司年产350万只智能发热系
列产品项目于8月2日立项备案，短短半个月便得以在
大唐镇开建，且企业全程只跑了一次。

近年来，诸暨市创新企业投资项目审批举措，特别
是今年3月推行企业投资项目“标准地+承诺制”改革以
来，诸暨建立“标准地”，改“审批”为“承诺”，一套标准实
施到底，一张清单监管到底，一个平台服务到底，项目从
立项到开工从原来的平均100天缩短至15天左右，创造
了项目落地的“诸暨速度”，成为诸暨优化营商环境的新
名片，从而释放出高质量发展的强劲动力。

目前，该市79个项目已进入“标准地+承诺制”管理
流程，11个项目尽享改革红利，破土动工。

对企业投资者而言，奔波于传统的投资项目审批流
程，就好比跑“审批马拉松”。

已在诸暨投资创业多年的胡坚坦言，以往的项目审
批模式下，中介环节需花费50多天，政府审批需30天。
换言之，从立项到开工，即使一路顺利，至少也要80余
天。

其间，因国土、建设、消防、环保、安监等部门各自为
政，项目投资者要多次来回跑，随后还有设计、评审、图
审单位一次又一次的调整，一个项目从拿地到投产常常
要1年光景。“审批马拉松”，不仅耗费了投资者时间，也
给行政审批部门戴上了不作为的帽子。

如何让投资项目又快又好落地，不让审批再拖项目
后腿，成了工业强市诸暨近年倾力研究的一大课题。

基于此，2014年，诸暨实行投资项目零审批改革，一
般投资项目推行清单管理，投资流程优化；2015年，试行
48天高效审批改革；2017年上半年，推行企业投资项目

“一次受理、一并办理、最多跑一次”改革，建成企业投资
项目审批中心，实现“一窗受理、集成服务”；2017年下半
年，开始探索“承诺制”与“标准地”改革；今年，总结前期
探索，出台《诸暨市人民政府关于推行企业投资项目承
诺制改革的实施意见》，“标准地+承诺制”管理模式正式
推开。

浙江恒烁精工有限公司总经理孔祥华成为第一个
享受该项改革红利的人。

“我们拿到手的，是一块已经通过政府标准化评估
的‘熟地’。”孔祥华介绍，公司项目的所在地诸暨市环保
高新区，早在去年1月完成区域水保，去年7月完成区域
能评，今年2月完成区域环评。

“能评与水保我们只需填一张登记
表，不用像以往单独编制报告。环评也
是前期由政府买单委托第三方机构完成
的。”孔祥华说，这样标准化的区域评价完
成后，大大简化了单个项目的评价手续。

16年前提出的“晋江经验”，已经将优化营商环境提升
到激发民营经济活力的关键位置。

优化营商环境的重点是以简政放权和构建服务型政
府为主要手段的行政体制改革，自2002年福建省晋江市
行政审批服务中心成立以来，晋江就推动开展了十二轮审
批制度改革，再造审批流程，推行审批联动和网上审批，设
立电子监察中心，全面开展规范行政自由裁量权工作和规
范中介组织管理。

近年来，晋江市委市政府更是坚持自身“领路人、推车
手、服务员”的角色定位，在打造国际化创新型品质城市过
程中，把营商环境作为重要生产力，视作城市关键“品质”
之一。包括持续深化“放管服”改革；提出“马上办、网上
办、就近办、一次办”的“四办”理念；完成权力清单和责任
清单“两单融合”；以及梳理公布“最多跑一趟”“一趟不用
跑”清单1149项。

其中，在深入推进“放管服”改革方面，目的就聚焦在
提高对民营经济的服务效率。实施的举措包括着力打造
规范化、标准化的集中服务平台，深化行政审批制度改革，

规范行政服务自由裁量权和推进国家级行政服务标准化
试点；打造宽松的市场准入平台，包括推行投资准入“负面
清单”管理模式和借鉴上海自贸区、广东等地的经验及做
法；打造“互联网+政务服务”信息化平台，推进电子证照
平台建设、推行“最多跑一趟”网上办事和推广“一网多端”
便民服务。

对于政府在优化营商环境方面的努力，晋江企业安踏
体育用品有限公司董事局主席丁世忠的评价是：市政府在
每一个阶段的研究和措施都是领先的，对企业高管的政策
超过其他地区。

将优化营商环境作为重要方向的“晋江经验”成功的
背后，一个非常重要的因素是当地良好的政商关系。因为
良好的政商关系是经济社会发展的润滑剂，也是企业持续
健康发展的有力保障。

多年来，在构建“亲”“清”政商关系中，晋江将破解政
府职能部门不作为、乱作为问题作为重要抓手，畅通民营
企业利益诉求表达渠道，建立政府官员挂钩、定期走访企
业，解决困难常态化机制，让企业主不找熟人也能办成事。

上海虹口区：服务企业从“全覆盖”到“精细化”

福建晋江：做好“领路人、推车手、服务员”

优化营商环境就是解放生产力
——寻找最优营商环境市区县系列报道之五

（上接第一版）

浙江诸暨：
启动“标准地+承诺制”改革

王利博制图王利博制图


