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优化营商环境永远在路上
——寻找最优营商环境县市系列报道之三

“回溯深圳历史，在短短40年间，深圳曾创出约1000个‘国内第一’，这其中的许多‘第一’，正同改善营
商环境有关。若没有营商环境的持续改善，深圳的市场经济就不可能得到充分发展，深圳也无法取得今天
的辉煌成就。”在日前举行的深圳市市场和质量监管委优化营商环境系列措施新闻发布会上，深圳市的相关
负责人如是说。

营商环境就是生产力。世界银行发布的一项报告表明：营商环境整体指数提升1%，可使投资率增长
0.3%，GDP增长率提高0.36%。

从领改革开放风气之先的深圳放眼全国，精兵简政、优化营商环境已经成为各级政府的共识。国家行
政学院的一位专家在接受媒体采访时表示，优化营商环境是一项长期的、系统的工程，需要各级政府部门针
对不同地区、不同经济形态随时做出有效的政策调整。

陕西西乡：优化环境保障企业“拎包入驻”

四川成都：首创海关“互联网+企业注册”服务

7月 12日，一台价值160万
元的路虎揽胜加长版平行进口
整车在成都铁路保税物流中心
（B型）清关出区。这是自今年7
月起降低关税后，成都国际铁路
港首台清关出区的平行进口整
车，也是全国首台在保税物流中
心（B型）内实现保税清关出区的
平行进口整车。据了解，此次清
关出区的路虎揽胜加长版平行
进口整车较 4S 店价格便宜 20
万—30万元。

而之所以如此实惠，除了整
车进口关税下降外，更为重要的
因素是口岸功能与配套服务。首

先是成都铁路口岸获得平行车整
车进口资质，为平行车整车进口
业务提供了条件；其次，成都铁路
口岸保税物流中心创新开展的保
税业务降低了成本，为平行进口
车让利实惠提供了空间。

最近，四川自贸试验区成都
片区拿了两个“第一”。由广州
中山大学自贸区综合研究院发
布的“2017—2018年度中国自由
贸易试验区制度创新指数”显
示，在制度创新评价的五个一级
指标中，成都的“投资贸易便利
化”“金融管理与服务创新”均在
我国第三批自贸区中位居榜首。

这与成都的开放口岸功能及
配套服务密切相关，近年来成都
的国际贸易“单一窗口”上线运行
并拓展特色应用功能，首创海关

“互联网+企业注册”服务，实施关
检联合查验区“一次查验”模式，

“批次进出、集中申报”改革减少
报关单量逾九成，成都关区的进
出口通关效率在全国42个关区
中名列前茅。成都市最近出台的
对外开放新一轮政策明确提出，
加快形成法治化国际化便利化营
商环境，其中包括建设通关便利
示范城市，进一步完善航空、铁
路、公路立体口岸开放体系。

7月5日，国家税务总局柳州
市税务局挂牌成立当天，第一时
间出台了《国家税务总局柳州市
税务局关于优化税收营商环境
的实施意见》，最大程度实现纳
税人办税更优、成本更低、体验
更好，多措并举持续优化税收营
商环境，打造为民便民利民的新
税务。

柳州市税务局切实落实自
治区税务局优化税收营商环境
50项便民利民措施，明确分工出

台《柳州市税务局优化营商环境
实施意见任务分解表》，力争让
纳税人税收负担更轻、报送资料
更少、办税流程更简、办税时间
更短、办税手段更优、服务层次
更深，确保优化税收营商环境各
项工作早行动、早落实、早见效。

优化税收营商环境是一项
系统性、全局性、长期性的工
作。柳州市税务局以新税务机
构挂牌为起点，全市税务系统在
全面落实办税事项“最多跑一

次”“全程网上办”“一厅通办”的
基础上，大力推广“柳州税务征
纳互动平台”和“新办纳税人服
务套餐”，夯实柳州税务服务品
牌和基础，纳税服务部门进一步
按照“智慧纳服办税系统”工作
要求，着力打造“智能填单、智能
导税、智能预审”等更高效、更便
捷的服务功能，切实提高纳税人
的获得感和满意度，努力为推进
柳州市经济高质量发展贡献税
务智慧和税务力量。

位于陕西西乡县城南街道办
中渡村的西乡捷得纺织服饰有限
公司，是该县今年又一个通过招
商引资建成的社区工厂。

该项目总投资2500余万元，
主要从事中高端服饰制造及外贸
销售，计划每月生产服装10万余
套，实现销售产值8000余万元，可
吸纳300余名劳动力就业，预计人
均增收2000元以上。

今年以来，该县结合县域资
源禀赋，加大苏陕协作力度，积极
招商引资，重点招引劳动密集型、
能吸纳大量劳动力就业的项目。
该县分别成立了农业、工业、文化
旅游、社区工厂、城镇建设、科技
创新等6个专业招商组。通过“走
出去”“请进来”招商引资模式，目

前已与有合作意向的外地企业开
展深入洽谈交流共计60余次。

新出台了招商引资系列政
策，在贴息扶持、设备投资、土地
供给等方面加大优惠力度。对中
小企业加大扶持，由政府修建标
准化厂房，协调企业闲置用地，企
业以租赁形式可直接“拎包入
驻”，并且免租期两年。

采取“一站式服务”模式，从
企业的招引、考察、洽谈、签约、注
册到实施等各个环节，全程跟进、
及时沟通，并协调全县各部门积极
解决各环节中的问题。同时，该县
还成立了“外来企业家协会”，通过
定期与企业开展沟通座谈，及时了
解企业发展动向，解决企业发展中
的困难，保证企业能持久运营。

重庆两江新区近日制定了《两
江新区进一步优化营商环境“十项
行动”方案（试行）》。《方案》分为十
项主要任务，共计40条举措。十
项主要任务具体为：营造良好法治
环境、规范涉企行政执法行为、深
入推动行政审批改革、优化公共资
源交易环境、打造良好招商引资政
策环境、建立健全诚信体系、全面
提升公共服务水平、搭建创新创业
平台、构建新型政商关系等。

两江新区通过出台“放管服
改革40条”，进一步完善行政管理
体制和运行机制，最大限度精简
行政审批事项和环节。数据显
示，两江新区已经大幅取消企业
登记前置审批事项，从226项调整
为 32 项，市场准入环境显著改
善。两江新区还建立了企业注册

登记绿色通道服务制度，企业注
册登记审批时限从法定20个工作
日压缩至平均2个工作日，提速
90%；行政审批事项精简52.8%，
平均办理时限由24个工作日缩减
为9个工作日。截至今年6月，两
江新区实有各类企业达69698户，
注册资金9043.08亿元，同比增长
28.97%、9.75%，市场主体净增长
率排名全市第一。

值得一提的是，两江新区将
“跑”出优化营商环境的“新速
度”，通过精简环节、压缩时限、实
施互不为前置、承诺免审等措施，
确保建设用地规划许可到施工许
可证办理的行政审批时间，一般
工业项目压缩到16个工作日以
内，房地产及社会投资类项目压
缩到34个工作日以内。

7月13日，海南省陵水黎族自
治县通过了《陵水黎族自治县优化
营商环境实施意见》。今年起，陵
水将实施审批服务标准化、最大限
度压缩审批服务时限、政务服务集
中办理等36条新举措，优化“互联
网+政务服务”，创新便民利企服
务方式，让企业和群众现场办事

“只进一扇门”，实现政务审批服务
像网购一样便利，到2025年营商
环境达到国内一流水平。为此，陵
水精心在网上网下做好“加减乘
法”，最大限度地为企业和群众提
供便捷、优质的服务。

做好简政放权的“减法”，让
服务实现便捷化。全面推行行政
审批服务限时办结，除法律法规有
特别规定外，行政审批类事项的原
则上办理时限不超过3个工作日，
备案类事项不超过1个工作日；实
行企业投资项目“多评合一”、并联
审批，探索“多规合一”下“零审
批”，着力解决当前工程建设项目

审批手续多、办事难、耗时长等问
题。

做好综合管理的“加法”，让
服务实现精准化。对企业和群众
办理的重点事项，利用“制度+科
技”固化审批流程，确保从受理、审
核到办结、发证全过程公开透明，
实现信息可追溯；推行投资项目审
批代办制，组建专门的企业投资项
目服务机构，在全县推行企业投资
建设项目全程代办制度。

做好优质服务的“乘法”，让
服务实现智能化。推广运用人工
智能、语音录入、人脸识别等手段，
探索对简单、适宜事项开展智能审
批，实现即报即批、即批即得；推行
互联网、手机移动客户端预约办
理，同城通办、异地代办、跨层联
办、智能导办、一对一专办等多种
服务方式，多渠道多途径提高办事
效率和服务水平，切实解决企业和
群众反映突出的排号等号、耗时
长、来回跑等问题。

重庆两江新区：“跑”出优化营商环境“新速度”

海南陵水：网上网下做好“加减乘法”

广西柳州：持续发力增强纳税人获得感
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