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如果说只用一个词来概括
2017的容声冰箱，那应该是“养鲜
专家”再合适不过。当然，这里的

“养鲜”并非仅仅是冰箱对食物的
保鲜功能，而是涵盖从产品创新、
品牌激活再到企业迭代三大层面
的创新自进化变革。

2017年对于冰箱领军品牌容
声来说，无论是以原创“全生态养
鲜”技术打造的高端养鲜冰箱新
品，还是新老代言人新老传承注
入年轻基因让品牌“养鲜”，抑或
是首批入围国家“三同”认证、始
终坚守品质这一企业生命力的根
本，让企业自身“养鲜”，都淋漓尽
致地展现出一个中国冰箱领导品
牌应有的态度和格局。

原创技术：成就行业
“养鲜大师”

技术创新是企业发展的内驱
力，只有通过技术的原创与发明

才能真正构建企业自身的市场核
心竞争力，也才能为用户打造非
凡的体验。容声冰箱养鲜专家的
美誉，也关键在于其养鲜技术的
原创与发明，并以此开创了冰箱
养鲜的新时代。

2017年，容声推出零度T型
冰箱及全生态养鲜冰箱，加快了
市场上高端产品的布局，打响一
场冰箱养鲜技术的创新变革新战
役，并重新定义了高端冰箱养鲜
体验的新标准。

目前，整个冰箱行业能够做
到零度保鲜的企业可谓凤毛麟
角，其他企业即使能够做到零度
保鲜可也只能保证在冰箱中间抽
屉里实现，在一个相对狭小的空
间中做到，但容声却可以将这一
空间放大到冰箱容量的1/4，这其
中的技术含量可见一斑。

应该说，容声凭借全生态杀
菌保鲜技术与超级零度打造的纯
净鲜界，不仅给中国家庭带来了
更多食品存储的超凡体验，也为
整个冰箱行业树立了品质新标

杆。多年来，容声冰箱尽管身处
行业领军地位，但时刻没有放松，
始终坚持技术创新，这背后最大
的原动力还在于其对用户的初心
和对行业的责任心。

品牌年轻化：老牌巨
头的持续华丽转身

作为中国冰箱行业老牌巨
头，容声品牌早已家喻户晓。在
容声品牌34年发展的历程中，不
仅在冰箱养鲜技术上堪称专家，
同样知道如何让自己的品牌持续
注入新鲜血液实现“养鲜”。

继2016年容声重启汪明荃为
品牌代言人，让容声质量烙印重
回大众视野之后，2017年，容声冰
箱首度签约90后女星高丽雯，携
手汪明荃释放中华制造内涵，为
容声品牌注入年轻基因，用亲和
的气质和过硬的质量重新定义冰
箱产品，让容声质量与品质更具
活力，实现了品牌年轻化的一次
华丽转身。

接下来，容声又借势明星IP，
由新晋代言人高丽雯携手天猫直
播平台，化身质检员深入容声品
质的核心腹地——工厂，以现场
直播的形式进行一场烧脑探秘之
旅。通过这次家电行业首次明星
工厂秀，透过明星视角揭秘容声
品质，以更年轻化的方式渗透容
声实力，不断拉近容声与年轻消
费群体的距离。

都说年轻是资本，其实真正的
资本不是年龄本身，而是懂得如何
保持年轻心态，对于企业而言也就
是品牌“养鲜”。2017年，容声没
有满足现状，而是开启一场自我变
革，在品牌焕新上迈出铿锵一步并
释放焕然一新的活力。

坚守品质：企业最好
的“养鲜”秘籍

质量与品质是企业立命的根
本。对于一个企业来说，最好的

“养鲜”秘籍莫过于对于质量与品
质的坚守。在这点上，容声深谙

其道。
多年来，“容声容声，质量保

证”的形象早已深入人心，而今，容
声不断从质量到品质升级，让世人
看到了一个有态度的品牌对品质
的坚守。无论是零度T型冰箱及
全生态养鲜冰箱高端品质的呈现，
还是各种行业大奖拿到手软的品
质认可，抑或是见诸各大媒体、平
台的容声品质解读，都让容声成为
行业中坚守品质的典范。

颇为值得一提的是，2017年
岁末，容声成为首批中国家电“三
同”企业，8款容声产品获得“三
同”产品认可，消费者可以不出国
门就能买到与进口产品相同质量
的产品，进一步证明了容声超高
品质。实现 从“容声容声，质量保
证”到“容声容声，质量取胜”跨越
升级。

2018年，35岁的容声，一个真
正懂得“养鲜”的品牌，依旧步履
坚韧，以“坚守品质，拥抱年轻”的
姿态，在中国制造强国之路上正
砥砺前行。

最近几年，每年都选择在美
国召开的国际消费类电子展（简
称CES）开幕前夜发布年度新品
的索尼，在2018年再次让全球索
粉感到惊喜，让世界同行感到压
力。从推出传承世界上最好液
晶电视 Z9D 基因并于动态画质
能力上取得显著突破的X9000F，
到兼具“音画合一”视听体验和

“极简美学”设计、带来音视听新
体验的 OLED 电视 A8F 系列，索
尼电视在 2018 年第一次选择液
晶电视与 OLED 电视双迭代策
略。

背后正是这家企业最近三年
已成为中国及世界消费升级和
产业变革的最大赢家。在 2014
财年全面盈利，并于2017财年于
中国市场取得“巨大成功”的索
尼电视，作为全球彩电第一家破
解新时代高端消费密码的企业，
正在亲手创造一个持续称霸世
界高端市场的纪录。来自中怡
康数据表明：在OLED电视上，从
推出新品并参与市场竞争不过
短短 9 个月的索尼电视，就以
34%的市场零售额占比稳居第
一；在65英寸以上大屏市场上，
在零售单价 1 万元及以上产品
上，索尼电视双双保持第一。

CES 展会期间，索尼视觉产
品公司总裁高木一郎、索尼中国
总裁高桥洋、索尼中国消费电子
营业本部总裁谢飚，在接受《中
国企业报》记者采访时,都表达出
对于全球高端消费市场的持续
看好，并对“液晶+OLED”双引擎
的产品和市场布局充满信心与
期待。

变化：加码中国市场
“2017 财年，索尼在中国彩

电市场取得巨大成功的业绩，比
如取得中国 OLED 电视第一品
牌，成功占据中国大屏高端市场
零售额的第一。那么从 2018 年
开始，索尼总部还将加大对中国
市场的支持力度，比如在一些明
星旗舰产品上保证中国市场的
首发上市”，索尼视觉产品公司
总裁高木一郎再次表达对中国
市场的看好。

正因为看到中国市场不断壮
大的高品质消费群和对黑科技
偏好的新生代人群，愿意为高附

加值产品和服务支付更多的支
出，2018年索尼总部还加大对中
国市场支持。对此，索尼中国总
裁高桥洋进一步披露“在2018年
索尼新品发布过程中，无论是音
画质还是工业设计，总部都采纳
中国用户意见；同时在一些热门
型号货源紧张背景下，总部优先
满足中国市场；此外，索尼在中
国拥有专门的电视工厂SSV，负
责索尼电视部分本土化落地，满
足中国用户需求”。

伴随着2018年新品的发布，
索尼电视产品线更加丰富：在
Z9D和A1系列之外，增加液晶电
视 X9000F 和 OLED 电视 A8F 系
列等更多精品，特别是在产品尺

寸上完成 100 英寸、85 英寸、77
英寸、65英寸、55英寸、49英寸的
大屏全线覆盖。比如，OLED 电
视A8F系列新品的推出，就是更
好满足不少中国消费者喜欢电
视挂墙上的音画质卓越体验需
求。最终，这带来的不只是高端
市场蛋糕的做大，还有索尼电视
领军高端市场的夯实。

支撑：破解高端密码
索尼电视加码中国市场的信

心，不只是来自于自身一系列有
价值和竞争力的新品，还在于中
国持续升级的庞大新兴消费群
体能力。早在四五年前，索尼就

清楚地看到，30 多年改革开放，
中产阶层占据中国主流消费群
体。这让他们越来越注重生活
品质，偏好也更趋向高端化、个
性化，愿意花更多钱购买高附加
值的产品。

索尼中国消费电子营业本部
总裁谢飚就指出，“对于索尼电
视来说，自2015年至今的竞争策
略，一直都是以为消费者提供高
附加值产品和服务，带动市场前
进。特别是在消费升级的背景
下，过去以低价、性价比吸引顾
客的策略已经失灵。索尼电视
凭借创新性的高附加值产品正
快速抢占全球正在开启的新一
轮消费高端化、品牌化市场，为
中高品质消费者创造需求。”

面对中国彩电正呈现的高端
蓝海化与低端红海化竞争分化，
无论是在电视智能化过程中，注
重电视硬件之外的内容体验，并
通过与腾讯、华数、搜狐等中国
内容商的合作满足年轻用户需
求；还是在AI、OLED、激光投影、
8K显示等趋势上，只要对用户有
价值的产品和技术，索尼都保持
着积极而主动的布局。

索尼作为第一家成功破解高
端消费密码，并持续坚持以“产
品的价值能否被消费者接受”这
一竞争策略，主导企业的产品研
发和市场营销的企业。中国家
电商业协会秘书长连四清指出，

“不是高端成就索尼电视如今的
行业地位，相反是索尼精准把握
这一轮全球性消费高端化、品质
化的变革，洞察到新生代消费群
体的需求，从市场推广、用户交
流、产品展示，以及终端引爆等
角度开辟高端产业”。

容声冰箱2017年镜像：三重养鲜的创新自进化
本报记者 文剑

索尼电视正在亲手创造一个称霸高端的时代
本报记者 许意强


