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目前目前，，国内幼儿教师队伍主要呈现以国内幼儿教师队伍主要呈现以
下特点下特点：：一是男女比例失调一是男女比例失调，，教师绝大多数教师绝大多数
是女性是女性；；二是社会阅历少二是社会阅历少，，刚毕业就进入幼刚毕业就进入幼
教行业教行业；；三是受教育程度及深度欠缺三是受教育程度及深度欠缺，，很多很多
是职教是职教、、专科毕业专科毕业；；四是幼教专业知识欠四是幼教专业知识欠
缺缺，，在校所学内容偏重艺术类在校所学内容偏重艺术类，，教育心理学教育心理学
知识等了解不深知识等了解不深。。

从幼儿园频频曝出的虐童事件来看从幼儿园频频曝出的虐童事件来看，，
有一个很重要的原因是有一个很重要的原因是““孩子不听话孩子不听话””。。由由
于要面对一群于要面对一群““不听话不听话””的孩子的孩子，，有的老师有的老师
就会就会““杀鸡儆猴杀鸡儆猴””，，对一些孩子大下狠手对一些孩子大下狠手，，以以
达到整顿纪律的效果达到整顿纪律的效果。。殊不知殊不知，，他们的这他们的这
种手法不但伤害到孩子种手法不但伤害到孩子，，也伤害到家长和也伤害到家长和
全社会全社会。。

幼儿教育是要教育出听话幼儿教育是要教育出听话、、好管理的好管理的
孩子吗孩子吗？？答案当然是否定的答案当然是否定的。。我们说我们说，，在在
幼儿教育方面幼儿教育方面，，女性有着不可替代的优势女性有着不可替代的优势，，
如女性更温柔如女性更温柔、、更细心更细心、、有耐心等有耐心等，，容易与容易与
儿童沟通儿童沟通、、拉近距离拉近距离。。然而然而，，对于幼儿来对于幼儿来
说说，，从出生到入园从出生到入园，，大多数处于女性为主体大多数处于女性为主体
的环境的环境，，这对幼儿的发展会有一定的消极这对幼儿的发展会有一定的消极

作用作用。。如女幼师总想保护幼儿如女幼师总想保护幼儿，，不让幼儿不让幼儿
参加有危险的活动参加有危险的活动。。由于这种强烈的保护由于这种强烈的保护
意识和安全观念意识和安全观念，，致使较多幼儿显得更为致使较多幼儿显得更为
柔弱和胆小柔弱和胆小。。而过度地管理而过度地管理，，更会加深这更会加深这
方面的影响方面的影响。。

对于男幼师来说对于男幼师来说，，由于他们的性别特由于他们的性别特
点点，，他们教育幼儿更注重独立他们教育幼儿更注重独立、、果断果断，，以及具以及具
有勇敢精神和探索精神有勇敢精神和探索精神。。同时同时，，他们也是幼他们也是幼
儿社交技能提高的重要推动者儿社交技能提高的重要推动者。。随着幼儿随着幼儿
独立性独立性、、生活自理能力的增强生活自理能力的增强，，与外界交往与外界交往
的需要也日益增多的需要也日益增多，，要求扩大交往范围与内要求扩大交往范围与内
容容，，不再满足于以往的交往方式与圈子不再满足于以往的交往方式与圈子。。因因
此此，，男幼师必将成为幼儿的重要游戏伙伴男幼师必将成为幼儿的重要游戏伙伴，，
这将有助于扩大幼儿的社交范围这将有助于扩大幼儿的社交范围，，丰富幼儿丰富幼儿
的社交内容的社交内容，，满足幼儿的社交需求满足幼儿的社交需求。。

此外此外，，男幼师对于幼儿的思维方式男幼师对于幼儿的思维方式、、性性
格塑造格塑造、、处理问题的态度手法等也有着很处理问题的态度手法等也有着很
大的影响大的影响，，甚至其在某些方面的知识相对甚至其在某些方面的知识相对
也比女幼师更为开阔也比女幼师更为开阔。。因此因此，，改变目前幼改变目前幼
师现状师现状，，增加男性教师比例增加男性教师比例，，将是近些年来将是近些年来
行业发展的重要议题行业发展的重要议题。。

中国农业大学副教授、幼儿教育专家龚丽华：

教师比例失调问题亟待解决

当今社会我国经济发展很快当今社会我国经济发展很快，，中产阶中产阶
级以及一些高收入家庭因为工作繁忙级以及一些高收入家庭因为工作繁忙，，生生
活节奏加快活节奏加快，，如果家中没有老人或是老人如果家中没有老人或是老人
体弱多病无法照顾孩子体弱多病无法照顾孩子，，就会将孩子送入就会将孩子送入
幼儿园或是婴幼儿托管中心幼儿园或是婴幼儿托管中心。。对于这些家对于这些家
长来说长来说，，安全安全、、健康健康、、离家近是他们选择幼离家近是他们选择幼
托机构的主要诉求托机构的主要诉求。。但近期国内幼儿园发但近期国内幼儿园发
生了一些令人伤心的事情生了一些令人伤心的事情，，社会各界对此社会各界对此
关注度比较高关注度比较高，，也产生了一定的负面影响也产生了一定的负面影响，，
这与教师责任心的缺乏以及立法方面的空这与教师责任心的缺乏以及立法方面的空
白等有一定关系白等有一定关系。。

纵观国际社会纵观国际社会，，例如在美国例如在美国，，政府早就政府早就
从立法方面对学校从立法方面对学校、、幼儿园幼儿园、、日托机构甚至日托机构甚至
保姆进行监管保姆进行监管，，从众多方面保护孩子的身从众多方面保护孩子的身
心安全不受侵犯心安全不受侵犯。。在美国从事婴幼儿托管在美国从事婴幼儿托管
行业需要办各种执照行业需要办各种执照，，需要进行教师培训需要进行教师培训，，
还需要遵循一些专门的安全法律还需要遵循一些专门的安全法律。。这方面这方面
需要国内政府进一步完善需要国内政府进一步完善。。

此外此外，，公共设施方面公共设施方面，，一个很小的细节一个很小的细节
就能体现这个国家对孩子的重视程度和保就能体现这个国家对孩子的重视程度和保
护力度护力度。。例如我参观美国的一个幼儿园例如我参观美国的一个幼儿园，，看看
到走廊尽头有一个特殊的小推车到走廊尽头有一个特殊的小推车，，据该幼儿据该幼儿

园园长介绍园园长介绍，，设置推车是在发生突发性的火设置推车是在发生突发性的火
灾灾、、枪击枪击、、地震等事件时地震等事件时，，便于老师尽可能多便于老师尽可能多
的将孩子装到推车里的将孩子装到推车里，，尽快推到安全的地方尽快推到安全的地方。。

安全安全，，是家长对婴幼儿托管机构最大是家长对婴幼儿托管机构最大
的期望的期望，，对于对于00——33岁的婴幼儿来说岁的婴幼儿来说，，安全是安全是
重中之重重中之重，，没有安全没有安全，，其他都不能保障其他都不能保障。。安安
全包括身体安全全包括身体安全、、心理安全等心理安全等，，其中其中，，心理心理
安全尤为重要安全尤为重要。。因为要照顾好幼儿因为要照顾好幼儿，，首先首先
要了解这个年龄段的幼儿特征要了解这个年龄段的幼儿特征。。所以所以，，首首
先就要对教师进行培训先就要对教师进行培训，，让教师能够充分让教师能够充分
理解理解00——33岁婴幼儿的心理和成长规律岁婴幼儿的心理和成长规律。。

我们做教师培训时经常讲我们做教师培训时经常讲：：““一个优秀一个优秀
的婴幼儿教师的婴幼儿教师，，一定是换过一万次尿布一定是换过一万次尿布
的的。。””这件事听起来很简单这件事听起来很简单，，但是其中也有但是其中也有
很大的学问很大的学问。。我们在做教师培训的时候我们在做教师培训的时候，，
就会引导教师换位思考就会引导教师换位思考。。教师首先会告诉教师首先会告诉
孩子孩子，，要换尿布了要换尿布了，，这就会减轻孩子的恐这就会减轻孩子的恐
惧惧；；在换尿布期间在换尿布期间，，也会和孩子说话沟通也会和孩子说话沟通。。
虽然有些较小的孩子不会说话虽然有些较小的孩子不会说话，，但是他们但是他们
会听会听、、会观察和判断会观察和判断，，你温柔平等对待孩你温柔平等对待孩
子子，，就会建立起孩子的安全感就会建立起孩子的安全感，，以及老师与以及老师与
孩子相互信任的桥梁孩子相互信任的桥梁。。

艾荷美国际日托中心创始人兼首席执行官赵彬彬：

做好教师培训帮助幼儿成长

一项调查表明一项调查表明：：教师中有心理障碍教师中有心理障碍、、自自
卑心态卑心态、、嫉妒情绪嫉妒情绪、、焦虑焦虑、、烦恼烦恼、、抑郁的人群抑郁的人群
比例正成逐步上升趋势比例正成逐步上升趋势，，已经直接影响到已经直接影响到
教学行为和师生关系教学行为和师生关系，，导致孩子们诸多不导致孩子们诸多不
良行为的出现良行为的出现。。

对于部分幼儿老师来说对于部分幼儿老师来说，，他们没有足他们没有足
够的心理能量去处理情绪压力够的心理能量去处理情绪压力，，没有足够没有足够
的能力去应对问题困扰的能力去应对问题困扰，，没有良好的自我没有良好的自我
认知认知，，也缺乏社会支持等也缺乏社会支持等，，由此造成心理健由此造成心理健
康水平相对较低康水平相对较低。。所以所以，，幼儿教师的心理幼儿教师的心理
建设服务已迫在眉睫建设服务已迫在眉睫。。

综合实践经验综合实践经验，，可从以下几方面来加可从以下几方面来加
强强：：

一是加强幼儿教师上岗前的自我成长一是加强幼儿教师上岗前的自我成长
辅导辅导，，使其对自我有比较全面客观的认识使其对自我有比较全面客观的认识，，
了解自我优势劣势了解自我优势劣势，，了解自我价值了解自我价值，，明确自明确自
己的职业生涯规划己的职业生涯规划。。通过对自我的全面认通过对自我的全面认
识及提升识及提升，，提升心理内在能力及工作动力提升心理内在能力及工作动力，，
更好地面对今后的生活和工作更好地面对今后的生活和工作。。

二是加强幼儿教师心理调节技能的辅二是加强幼儿教师心理调节技能的辅
导导。。幼儿教师也是普通人幼儿教师也是普通人，，在生活在生活、、工作中工作中
肯定会遇到很多问题和困难肯定会遇到很多问题和困难，，因此拥有良好因此拥有良好

的心态和调节技能是至关重要的的心态和调节技能是至关重要的。。这些良这些良
好心态包括自信乐观好心态包括自信乐观、、灵活变通等灵活变通等。。同时学同时学
习情绪调节习情绪调节、、压力纾解压力纾解、、人际关系互动人际关系互动、、幼儿幼儿
沟通等对幼教工作者来说是必须掌握的技沟通等对幼教工作者来说是必须掌握的技
能能。。

三是加强幼儿教育专业知识的学习及三是加强幼儿教育专业知识的学习及
实践的辅导实践的辅导。。由于幼儿教师对于幼儿心理由于幼儿教师对于幼儿心理
方面的知识了解不深方面的知识了解不深，，理论实操更加缺乏理论实操更加缺乏，，
所以在幼儿教师上岗前所以在幼儿教师上岗前、、上岗后都应持续上岗后都应持续
跟进幼儿教育的专业学习及实践学习跟进幼儿教育的专业学习及实践学习，，使使
其能够自如应对幼儿成长过程中的问题和其能够自如应对幼儿成长过程中的问题和
各类事情的发生各类事情的发生，，而不至于采用不良行为而不至于采用不良行为
方式来解决问题方式来解决问题。。

一个真正合格的幼儿教师不仅要具有一个真正合格的幼儿教师不仅要具有
专业的教育技能专业的教育技能，，还要有健全的人格和健还要有健全的人格和健
康的心理康的心理，，只有心理健康的幼儿教师才能只有心理健康的幼儿教师才能
培养出心理健康培养出心理健康、、乐观积极的孩子乐观积极的孩子。。

另外另外，，政府部门要加强幼儿园等机构的政府部门要加强幼儿园等机构的
规范化管理规范化管理，，加强法律整治加强法律整治，，设置合理的监设置合理的监
管体系和标准管体系和标准；；积极发挥政府部门的功能积极发挥政府部门的功能，，
做好管理及服务工作做好管理及服务工作，，发挥市场积极作用发挥市场积极作用，，
才能让幼教行业回归有序积极发展态势才能让幼教行业回归有序积极发展态势。。

南开心悦教育研究中心特聘专家、北京师范大学
应用心理学博士师晓霞：

幼儿教师心理建设迫在眉睫
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随着幼教行业的发展和扩容，关于师资的问题也浮出水面：人才严重短缺，专业素养堪忧，责任心不够，不懂儿

童心理和成长规律等。造成上述问题的原因有哪些？如何解决？政府和教师培训机构如何发力？

（本版稿件由本报记者朱晨辉、朱虹、张蕊采写）

近期近期，，幼教行业暴露出了一些问题幼教行业暴露出了一些问题，，
原因是多层次的原因是多层次的，，应该用追溯的方式来分应该用追溯的方式来分
析析。。

首先首先，，在幼师人才需求旺盛的背景在幼师人才需求旺盛的背景
下下，，院校对于人才培养的定位偏低院校对于人才培养的定位偏低，，培训培训
内容不够完善是根本原因内容不够完善是根本原因。。各个高等院各个高等院
校一般都不设置幼师专业校一般都不设置幼师专业，，幼师多是大幼师多是大
专专、、中专学历中专学历，，本科都很少本科都很少，，学校的入学门学校的入学门
槛很低槛很低，，对个人的文化课分数要求很低对个人的文化课分数要求很低；；
整个行业整体的文化水准整个行业整体的文化水准，，也就是培养幼也就是培养幼
师的院校定位就偏低师的院校定位就偏低。。

其次其次，，幼师行业入门门槛更低幼师行业入门门槛更低，，没有没有
严格的上岗考核机制严格的上岗考核机制，，没有审查标准没有审查标准，，没没
有相应的监管部门有相应的监管部门，，也没有人去严查和追也没有人去严查和追
溯这类事溯这类事。。

再次再次，，行业薪资待遇不公平行业薪资待遇不公平，，社会给社会给
幼师这一职业的总体薪酬比例失衡幼师这一职业的总体薪酬比例失衡，，导致导致
很多学幼师的优秀人才选择转行很多学幼师的优秀人才选择转行。。

总体来说总体来说，，社会大环境对于幼师专业社会大环境对于幼师专业
不够重视不够重视，，造成了即便是师范院校等高等造成了即便是师范院校等高等
院校对这一专业也不是很重视院校对这一专业也不是很重视。。要改变要改变
这一现状这一现状，，要从源头抓起要从源头抓起，，首先院校专业首先院校专业
课程设置要更加规范和国际化课程设置要更加规范和国际化，，同时同时，，各各

种社会资源也要加强对幼师的关注和培种社会资源也要加强对幼师的关注和培
养养。。从政府角度从政府角度，，应该通过舆论引导提高应该通过舆论引导提高
幼师职业人才的从业积极性幼师职业人才的从业积极性，，提高社会舆提高社会舆
论对这个行业的认可程度论对这个行业的认可程度、、重视程度重视程度、、尊尊
重程度重程度，，并提高幼师行业的薪酬待遇和薪并提高幼师行业的薪酬待遇和薪
资水准资水准。。

同时同时，，还要整个社会多维度地来关注还要整个社会多维度地来关注
幼教行业幼教行业，，在社会中多树立先进的榜样和在社会中多树立先进的榜样和
典型典型，，用来影响在这个行业中的从业人员用来影响在这个行业中的从业人员，，
培养幼师的责任感培养幼师的责任感。。我们要相信每一个人我们要相信每一个人
都人性本善都人性本善，，而且现在大部分幼师行业的而且现在大部分幼师行业的
从业人员以女性为主从业人员以女性为主，，女性天然比男性有女性天然比男性有
更多的耐心更多的耐心、、宽容宽容、、母爱母爱，，只不过往往被人只不过往往被人
们忽视了们忽视了。。我们要从幼儿园工作的琐事中我们要从幼儿园工作的琐事中
去发现这些优良的品质去发现这些优良的品质，，让普通大众越来让普通大众越来
越尊重幼师越尊重幼师。。同时同时，，随着幼师薪酬待遇的随着幼师薪酬待遇的
不断提高不断提高，，他们的环境也在不断改善他们的环境也在不断改善，，责任责任
心和爱心也会不自觉地提高心和爱心也会不自觉地提高。。另外另外，，幼教幼教
从业者的年龄都比较年轻从业者的年龄都比较年轻，，很多人自己都很多人自己都
没有孩子没有孩子，，要让他们尽可能地照顾孩子要让他们尽可能地照顾孩子，，这这
就需要对他们进行专业就需要对他们进行专业、、规范的教育和培规范的教育和培
训训，，只有大规模地正确规范和培养幼师队只有大规模地正确规范和培养幼师队
伍伍，，才能保障行业健康发展才能保障行业健康发展。。

北京艺树星空教育咨询有限公司创始人薛雯：

提升幼师素养要从源头抓起

2017年12月12日星期二编辑：康源校对：许舒扬美编：王祯磊


