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无锡市企业联合会/企业家协会

无锡市企业联合会/无锡市企业家协会先后成立于1981年

和1982年，实行两块牌子一套机构，是依法设立、自主办会、服

务为本、治理规范、行为自律的社会组织。30多年来，无锡市企

业联合会/无锡市企业家协会始终坚持为企业、企业家和无锡经

济发展服务的宗旨，在提高企业经营管理水平，培养造就企业家

队伍，维护企业、企业家权益，开展企业文化建设等方面做了大

量工作，得到了政府、企业和企业家的充分肯定和好评。2016

年无锡市企业联合会/无锡市企业家协会换届后，新任会长林国

忠确立了“在继承中创新，在创新中发展”的新的工作方针，推动

协会工作跃上新台阶。
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无锡市企业联合会/无锡市
企业家协会（简称“无锡市企
联”）在改革发展中，始终坚持不
断创新、精准服务企业，取得了
骄人业绩，受到了无锡市企业和
企业家的赞誉。

从“五脱钩”到“三
自”的嬗变

无锡市企业联合会在1981
年刚成立之时叫无锡市企业管
理协会；企业家协会则为无锡市
厂长（经理）工作研究会。

上世纪 90 年代中期，根据
中央关于改革社团组织的文
件，无锡进行了行业协会的改
革，无锡市企业联合会/无锡市
企业家协会与政府在机构、职
能、资产财务、人员管理和党
建、外事等方面实行了“五脱
钩”，成为依法设立、自主办会、
服务为本、治理规范、行为自律
的独立的“自治、自养、自律”的

“三自”社会组织。在新的环境
条件下，无锡市企联转变自我
去适应大环境，用提升为企业
服务的职能、深化为企业服务

的内容、改变为企业的服务方
式，去赢得会员单位的支持，闯
出生存发展的新路。

2016年换届后，新任会长、
无锡市原人大副主任林国忠更是
把为企业服务的工作提高到了一
个新的高度，上任伊始，他就提出
了“在继承中创新，在创新中发
展”的无锡市企联工作方针，明
确了搭好一座桥、建好一个家、出
好一本书的“三个一”工作目标，
既继承了无锡市企联的好传统，
又不墨守成规，赋予了“继承”的
丰富内涵，并带领大家进行了创
新实践，推进协会工作迈上了新
台阶，提升了新水平，开创了协会
工作新常态下的新局面。

政企之桥，搭建综
合高效服务体系

如何在新常态、新形势下，

充分发挥桥梁纽带作用，是新一
届理事会面临的首要课题。林
国忠会长的回答是：“构建新型
政府与企业关系，使政府在廉政
大环境中与企业强化亲和力，使
企业得到更有效的服务。”

他带领无锡市企联一班人
开始了搭建饱含“清”“亲”元素
的政企新型之桥的探索实践。
他一改以往陪同市领导下企业
的传统做法，主动组织安排企
业负责人参加由无锡市企联邀
请市领导参加的政企对话座谈
会。这样企业家就有机会直接
面对领导讲实情、进诤言，市领
导也能直接听到企业家们的意
见建议，更能针对企业家所反
映的问题、困难，共商解决之方
法、途径、措施，能当场拍板解
决的当场兑现，不能当场解决
的，由市领导责成有关部门联
合办公协调解决，让企业有了
盼头；实在无法解决的则由市
领导阐明情况缘由，也得到了
企业家们的理解和谅解。

再一个受企业欢迎的是无
锡市企联创立的为企业排忧解
难、雪中送炭的“巡诊支招”服
务。一次，无锡市企联在“巡诊”
中，遇到江阴一家企业反映一个

发展项目被前置审批程序困扰，
林国忠会长在弄清情况后，安排
该企业领导到政企对话座谈会
上“倾诉衷肠”。无锡市常务副
市长黄钦在了解实情后当即指
示发改委、工商、环保等部门去
现场办公，从而使问题很快得到
了妥善处置。“清”“亲”之桥的架
设，实现了政府高效办事和为企
业解困的双赢。

现在这座“清”“亲”新型政
企之桥已延伸到了无锡市下属
的江阴、宜兴两市及梁溪、惠山、
锡山、滨湖、新吴五个区。这种
服务形式大幅度提高了办事效
率，因此，受到了企业家们的欢
迎和高度评价。

创新为魂，推进企
业管理现代化

“近年来，无锡企业的管理

创新工作有了新的突破，我会推
荐申报的无锡市国联发展集团
有限公司《地方国有投资集团实
现协同发展的综合金融管理》项
目在2017年获得第23届全国企
业管理现代化创新成果一等
奖。”说起无锡企业的管理创新，
林国忠会长显得十分自豪。他
接着介绍说，无锡市企联在
2016 年 12 月向江苏省 23 届企
业管理现代化创新成果评审委
员会推荐申报的5家企业6个项
目，分别获4个一等奖、2个二等
奖。

这些取得荣誉的企业，对为
他们做好铺垫工作的无锡市企
业联合会/企业家协会十分感
谢。2016年获得第23届江苏省
企业管理现代化创新成果一等
奖的无锡地铁集团有限公司一
位负责人表示，从题材的选择，
到文章的布局，再到文字的修
改，无锡市企联的同志都花费了
大量的心血。

强化服务，助推企
业做强做优

产业强市的实质是企业强
市。无锡市企业联合会/无锡市
企业家协会围绕无锡市委、市政
府实施的产业强市主导战略，把

推动企业做强作为自己的主要
职能和义不容辞的责任。

无锡市企联着力做好4个
“入围”，即通过走访调研、总结挖
掘企业生产经营的成功经验、做
法和成果，积极组织申报入围中
国企业500强、中国工业大奖、企
业管理现代化创新成果奖和全
国、全省优秀企业家。为了确保
申报材料的准确无误，无锡市企
联秘书处的工作人员总是不厌其
烦地一次次深入企业对标核实，
对申报材料一字一句推敲，完善
充实。

翻开中国企业500强、中国
工业大奖、全国和全省优秀企业
家、全国和全省企业管理现代化
创新成果奖的榜单，总是可以见
到无锡企业和企业家的一个个
亮丽身影。其中，入围中国企业
500强的企业，从国家组织排序
以来，无锡始终排在江苏省的前
列。2016年的中国工业大奖榜
单中，无锡一下子就有2家企业
获奖，这在全国、全省尚不多见。

江苏省企业联合会/企业家
协会和市局相关部门、无锡市社
会组织发展促进会领导高度评
价无锡市企业联合会/无锡市企
业家协会工作的创新，全面肯定
其对全市社团组织工作的示范
性和表率作用。

林国忠会长(右二)在一线视察工作
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创新增添活力 精准服务企业
——记无锡市企业联合会/无锡市企业家协会

搭建一座桥，强化政企亲和力

无锡市企业联合会无锡市企业联合会//无锡市企业无锡市企业
家协会家协会（（简称简称““无锡市企联无锡市企联””））把构建把构建
新型政企关系新型政企关系，，使政府在廉政大环境使政府在廉政大环境
中与企业强化亲和力中与企业强化亲和力，，让企业得到更让企业得到更
有效的服务作为无锡市企联的必修有效的服务作为无锡市企联的必修
课课。。去年下半年以来去年下半年以来，，共举办了共举办了55次次
由市政府领导参加由市政府领导参加、、66次由区政府领次由区政府领
导参加的与企业家面对面座谈会导参加的与企业家面对面座谈会，，开开
通了企业家向政府反映情况通了企业家向政府反映情况、、提意见提意见
建议和解决问题的快捷通道建议和解决问题的快捷通道。。无锡无锡
市企联搭建的这一市企联搭建的这一““政企之桥政企之桥””，，以其以其
诚心诚心、、贴心的服务受到了企业家的欢贴心的服务受到了企业家的欢
迎和高度评价迎和高度评价。。

建好一个家，突出服务人性化

如何让企业和企业家感受到如何让企业和企业家感受到
““家家””的温暖的温暖，，是无锡市企业联合会是无锡市企业联合会//
无锡市企业家协会创新探索的新课无锡市企业家协会创新探索的新课
题题。。他们一是实行点面结合服务他们一是实行点面结合服务，，采采
取了会员企业按区域分组活动的方取了会员企业按区域分组活动的方
式式，，为无锡市企联与会员为无锡市企联与会员，，会员与会会员与会
员员，，企业与政府之间的沟通对接提供企业与政府之间的沟通对接提供
了平台了平台；；二是实行菜单式二是实行菜单式、、个性化服个性化服
务务，，加强了对企业的走访加强了对企业的走访、、调研和沟调研和沟
通通，，并且有针对性地组织服务活动并且有针对性地组织服务活动，，
针对企业的难点问题针对企业的难点问题““巡诊支招巡诊支招””，，为为
企业提供个性化解决方案企业提供个性化解决方案；；三是实行三是实行
人性化服务人性化服务，，采取了给理事会人员颁采取了给理事会人员颁
发任职牌发任职牌、、送鲜花祝贺生日送鲜花祝贺生日、、举办企举办企
业家健康讲座业家健康讲座、、组织乒乓球邀请赛等组织乒乓球邀请赛等
文化体育活动以及为企业家进行教文化体育活动以及为企业家进行教
育育、、法律服务等法律服务等，，让企业家感受到了让企业家感受到了
家的温暖和亲和力家的温暖和亲和力。。

出好一本书，弘扬企业正能量

无锡市企业联合会无锡市企业联合会//无锡市企无锡市企
业家协会会刊业家协会会刊《《无锡企业无锡企业》》坚持正确坚持正确
的舆论导向的舆论导向，，做好三个大力宣传做好三个大力宣传：：大大
力宣传国家和省力宣传国家和省、、市经济工作方针市经济工作方针
政策政策；；大力宣传本土企业深化改革大力宣传本土企业深化改革、、
创新创业创新创业、、转型升级转型升级、、强化管理等方强化管理等方
面的成功经验做法面的成功经验做法，，宣传本土企业宣传本土企业
家的先进事迹和典型案例家的先进事迹和典型案例，，提高企提高企
业家的社会知名度和影响力业家的社会知名度和影响力；；大力大力
宣传现代企业管理知识宣传现代企业管理知识、、新的科技新的科技
知识知识、、企业文化理念等企业文化理念等，，为企业家拓为企业家拓
宽视野宽视野、、创新发展启智助力创新发展启智助力。。今年今年，，
被无锡市评为优秀连续性内部资料被无锡市评为优秀连续性内部资料
出版物出版物，，创办至今已编发创办至今已编发407407期期，，用用
稿稿1010010100余篇计余篇计28002800万余字万余字。。

抓牢一个主题，助推强企谱华章

无锡市企业联合会无锡市企业联合会//无锡市企业无锡市企业
家协会把助推企业做强作为协会工家协会把助推企业做强作为协会工
作的出发点和立足点作的出发点和立足点，，不断强化服务不断强化服务
职能职能，，扎扎实实做好以下工作扎扎实实做好以下工作：：一是一是
以入围中国企业以入围中国企业500500强和争创中国强和争创中国
工业大奖为目标工业大奖为目标，，深入总结深入总结、、挖掘企挖掘企
业做强的典型案例并认真做好申报业做强的典型案例并认真做好申报
工作工作。。二是推动企业管理创新二是推动企业管理创新，，加快加快
企业管理现代化进程企业管理现代化进程，，涌现了一批涌现了一批

““两化融合两化融合””、、““互联网＋互联网＋””企业企业。。三是三是
开展推荐和宣传优秀企业家活动开展推荐和宣传优秀企业家活动，，加加
强企业家队伍建设强企业家队伍建设。。四是始终把维四是始终把维
护企业和企业家合法权益作为立会护企业和企业家合法权益作为立会
之本之本，，在保障企业家合法权益的同在保障企业家合法权益的同
时时，，鼓励企业家履行社会责任鼓励企业家履行社会责任，，一批一批
企业家成为扶贫济困企业家成为扶贫济困、、捐资助学和公捐资助学和公
益慈善事业的热心人益慈善事业的热心人。。

服务企业四大亮点
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