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近日近日，，中国企业联合会发布中国企业联合会发布
了了 20162016 年中央企业信用指数年中央企业信用指数。。
20162016年度中央企业信用指数整体年度中央企业信用指数整体
平 稳平 稳 ，，中 央 企 业 信 用 指 数 为中 央 企 业 信 用 指 数 为
8585..5656，，全年在全年在8383至至9090之间波动之间波动。。
具体表现为一季度上升明显具体表现为一季度上升明显，，二二、、
三季度有所波动三季度有所波动，，四季度呈现下四季度呈现下
行态势行态势。。20162016年中央企业信用指年中央企业信用指
数年初为数年初为 8686..1414，，年底为年底为 8383..3636。。
年底比年初下降年底比年初下降22..7878个基准点个基准点，，
下降小于下降小于 33 个基准点个基准点，，趋势值趋势值--
00..3030，，波动率波动率22..0000，，呈现小幅波动呈现小幅波动，，
表明央企信用平稳表明央企信用平稳。。从分类指数从分类指数
看看，，基础信用指数平稳基础信用指数平稳，，信用实践信用实践
指数和信用记录指数下降比较明指数和信用记录指数下降比较明
显显。。

企业信用指数指标体系分为企业信用指数指标体系分为
三个层级三个层级，，第一层级为企业信用第一层级为企业信用
总指数总指数；；第二层级为分类指数第二层级为分类指数，，包包
括基础信用括基础信用、、信用实践和信用记信用实践和信用记
录三类录三类；；第三层级为分项指标第三层级为分项指标。。
基础信用类包括基础信用类包括44个分项指标个分项指标：：公公
司治理司治理、、经营者素质经营者素质、、理念与教理念与教
育育、、财务状况财务状况；；信用实践类包括信用实践类包括66
个分项指标个分项指标：：产品服务产品服务、、安全生安全生
产产、、环境责任环境责任、、劳动关系劳动关系、、供应链供应链
管理管理、、风险管理风险管理；；信用记录类包括信用记录类包括
33个分项指标个分项指标：：社会评价社会评价、、监管部监管部
门信息门信息、、荣誉与公益荣誉与公益。。

从基础信用指数来看从基础信用指数来看，，20162016
年全年指数为年全年指数为 8383..8484。。全年在全年在

8282——8888 间波动间波动，，整体趋势值整体趋势值--
00..2424，，下行趋势略微明显下行趋势略微明显。。公司治公司治
理理、、经营者素质经营者素质、、财务状况各类指财务状况各类指
标较为平稳标较为平稳，，理念与教育指标下理念与教育指标下
行趋势明显行趋势明显。。

从信用实践指数来看从信用实践指数来看，，20162016
年全年指数为年全年指数为 8484..4848。。全年在全年在
8282——8888 间波动间波动，，整体趋势值整体趋势值--
00..4141，，下行趋势较明显下行趋势较明显。。全年下全年下
行趋势由小到大分别是产品服务行趋势由小到大分别是产品服务

指标指标、、供应链管理指标供应链管理指标、、风险管理风险管理
指标指标、、环境责任指标环境责任指标、、劳动关系指劳动关系指
标标、、安全生产指标安全生产指标。。劳动关系和劳动关系和
安全生产指标仍是影响央企信用安全生产指标仍是影响央企信用
的重要因素的重要因素。。

从信用记录指数来看从信用记录指数来看，，20162016
年全年指数为年全年指数为 8282..8282。。信用记录信用记录
指数全年在指数全年在7979——9292间波动间波动，，整体整体
趋势值趋势值--00..5555，，下行趋势明显下行趋势明显。。社社
会评价指标和监管部门信息指标会评价指标和监管部门信息指标

整体呈平稳趋势整体呈平稳趋势，，荣誉与公益指荣誉与公益指
标呈大幅下降标呈大幅下降，，波动较大波动较大。。

20162016年中央企业信用指数行年中央企业信用指数行
业呈现以下特点业呈现以下特点：：

第一第一，，自然垄断行业企业信自然垄断行业企业信
用指数较高用指数较高，，波动小波动小，，趋势平稳趋势平稳，，
发展良好发展良好；；充分竞争行业各行业充分竞争行业各行业
企业信用指数差别较大企业信用指数差别较大，，行业特行业特
点各不相同点各不相同，，钢铁钢铁、、煤炭行业走出煤炭行业走出
低谷低谷，，趋势平稳趋势平稳。。

第二第二，，20162016年企业信用指数年企业信用指数
处于下行趋势较明显的行业依次处于下行趋势较明显的行业依次
是是：：通信设备通信设备、、计算机及其他电子计算机及其他电子
设备制造业设备制造业，，科学研究科学研究、、技术服务技术服务
和地质勘查业和地质勘查业，，专用设备制造业专用设备制造业，，
外贸类外贸类，，有色金属矿采选业有色金属矿采选业。。

据介绍据介绍，，企业信用指数测评企业信用指数测评
和发布是按照国务院国资委要和发布是按照国务院国资委要
求求，，中国企联会同有关单位开展中国企联会同有关单位开展
的的。《。《企业信用指数报告企业信用指数报告》》提出了提出了
企业信用指数研究的目的和意企业信用指数研究的目的和意
义义，，对相关概念进行了界定对相关概念进行了界定，，对企对企
业信用相关研究进行了比较分业信用相关研究进行了比较分
析析，，研究形成了企业信用指数的研究形成了企业信用指数的
理论基础和框架理论基础和框架，，企业信用指数企业信用指数
的指标体系的指标体系，，总结了企业信用指总结了企业信用指
数的特征和功能数的特征和功能，，从大数据采集从大数据采集、、
指标体系及权重赋分指标体系及权重赋分、、分析样本分析样本
和数据来源和数据来源、、指数模型和测算方指数模型和测算方
法等四个方面具体阐述了企业信法等四个方面具体阐述了企业信
用 指 数 的 构 建 方 法用 指 数 的 构 建 方 法 。。 测 评 了测 评 了
《《20162016年中央企业信用指数年中央企业信用指数》。》。今今
后后，，中国企联将定期发布企业信中国企联将定期发布企业信
用指数用指数。。

有关专家表示有关专家表示，，企业信用指企业信用指
数直接反映了企业信用总体的综数直接反映了企业信用总体的综
合变动方向和程度合变动方向和程度；；企业信用总企业信用总
体变动中各个因素的影响方向和体变动中各个因素的影响方向和
程度程度；；各企业信用的对比性各企业信用的对比性；；企业企业
信用在长时间内的发展变化趋势信用在长时间内的发展变化趋势
等等。。为企业为企业、、政府部门和研究机政府部门和研究机
构提供了监测企业运行的参考信构提供了监测企业运行的参考信
息息。。

央企信用整体趋势平稳
中国企联发布企业信用指数显示，2016年度中央企业信用指数整体平稳

马超

（上接第一版）中国每年签订约中国每年签订约
4040亿份合同中亿份合同中，，履约率只有履约率只有5050%%；；
中国企业对未来付款表现缺乏中国企业对未来付款表现缺乏
信心信心，，近近 3333..33%%的企业预计情况的企业预计情况
将将““永不会改善永不会改善””。。最近几年最近几年，，中中
国企业的债务状况非但没有得国企业的债务状况非但没有得
到好转到好转，，相反却越来越严重相反却越来越严重。。根根
据国家统计局发布的数据据国家统计局发布的数据，，截至截至
20102010 年年 1111 月末月末，，全国规模以上全国规模以上
工业企业的应收账款总额为工业企业的应收账款总额为66..4646
万亿元万亿元；；20162016 年末年末，，规模以上工规模以上工
业企业应收账款达到业企业应收账款达到 1212..66 万亿万亿
元元，，比比20152015年增长年增长99..66%%。。66年间年间，，
规模以上工业企业应收账款几规模以上工业企业应收账款几
乎是翻了一番乎是翻了一番。。许多企业赚到许多企业赚到
的钱都在账面上的钱都在账面上，，一旦遇上一旦遇上““老老
赖赖””，，不但赚不到钱不但赚不到钱，，很可能连本很可能连本
钱都搭上钱都搭上。。

没有生意发愁产品卖不出没有生意发愁产品卖不出
去去，，有了生意又怕上当受骗有了生意又怕上当受骗。。信信
用缺失问题的普遍存在用缺失问题的普遍存在，，大幅度大幅度
增加了企业的交易成本增加了企业的交易成本。。据专家据专家
测算测算，，市场交易中因信用缺失市场交易中因信用缺失、、经经
济秩序问题造成的无效成本已占济秩序问题造成的无效成本已占

到中国到中国 GDPGDP（（国内生产总值国内生产总值））的的
1010％—％—2020％％，，20162016年年，，中国的中国的GDPGDP
达到达到7474万亿元万亿元，，据此计算据此计算，，因失因失
信造成的经济损失会高达信造成的经济损失会高达1010 万万
亿元左右亿元左右，，这与当年这与当年1111..66万亿元万亿元
的税收总额非常接近的税收总额非常接近，，相当于中相当于中
国企业又缴纳了一份高额的国企业又缴纳了一份高额的““信信
用税用税””。。企业税负高企业税负高，，还可以为社还可以为社
会创造更好的福利会创造更好的福利；；全社会全社会““信用信用
税税””变高变高，，除除““老赖老赖””则没有任何受则没有任何受
益方益方，，从这个角度看从这个角度看，，消灭消灭““老赖老赖””
比给企业减税更紧迫比给企业减税更紧迫。。

在欧美发达国家在欧美发达国家，，有着市场有着市场
化的信用体系化的信用体系，，信用是公民和企信用是公民和企
业的通行证业的通行证，，哪怕只是在一个细哪怕只是在一个细
小的环节上小的环节上，，有不诚信的表现或有不诚信的表现或
嫌疑嫌疑，，都可能处处遇到麻烦都可能处处遇到麻烦。。惠惠
誉国际誉国际、、标准普尔标准普尔、、穆迪这三大穆迪这三大
国际评级机构国际评级机构，，都是美国公司都是美国公司。。
中国评级机构不但在国际上缺中国评级机构不但在国际上缺
少话语权少话语权，，就是在中国国内也不就是在中国国内也不
被信任被信任。。中国百姓对私营第三中国百姓对私营第三
方中介组织普遍存在方中介组织普遍存在““偏见偏见””，，
认为只要是私有公司认为只要是私有公司，，都可能会都可能会

被收买被收买。。中国人更倾向于相信中国人更倾向于相信
官方官方。。骗子们吃准了这一点骗子们吃准了这一点，，也也
不惜代价找到不惜代价找到““官方官方””做背书做背书。。
越是骗子项目越是骗子项目，，越会把自己打扮越会把自己打扮
成成““官方官方””项目项目，，用用““官方官方””的信用的信用
忽悠老百姓上当忽悠老百姓上当。。那些让公众那些让公众
和企业损失严重的和企业损失严重的““庞氏骗局庞氏骗局””，，
大都采用了这样的方法大都采用了这样的方法。。每当每当
这些假借这些假借““官方官方””名义的骗局或名义的骗局或

““庞氏骗局庞氏骗局””破灭后破灭后，，都会给许多都会给许多
人和企业造成严重的伤害人和企业造成严重的伤害，，同时同时
也会让社会信用体系变得更加也会让社会信用体系变得更加
脆弱脆弱。。

大数据和实名制的结合大数据和实名制的结合，，让让
““老赖老赖””和骗子们无处藏身和骗子们无处藏身，，给中给中
国社会信用体系国社会信用体系““突变突变””创造了创造了
机会机会。。转移和隐匿资产转移和隐匿资产，，是是““老老
赖赖””们惯用的招法们惯用的招法。。现在现在，，大数大数
据的据的““火眼金睛火眼金睛””会追踪到会追踪到““老老
赖赖””们的任何蛛丝马迹们的任何蛛丝马迹，，不论是不论是
在存钱的过程在存钱的过程，，还是在花钱的过还是在花钱的过
程程，，““老赖老赖””们的钱从哪里来们的钱从哪里来、、到到
哪里去哪里去，，都会被看得一清二楚都会被看得一清二楚。。
最高法最高法20142014年底开通年底开通““总对总总对总””

网络查控系统网络查控系统，，可查询到被执行可查询到被执行
人全国范围内的存款人全国范围内的存款、、车辆车辆、、证证
券券、、网络资金等网络资金等 1414 类类 1616 项信项信
息息。。全国全国 35203520 家法院都能使用家法院都能使用
该系统进行查控该系统进行查控。。即使是即使是““老老
赖赖””们藏匿的都是现金们藏匿的都是现金，，那他们那他们
也无处可花也无处可花。。从从 20132013 年建立失年建立失
信被执行人名单库以来信被执行人名单库以来，，截至截至
20162016 年底年底，，全国法院共限制全国法院共限制615615
万万““老赖老赖””购买机票购买机票、、222222 万人购万人购
买动车买动车、、高铁票高铁票，，““老赖老赖””已经是已经是
寸步难行寸步难行。。

大数据的应用大数据的应用，，让让““执行难执行难””
成为过去式成为过去式。。最新数据显示最新数据显示，，
20162016 年全国法院执行案件收案年全国法院执行案件收案
529529..22万件万件，，执结执结507507..99万件万件，，同比同比
分别上升分别上升2727..22%%和和3333..11%%。。非但如非但如
此此，，新技术也成制服新技术也成制服““老赖老赖””的重的重
要手段要手段。。比如比如，，开头所讲的电话开头所讲的电话
彩铃信息提示彩铃信息提示，，就达到了让就达到了让““老老
赖赖””们们““游街示众游街示众””的效果的效果。。““老赖老赖””
们不但很难再坑骗到别人们不但很难再坑骗到别人，，而且而且
是在朋友圈里丢尽了脸是在朋友圈里丢尽了脸。。中国人中国人
向来是重脸面的向来是重脸面的，，特别是在亲友特别是在亲友

和熟人面前和熟人面前。。如果打电话的碰巧如果打电话的碰巧
是儿子的老师或同学是儿子的老师或同学，，或者是女或者是女
儿的男友或准公婆儿的男友或准公婆，，不但过不上不但过不上
想象中的想象中的““好日子好日子””，，还拖累家人还拖累家人
无法在社会上立足无法在社会上立足，，其赖账不还其赖账不还
也就失去了意义也就失去了意义。。

很长一段时间中很长一段时间中，，““老赖老赖””逍逍
遥法外遥法外，，债权人欲哭无泪的现实债权人欲哭无泪的现实，，
严重破坏了社会信用体系和经济严重破坏了社会信用体系和经济
秩序秩序。。一个好的社会应当是好人一个好的社会应当是好人
得到利益得到利益，，坏人受到惩罚坏人受到惩罚；；而一个而一个
理想化的社会理想化的社会，，则是不再有好人则是不再有好人
坏人之分坏人之分。。用用““游街示众游街示众””对付对付

““老赖老赖””，，尽管是一种管用也尽管是一种管用也““解解
恨恨””的办法的办法，，但也是一种无奈之但也是一种无奈之
举举。。建立以个人和组织自律为基建立以个人和组织自律为基
础的社会信用机制础的社会信用机制，，才是中国社才是中国社
会向更高文明进化的目标和方会向更高文明进化的目标和方
向向。。教育界有一个教育界有一个2121天养成一天养成一
个习惯的说法个习惯的说法，，中国人要养成诚中国人要养成诚
信自律的习惯信自律的习惯，，肯定不会那么容肯定不会那么容
易易。。但是但是，，习惯成自然习惯成自然，，希望法治希望法治
能够帮助中国社会养成自律的习能够帮助中国社会养成自律的习
惯惯，，并让这一习惯成为自并让这一习惯成为自然然。。

重磅

王利博制图王利博制图


