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2017中国创新与经济融合发展大会

东软集团：
“互联网+政务服务”先行者

卓繁信息:
助力政府探索政务服务新模式

太极股份：
为城市建设提供智慧支持

明动软件：
致力成为智慧政务引领者

太极计算机股份有限公司（下称“太极股份”）是隶属中国电
子科技集团公司的上市公司，是中国电科智慧城市战略业务推
进的牵头单位。2010年，太极股份凭借在信息化领域的丰富经
验与高端客户资源，率先开展智慧城市研究，不断探索智慧城市
的整体解决方案，并以顶层设计为牵引，发力智慧城市市场。

近年来，太极股份充分发挥国企优势，与政府携手，积极探
索智慧城市长效运营合作模式。以政府智库为牵引，发挥太极
高端咨询品牌优势，通过顶层设计和规划的不断创新，不断融
合城市治理新理念，为城市建设提供持续的智慧供给，开展了
北京、海南、新疆、陕西、长春等地的顶层设计咨询项目；发挥长
期大型项目实践经验，在技术和管理上监管并举，以总包身份
为智慧城市重大工程建设保驾护航；参与城市招商引资和建设
投资，发挥政企合作示范效应，建立智慧城市联合体长效运营
机制，落地了多个智慧城市重点工程建设和运营项目，全面为
智慧城市建设和长效运营提供保障，实现由智慧城市服务商向
智慧城市合伙人的转变。

随着建设实践的不断推进，智慧城市建设越来越强调政府、
社会多方的参与和协作。2015年，太极股份以“做中国最优秀的
IT服务提供商”为愿景，提出实施“固根基、展两翼”的业务策略，
积极拥抱“互联网+”和云计算，与行业客户共同实现产业转型发
展，从传统的IT建设者向运营合伙人转变。2017年，太极股份提
出了建设智慧城市新服务的理念，并在2017第二届中国信息化融
合发展创新大会上重点介绍如何构造一个政府宏观规范、管控、
推进，社会多方参与、孵化、治理的智慧城市新服务生态，以及成
功的实践路径和产品体系。太极股份愿意与多方共同推进智慧
城市建设和发展，最终让城市变得更智慧，并且让智慧惠及每个
人。

许诗军

广州明动软件股份有限公司是国内电子政务领域信息化综
合服务提供商，主要以解决方案的方式向各级政府部门提供电子
政务和政府信息化软件开发、政府信息化咨询、系统集成以及运
营维护服务。公司成立于2005年4月，2016年挂牌新三板，总部
位于广东省广州市，在广西、云南设有分支机构。通过多年积累
与沉淀，目前已在广东、广西、湖南、江西等省的电子政务领域奠
定了较强的市场优势。

近年来，明动软件顺应信息产业发展趋势，通过不断累积与创
新，已形成包括智慧政务、智慧政府、智慧医疗和智慧环保等一系列
智慧城市解决方案的提供和服务能力。 明动“智慧政务”，着眼于
政府由“管理型”向“服务型”转型需求，通过有效整合各种政务服务
资源，打造一网整合、一号通行，“审批+监管+信用”三位一体的服
务体系，并通过沉淀政务大数据，实现“让信息多跑路、群众少跑
腿”。明动“智慧政府”，以简政放权、流程优化、应用联动、数据共享
为目标，依托信息化、移动互联网、云计算、大数据、物联网等先进技
术，围绕政府管理与效能，提供先进专业的信息化解决方案，为建设
智慧、智能的数字政府提供助力。明动“智慧环保”，做好互联共享
的顶层设计，立足区域环保信息化建设现状，从全局的视角出发，设
计总体技术架构，并对整体架构的各方面、各层次、各类服务对象、
各种因素进行统筹考虑，实现“环境质量及其变化说得清、污染源排
放情况及其来源说得清、环境风险说得清”。明动“智慧医疗”，用新
技术打造“以人为中心的一站式闭环健康管理”医疗服务体系，用新
服务打造“以患者为中心的家庭医生（全科医生）”服务模式，并在新
技术、新服务基础之上，打造“管理式医疗保险”商业模式。

明动软件致力于成为智慧政务的引领者、智慧城市的领先者
以及信息化服务创新的领先者，并最终成为中国领先的信息化解
决方案和服务提供商。

十八届三中全会以来，“互联网+”思维深入人心，祖国各地掀起
了“互联网+”模式的创新浪潮，“互联网+政务服务”也应运而生。“互
联网+政务服务”理念以“把科技创新摆在国家发展全局的核心位
置”的指示为方向，以“让信息多跑路，让群众少跑腿”的要求为目
标，由上至下、由里至外，全面推进政府服务理念的革新和转变。

东软集团作为政府行业的深度耕耘者，自1991年创立后，已
服务政府行业26年，在国家、省、市、县等各级政务服务领域均取
得了骄人成绩。随着国家“互联网+政务服务”理念的提出，东软
也确定了实践“互联网+政务服务”的“一带一路”思路。“一带”就
是要大力推广互联网、云计算和大数据等创新技术的应用，打造
东软在“互联网+政务服务”中的创新发展带；“一路”就是探索跨
部门、跨区域、跨行业的政务服务业务、技术与数据间的融合之
道，开创东软在“互联网+政务服务”中的信息融合之路。

目前，东软政务服务的“一带一路”已全面落地。东软集团先
后协助国家发改委等相关部委和江苏、安徽、广西等多个省市，在
政务服务大厅、投资项目审批等领域，率先实现了“一号申请、一
窗受理、一网通办”的服务目标，完成了“平台受理、在线办理、全
程监察”等创新内容。不仅如此，东软集团已经将“互联网+”思想
全面融入到UniEAP系列、SaCa系列、RealSight系列等东软自主
知识产权产品中，满足网上网下一体化政务服务的需要。同时，
东软集团的自助查询打印机、自助业务受理机、自助缴费机等先
进设备的投产，实现了“打通服务最后一公里”、“把服务送到百姓
家门口”的目标。

百尺竿头，更进一步。东软集团将一如既往地肩负起“软件
创造客户价值”的使命，以更高标准、更高目标和更高要求来践行
企业社会责任。

徐洪利

上海卓繁信息技术股份有限公司（以下简称“卓繁信息”）是
国内首套政务服务软件提供商。卓繁信息自2001年成立以来，始
终扎根在国内电子政务信息化领域，致力于为政府提供专业政务
服务和公共服务领域的信息化产品和解决方案。2013年，卓繁信
息在全国中小企业股份转让系统成功挂牌，系上海市徐汇区首家
在“新三板”挂牌的高新技术企业。

近年来，在移动互联网、云计算、大数据等新兴信息技术的推
动下，传统电子政务踏上了“互联网+政务服务”的转型升级之
路。卓繁信息凭借在政务信息化领域的技术积累和丰富经验，助
力政府积极探索政务服务、公共服务的新模式。

以《“互联网+政务服务”技术体系建设指南》为基准，发挥大
型项目实践经验，融合行政体制改革新理念，创造了以“112+N”为
核心的智慧政务云平台，从方案规划设计、运营咨询服务到大数
据挖掘应用等方面为政府提供全方位的信息化服务；同时参与工
信部、国家信息中心等国家部委和湖北、安徽、内蒙古等省级政府
关于政务服务、公共服务、政务数据开放共享标准的课题研究，时
刻把握行业发展动态，为政务信息化提供持续的智慧供给。

卓繁信息始终秉承“诚信、品质、服务”的经营理念，顺应“互
联网+”和大数据发展趋势，整合人才、技术、资金和品牌资源，以
持续技术创新为客户优化审批流程，推动政务服务惠及民生。卓
繁信息以“做全国最具影响的政务服务提供商”为愿景，将继续秉
持“工匠精神”，持续为政府提供内容更丰富、手段更先进、保障更
有力的优秀产品和技术服务。作为专业的电子政务解决方案提
供商，卓繁信息愿携手电子政务领域合作伙伴，共同推进“互联
网+政务服务”的转型升级，助力政府让群众办事“最多跑一次”，
最大程度上实现便民、利民、惠民。

左骏

许正军


