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党的十八大以来，从“人民
对美好生活的向往，就是我们
的奋斗目标”，到“让人民群众
有更多获得感”，再到“以人民
为中心的发展思想”，一系列的
理念充分彰显了党中央治国理
政的“民生逻辑”和“人民至上”
的执政情怀。

公交发展关系民生，群众
公交体验满不满意是检验公交
发展的核心标准。因此，成都
市发展公共交通，评判的标尺
就是，在建设国家中心城市的
过程中，生活在这座城市里的
1600多万群众，公交出行的幸
福感、认同感、自豪感的持续提
升。

成都市委、市政府高度重
视城市公交优先发展，始终将
其作为服务民生、缓堵保畅、改
善宜居环境的重要工作来推

进。市委书记唐良智、市长罗
强多次调研成都公交，强调公
共交通是最基本的民生工程，
也是解决“大城市病”的主要措
施。在政策扶持、财政补贴、土
地规划、路权优先等方面给予
充分保障，率先在全国副省级
城市中探索建立年度政府民生
目标，并纳入年度工作报告。
实施社区巴士刷卡免费乘车、
主城区公交车刷卡两小时内免
费换乘三次、早7点前刷卡免
费乘车、新开线路前两个月刷
卡免费等让利于民的举措，票
价惠民力度位居全国前列。
2016年，成都常规公交完成客
运总量 16.27 亿人次，惠及民
生支出达25亿元，极大地赢得
了广大群众对党委政府践行民
生公交的支持与拥护，公交优
先的理念也更加深入人心。

作为连接党委政府和人民
群众的纽带，成都公交始终坚
持“人民公交百姓车，百姓参与
建公交”的共建共享理念，2016
年，以“三进三服务”为载体，深
入社区、工厂、学校40余次，问
需、问计、问效于民，在汇集民
意、凝聚民智、服务民生中，吸
引更多的市民参与公共交通建
设，为公交发展不断注入强劲
动力；集团党委“不忘初心，人
民公交为人民”，在着力解决好
群众关切的公共交通出行问题
中，不断提升市民的幸福指数，
切实让老百姓更加体面更有尊
严地享受公交服务。特别是成
都二环快速公交自2013年5月
开通以来，以“封闭式”专用道
路空间来实现快捷、准时、舒适
和安全的服务，成为市民公交
出行首选，单日客运量最高达

32.5万人次，未来成都将再建4
条快速公交，形成“环+放射”
的快速公交网络。

在群众满意度不断提升的
同时，集团班子清醒地认识
到，在轨道交通引领城市发展
格局转型期，常规公交从主力
军转为配合轨道交通共筑民
生大交通，其整体发展水平与
建设国家中心城市要求不够
匹配，离人民群众的新期盼、
新要求还有一定差距：小型公
交场站建设与高效地组织运
营需求不相适应，公交通畅率
还制约着接驳地铁站的准点
率；公交服务转型供给总体不
足与人们日益增长的公交出
行需求的矛盾还较为突出；常
规公交转型并有机融入轨道
线网，构建立体公交体系还有
待我们攻坚克难。

让百姓出行有尊严
是公交供给侧改革的出发点和落脚点

王昌干

常规公交是城市公共交通的基础，应
顺势做好创新改革。在城市公共交通领
域，深化供给侧结构性改革就是要把满足
广大人民群众的公交出行需求作为最终
目的，主攻提升公交服务质量，以打造与
国家中心城市相匹配的立体交通为己任，
构建完善的域内亚交通系统，助力成都建
设西部综合交通枢纽,着力助推振兴实体
经济。

公交专用道是畅通的基础，是准点的
前提。目前，成都已设置公交专用道 85
条，里程748公里，虽然总里程在全国居于
领先水平，但公交专用道仍然是制约纯电
动公交车配合地铁准点服务的主要因素。
2016年9月，成都市出台了《关于进一步促
进常规公交发展的实施意见》，明确大力实
施公交路权优先，对六车道及以上城市道
路原则上施划公交专用道，加速公交专用
道连片成网，并加强专用道维护管理及执
法管理，确保公交专用道路权专用，提升公
交车辆畅通率、准点率。

在完善公交专用道网络的同时，成都
市厚植智慧公交理念，创新“互联网+公共
交通”供给模式，引入数字地图合作伙伴，
深挖客流变化数据规律和潜在公交出行需
求数据，优化地面公交线网覆盖，精准调控
线路车辆开行频率。增强运力的精准投
放，夯实有效供给，着力提升公交系统整个
供给体系质量，提高供给结构对需求结构
的匹配性。

要做好公交供给侧改革，任重道远。
面对新环境、新机遇，需要成都公交人面对
挑战，不忘初心、勇于担当、创新作为，充分
发挥党员干部和党组织的关键作用，始终
把群众公交出行满不满意放在首位，顺势
应时肩负起市委市政府又好又快发展城市
公共交通这一重要民生事业，夯实常规公
交独有的比较优势，筑牢国家中心城市公
共交通的基础，继续当好经济社会的“助推
手”、为民服务的“排头兵”、城市公共交通
创新的“领跑者”。
（作者系成都公交集团党委书记、董事长）

作为国家“一带一路”和
长江经济带战略支点城市，建
设国家中心城市是成都肩负
的国家使命，也是成都面向未
来发展的现实需要。成都市
站高谋远提出了“157”总体思
路，下大力气谋篇布局，以大
交通支撑大格局，全力打造

“以地铁为主体、常规公交为
基础”的现代大都市立体公共
交通体系，实现公共交通占机
动化交通出行总量的 70%，达
到国际化大都市先进水平。

随着经济的发展和科技的
进步，人们的交通出行方式选

择更加多元，常规公交、轨道交
通、出租车、网约车、共享单车
等大众交通相互补充，共同融
合成了一个有机的市域公共交
通体系，多种城市交通运输业
态健康发展的长效机制已见雏
形。常规公交作为城市公共交
通的基础，更要争做安全、便
捷、高效、绿色、经济的“排头
兵”，把便民、绿色、低碳理念融
入常规公交发展全过程，主动
做好对接轨道交通引领城市发
展格局的地面公交改革，适时
适需创新公交服务供给，优化

“快、干、支、微”线网，实现地

铁、公交、慢行之间的一体化换
乘，为选择公交系统出行创造
条件，引导公众绿色出行，体验
城市、体验生活，实现城市交通
向绿色低碳转变。

2016年9月，《中共成都市
委关于推进绿色发展建设美
丽中国典范城市的实施意见》
提出：到 2020 年，努力打造碧
水蓝天、森林环绕、绿草成茵、
绿色出行、宜业宜居的美丽中
国典范城市。今年1月，成都
市入选为国家低碳试点城市，
围绕“绿色出行更加便捷”这
一目标任务，在先期投入使用

350台纯电动和混合动力新能
源公交车的基础上，大力推动
公交车电动化，市委市政府主
要领导亲自挂帅，引进了纯电
动公交车项目，并加快推进充
电站（桩）、公交场站等配套设
置建设。首批 2000 辆纯电动
公交车计划今年底投入运营，
预计至2020年，将在成都中心
城区累计投入 5000 辆纯电动
公交车。构建广大市民期盼
的绿色、低碳、舒适的出行方
式，使得畅通的公交与准点的
地铁共同谱写“人民公交为人
民”新篇章。

把便民、绿色、低碳融入常规公交发展全过程

市民能否满意是检验公交发展的核心标准
勇于担当，做城市公
共交通创新“领跑者”

2016年 3月，国务院常务会议通过了《成渝城市

群发展规划》，成都定位国家中心城市，成都市系

统地提出了治蓉兴蓉“157”总体思路，即：以建设国家

中心城市为目标；强化建设西部经济中心、科技中心、

文创中心、对外交往中心和综合交通枢纽“五维支撑”；

集中力量推进城市空间、动力、经济、文化、生态、民生、

治理“七大任务”。作为连接党委政府与人民群众的

“民生管道”：城市公共交通，必然迎来新作为，要以人

民群众出行幸福为导向，顺势而为，启动公共交通供给

侧结构性改革，为城市经济建设服务，满足广大人民群

众交通出行的新期盼。


