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从早期的即时通讯、搜索、地图、电

商、支付，到前几年的团购网站、分类信

息网站、旅游网站，再到近两年的打车

软件、互联网金融、上门服务，所有的互

联网形态都正在汇集到O2O的汪洋大

海。

正是在这里，在各个细分领域耕耘

已久的百度、阿里巴巴和腾讯，即中国

互联网BAT三巨头，即将展开一场大决

战。

因为拥有移动中实时连接地理位

置的优势，地图一度被认为是最适合做

O2O的，而除了百度地图，百度还有手

机百度作为强大的流量入口，并在地图

上接入了百度糯米、百度外卖等自有服

务，以及打车软件Uber、用车服务易到

用车、在线旅游服务携程去哪儿等等，

形成了一站式的O2O生活服务平台，也

带动了百度钱包的迅速发展。

阿里作为电商平台，起初在O2O领

域的优势并不明显，随着大手笔的投资

陆续展开，先后将高德地图、新浪微博、

UC浏览器等O2O平台收入囊中，并投资

了美团网、快的打车等系列O2O服务内

容，最近更是大力发挥支付宝钱包的用

户优势，一方面投入巨额补贴鼓励线下

商家接入支付宝服务，一方面在支付宝

钱包中重启本地生活服务平台口碑网，

补充线下商家资源短缺的不足，O2O生

态体系也已形成。

腾讯看似回归了社交，一口气卖掉

了搜索、地图等诸多二级业务，微信公

众号作为全新的O2O入口，正在焕发出

强烈的竞争力。对于很多用户而言，他

们可以直接通过商家的公众号进行预

约、点餐和支付，腾讯投资的大众点评、

滴滴打车、京东、美丽说等也构成了其

O2O体系的第三方服务。

从战略层面来看，O2O业务的地位

都在BAT未来战略中上升到了新的高

度，甚至是终极高度。腾讯马化腾提

出，腾讯要做连接器，连接一切；百度

李彦宏指出，百度要连接所有的人和

服务，两者几乎不谋而合，冲突在所难

免。

随着三家公司O2O体系趋于完善，

原本存在于部分业务线之间的摩擦开

始演变成整个生态的碰撞，而今年接二

连三的大型合并，很可能就是O2O大决

战前夕的排兵布阵。

先是今年年初，斗了一整年的滴滴

快的实现战略合并，前者拿了腾讯的20

亿美元，后者拿了阿里6亿美元。作为

反击，百度通过领投Uber并将其与手

机百度、百度地图深度结合，迅速帮助

Uber在中国市场实现了飞速发展。

此外，腾讯主导58同城与赶集网

的合并之后，百度紧急投资了百姓网；

腾讯、阿里推动美团和大众点评合并

（即新美大），以应对百度外卖；百度则

推动携程与去哪儿的合并，阻击新美大

的旅游酒店业务。

虽然滴滴快的等企业身上越来越

呈现你中有我、我中有你的形势，部分

合并案例甚至可以视为巨头之间一定

程度上的妥协，BAT之间的主流依然是

竞争，最新的矛盾出现在了刚刚合并的

新美大身上。

本来是阿里、腾讯共同撮合的这段

姻缘，最新消息却显示，阿里欲出售新

美大的股份，转投其竞争对手饿了么，

剑拔弩张之势可见一斑。

需要指出的是，互联网公司的优势

在线上，包括流量和用户，O2O则要求

线上、线下两条腿走路，加强线下业务

的布局，包括招商、推广等等，这就离不

开一支强大的地面推广队伍，行内称为

地推。

在行业内，由于业务性质使然，美

团、大众点评和饿了么一直比较重视地

推，经过几年的积累，他们在每个城市

的正式工作人员超过10人，非正式的

“临时工”或社会闲散人员更是无从计

算，有效推动了线下业务的发展。

而对于一直在线上叱咤风云的

BAT，显然缺乏这种储备，人工成本或许

不用担心，时间成本却是难以承受的，

即使短时间能够建立起一支地推团队，

如何控制流程和保证效率也是很难解

决的问题。

据悉，支付宝钱包、微信支付、百度

糯米等都在尝试跟地推第三方服务公

司人人推合作，以弥补在线下业务方面

的短板。

整体来看，BAT之间在线上入口和

服务上的优势基本上半斤八两、各有千

秋，未来的O2O竞争中，如何能够搭建

线下业务体系，特别是通过地推团队迅

速搭建和推广线下商家服务，将成为影

响这场决战的重要变量。

我公司原员工张诗

佳，因无故不到公司上

班，公司也无法联系到

本人，故本公司与张诗

佳的劳动合同自动解

除。

特此公示。

北京平安永顺

国际贸易有限公司

2015年12月15日

12月5日，中国企业联合会、中国

企业家协会在苏州召开 2015 全国企

业文化示范基地（亨通集团）现场会，

授予亨通集团“全国企业文化示范装

基地”。这是中国企联自2005年开展

全国企业文化示范基地创建活动以

来授予的第 46 家基地。中国企联驻

会副会长尹援平，江苏省企业联合会

会长、原省政协副主席吴冬华，国务

院国资委宣传局局长卢卫东，中国企

联常务副理事长于吉，江苏省委宣传

部副部长焦建俊，江苏省工商联副主

席姜成林，苏州市委常委、苏州市委

宣传部部长徐明，吴江区委常委、吴

江区委宣传部部长周志芳，中国企联

副会长、亨通集团董事局主席崔根良

等出席会议并为全国企业文化示范

基地揭牌。

亨通集团是服务于光纤光网、电

力电网、网络运营和金融投资、能源

地产等多元领域的国家级创新企业，

中国光纤光网、电力电网领域规模最

大的系统集成商与网络服务商，位列

全球光纤通信前三强，连续十年进入

中国企业 500 强，特别是突破了光纤

预制棒核心技术，成为中国唯一拥有

光通信核心技术及自主知识产权的

企业，打破了国外技术垄断，并创造

了海内外重大工程建设技术多项世

界之最。目前，亨通集团产业遍布全

国10个省市，拥有境内外两家上市企

业，在全球30多个国家设立了海外营

销技术服务公司，在巴西、印度、印

尼、南非、欧洲（西班牙、葡萄牙）等地

建立了研发生产基地，产品及服务覆

盖 110 多个国家和地区，在全球光纤

网络市场占13%以上份额。

尹援平在致开幕词时指出，亨通

集团之所以能够取得这样的骄人业

绩，关键得益于企业带头人崔根良董

事长超前判断、顺势而为的战略眼

光，永不服输、敢闯敢试的精神意志，

以及全体亨通人的共同努力奋斗，尤

其是得益于亨通集团长期坚持用文

化建设推动企业发展，在创业创新的

实践中孕育了“敢为人先、敢创大业、

敢攀高峰、敢争一流”的“四敢”精神，

萃取出反映时代特点、富有个性魅力

的亨通文化，使其在增强企业创新活

力、提升管理水平，促进诚信经营、培

育优秀品牌、履行社会责任以及有效

实施“走出去”战略等方面发挥了不

可替代的作用，成功走出了一条现代

企业振兴发展之路。

崔根良作了题为“创建面向全球

发展的企业文化”的主题报告，详细

介绍了亨通集团“六位一体”企业文

化的创建背景、内涵、做法和效果，即

以创新为核心的发展文化、以市场为

导向的经营文化、以才选人以贡献为

本的用人文化、以精益化为目标的管

理文化、以服务发展为抓手的党建文

化、以贡献社会为己任的责任文化。

(企宣)

借先进文化凝聚合力“走出去”
2015全国企业文化示范基地（亨通集团）现场会在苏州召开

盘点互联网三巨头的O2O版图
行业观察

郭奎涛

12月7日，博报堂生活综研(上海)与中国传媒

大学广告学院在京联合发布了“生活者动察2015”

年度研究成果。今年的研究课题为“中国消费行

为新景象”，通过描绘和洞察中国消费者在日常生

活中所展现的一系列新型消费行为，揭示出了其

特有的深层心理需求和今后的消费意识走向，并

将这种新型消费行为形象地命名为“出格消费”。

今年的消费行为呈现三大特点，即寻求“未知”、寻

求“新趣”、寻求“宽裕”，并依据这三大特点，将新

型消费行为分为“攻略”、“机遇”、“士气”、“玩味”、

“议价”五大消费类型。 （王炜慧）

为进一步治理境外电视接收设备，严厉打击非法经营活动，维护首

都和谐稳定，北京工商局海淀分局加大对中关村地区线下电子市场和网

上商城的检查力度。海淀工商对中关村地区所有的电子市场和网上商

城进行了检查，特别是针对中关村地区最大的鼎好天地电子市场，执法

人员积极进行行政指导，约见该市场相关负责人，提醒其不得在市场内

销售非法境外电视网络接收设备，鼎好电子市场表示将认真开展企业内

部自查自纠；同时，在海淀工商的建议和推动下，鼎好商城在商场内部下

发了《关于禁止生产销售境外电视网络接收设备的通告》，形成了商城内

部的有效规定；海淀工商工作人员还积极协助鼎好商城在商场内部张贴

通告，明确了商城经营者严禁在商城内销售境外电视网络接收设备的要

求，进一步扩大了约束范围。

博报堂发布
“中国消费行为新景象” 海淀工商严查境外电视接收设备 公 示

北京海淀工商专栏
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