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2015 年，中国迎来了大众创业、

万众创新的浪潮。 而作为中国未来

经济增长的源泉， 创客不仅首次进

入政府工作报告， 更是代表了经济

转型的一个方向。

但是， 国内的创客空间还面临

很多问题。 在近日由中国企业报社

主办的“创客推动中国经济转型升

级”论坛上，多位来自园区、创客空

间的专家和领导认为， 创客空间不

能一哄而上， 创造创新才是关键，

“互联网+金融” 是其发展的根本动

力，核心是要实现专业化的服务，行

业领域细分化将成为创客的发展趋

势。

创客空间不是简单复制

据不完全统计， 全国范围内约

有 1700 多家孵化器， 在这 1700 多

家孵化器里边，在孵企业 8 万余家，

就业 150 万人，毕业企业 5.5 万家，

上市和挂牌企业近 500 家， 大学科

技园 115 家， 大学生创新创业基地

200 多家。

随着《国务院办公厅关于发展

众创空间推进大众创新创业的指导

意见》在 2015 年 3 月推出，能够为

创新创业提供低成本、便利化、全要

素的创客空间正在成为中国产业转

型升级的助推器， 然而创客空间不

是一哄而起，不是一场运动，不是简

单的模式复制。

清控科创易招商平台负责人徐

鹏表示，在国内，北京、深圳、上海的

创客空间做得比较好。 尤其是北京，

互联网高度发展， 产业聚集效应明

显， 这种创业氛围是其他地区很难

复制的。

所以， 不能盲目的复制北京和

深圳的创客空间模式， 因为一些地

区不具备北京深圳在资本、金融、人

才方面的优势， 这些地区的创客空

间要取得发展， 就势必结合当地特

色，找到新的切入点。

对此， 迁安高新技术产业开发

区招商投资部刘艳民表示认同，他

分析， 深圳和北京的一些创客模式

迁安不能复制， 因为迁安从大环境

上看缺乏人才，没有高校。 但是我们

就可以借助离北京近的优势， 承接

北京企业，做后续产业链。

“我们在智能化和绿色化上没

有竞争优势， 就可以争取在服务业

方面做突破。 迁安的钢铁生产需要

很多的设备， 钢厂每年都有上亿元

的设备需要更换。 如果把这些需求

整合起来做一个平台， 就是制造业

的转型升级。 ” 刘艳民分析， 在节

能环保方面河北的压力也很大，如

果建一个环保产业园区， 重点放在

研究中心和人才培训上， 而把制造

环节分离出去， 这样整体的环保水

平就能提高。

徐鹏认为， 对于原来工业和互

联网产业欠发达的地区来说， 创客

空间具有很大成长潜力。 他说，“国

内的创客正在发生变化， 原来是围

绕互联网创业的轻创业为主， 随着

工业 4.0 的推进，工业发达的城市创

客也开始快速发展。 农业大省开始

尝试农业电商， 工业大省也应该摸

索新玩法。 ”

而北京国际矿业城总裁朱绍宝

认为，每个地方的条件不一样，发展

的路径也不相同。“在开发区招商引

资的过程中，创新、创造，是任何一个

开发区首先要意识到的问题。因为建

开发区的目的就是为了不同于传统

产业，就是为了去创造和创新”。

创客核心是建生态环境

创客需要一定的背景和环境，

如果具有产业支持会更容易创业成

功。 此外，还要注重专业化，真正的

创客是用互联网的原理工具， 与金

融对接，互联网+金融是创客的发展

动力。

“中小微企业要实现创新创业，

最后的落脚点还是在‘互联网+金

融’上。 ” 稻藤资源管理咨询有限公

司总经理、 北邮稻腾培训院冯景琛

表示。

冯景琛分析，创客的成功基因

主要有三个，即项目、商业模式和资

金支持。“互联网+工业制造”才能实

现真正的国家经济转型。 而创客空

间的核心在于能不能建立起一个好

的生态环境。

而对于融友财富总裁温哲屹来

说， 创业的风险永远应该放在第一

位。“创客在创业的时候，一定要有

风险提示。 这需要创客做好提前预

估、预判，不能一味地助推，因为创

客的风险承受能力极其脆弱。 ”温哲

屹说。

从一个创客的角度折射出，产

业园区和创客孵化器应该充分了解

到创客的需求， 进而去思考如何能

吸引创客入驻。

“对融友财富来说，我们更希望

将数据处理中心、呼叫中心、客服中

心、 技术中心等都放到北京周边城

市的产业园区， 只将商务中心留在

北京， 这样能有效地降低运营成

本。 ” 温哲屹举例说，像北京很多的

大银行就将呼叫中心放到成都、重

庆，京东的客服中心就放到了宿迁。

对此， 河北省迁安市招商局主

任秦坤也表示认同。 秦坤说，创客不

是每个地区都能去做的。 创客需求

主要有三个，即资本、空间和服务，

资本与空间可以进行灵活的有效匹

配，而服务是独特的核心部分。

“北京国际矿业城多年来都在

做工业地产， 园区本身就是一个矿

业的孵化器， 这个孵化器不可缺少

的功能就是金融， 要建立一个多元

的金融平台。 另外，就是专业化的服

务。 园区所有的空间都需要考虑会

计、律师、审计等一系列的内容，在

园区里还有一个交易所， 也是专门

为矿业产业配备的。 因为具有这些

专业的服务，所以，矿业类的企业愿

意进入产业园，天使街、领筹网、海

外矿投网等新兴企业也愿意进驻产

业园。 ”朱绍宝介绍。

创客要避免低端化

天津滨海新区北塘经济区管委

会经济发展局局长刘树全分析，创

客空间或者孵化器， 一定要结合当

地的特点， 北京有很多东西不能直

接复制到地方， 但众创空间是有发

展契机和土壤的。 另外，创客空间要

有特色，要更专业，在统筹管理和相

互促进方面会有更好的优势。 同时，

创客是有风险的，不是一场运动，是

新常态和“互联网+”新时期的一个

产物，不能盲目跟风。

中国企业创新研究院执行院长

邱仰林表示，近两年“创客经济”的

成长速度非常快。 我们关注的国内

几家创客实体经济的规模在 2012

年翻了一番，2013 年产值过亿元，预

计 2015 应该能达到 100 亿元左右，

每年的增长速度达 200%。

“创客已经形成一种热潮，它的

背后就是中国制造业的转型升级，

很多产业转型升级需要新技术，而

很多新技术都是国外垄断的， 那么

我们就要通过创客来推动。 创客所

有的思路就是要结合市场经济，推

动产业转型升级。 ” 邱仰林强调，创

客的特点是高端、专业和精细。 高端

的创客创造的东西领先于这个时

代，附加值高，经济效益就高。 所以

从创客经济而言， 一定要注意避免

低端化的创客。（实习生朱绍烁、邝

颖嘉、陈耿鑫对本文亦有贡献）

2015 年年初，“创客”首次被写入政府工作报告，全国两

会两万字政府工作报告 13 次提“创业”，国家明确表示推进

“大众创业、万众创新”将成经济发展新常态，“创客空间”或

者“众创空间”也成为 2015 年中国经济新常态的热词。

其实，在 2012 年，我国国内几家创客实体经济规模翻了

一番；在 2013 年，南方创客从海外筹资达 1000 万美元规模，

全国创客经济规模估计在 10 亿元人民币左右； 在 2014 年，

全国创客经济规模估计在 30 亿元人民币左右； 在 2015 年，

全国创客经济规模估计在 100 亿元人民币左右。 当然，这涵

盖把一些私人设计工作室、个体服务商、小型发明创业团队

的活动划入创客的范畴，可以得到超过 200%的年增长率。

众创经济助推区域发展

在创客运动中，部分地方政府看到了“创客经济”带来

的创业就业契机及其背后的文化发展， 促使各地创客空间

如雨后春笋般崛起， 各种创业队伍和创作团体纷纷挂出创

客的牌子。

我国国内第一个创客空间是 2010 年诞生于上海的新

车间，类似的还有北京创客空间、深圳柴火空间、杭州洋葱

胶囊、南京创客空间等等。

众创空间是顺应网络时代创新创业特点和需求， 通过

市场化机制、专业化服务和资本化途径构建的低成本、便利

化、全要素、开放式的新型创业服务平台的统称。 这类平台，

为创业者提供了工作空间、网络空间、社交空间和资源共享

空间。 科技部强调， 众创空间绝不是大兴土木的房地产建

设，而是在各类新型孵化器的基础上，打造一个开放式的创

业生态系统。

因而，众创空间的概念外延比孵化器范围更大，它包括

创客空间、创业咖啡等新型孵化器模式。 众创空间包括那些

比传统意义上的孵化器门槛更低、 更方便为草根创业者提

供成长和服务的平台，众创空间是创业者理想的工作空间、

网络空间、社交空间和资源共享空间，还是一个能够为他们

提供创业培训、投融资对接、商业模式构建、团队融合、政策

申请、工商注册、法律财务、媒体资讯等全方位创业服务的

生态体系。

北京市已经成为我国众创空间发展最快的城市。 在

2015 年 3 月 23 日，北京市科委对首批“北京市众创空间”中

的 11 家（北京创客空间、创客总部、东方嘉诚、科技寺、融创

空间、极地国际创新中心、京西创业公社、DRC 创億梦工厂、

北大创业孵化营、乐邦乐成、清华 x-lab）进行了授牌，同时

授予中关村创业大街“北京市众创空间集聚区”的称号。 在

2015 年 5 月 4 日， 北京市科委再次对 14 家创业服务机构

授予“北京市众创空间” 的称号， 分别是 36 氪、 亚杰汇、

Binggo 咖啡、3W 咖啡、北京大学创业训练营、IC 咖啡、创业

家、车库咖啡、天使汇、飞马旅、联想之星、硬创邦、虫洞之

家、因果树。 因而，目前“北京市众创空间”的数量达到 25

家。 在 2015 年 5 月 7 日，北京众创空间联盟成立。

毋庸置疑，好的“创客空间”或者“众创空间”就像一张

名片，能为自己代言，形成当前区域经济发展的“黑洞”，让

包括创客、资金、政策等在内的各种资源自发向自身靠拢。

“创客 + 产业”才有生命力

“创客”二字，源自英文单词“maker”，指不以盈利为目

标，致力于把各种创意转变为现实的人。 创客以用户创新为

核心理念，热衷于创意、设计、制造，最有意愿、活力、热情和

能力在创新 2.0 时代为自己，同时也为全体人类去创建一种

更美好的生活。

创客从事的劳动是自己感兴趣的内容， 劳动的核心价

值是满足对劳动本身乐趣的追求， 产出的是创新性成果乃

至创造性成果。

现实而言， 创客最多的工作是把各种具有潜在互利关

系的社会资源调动，在创客的组织里结义，从而诞生新的经

济生命。 创客团体为成员提供人脉、经验、机会和社会互利

资源， 这些是成员互相供给的， 但又恰是每个个体所稀缺

的。

尤其值得重视的是，创客有低端、中端、高端之分，低中

端创客能创造很多新成果，高端创客能创造很多新成果，一

般而言，高端创客创造的成果经济价值更大，我国尤其需要

更多高端创客。

在创客运动掀起的创业潮中， 的确涌现出一大批科技

创业、互联网创业精英，为社会带来大量有益的新产品、新

体验。

在当前中国经济结构调整转型升级之际，很多国企、民

企都需要引进很多创客甚至很多高端创客，对自身产品、服

务乃至管理、决策、组织、指挥系统进行升级或者变革，促使

自身适应“互联网 +”、“文化 +”、“资本 +”的新形势，进行转

型升级。

创客经济的崛起既刺激着投资家的神经， 也让具有创

业理想的“创客”们、经济组织、政府和全社会痴迷其中。

创客自己没有经济基础，必须与第一、二、三产业为主

的各类实际社会生产部门结合，才能产生经济价值。 创客运

动能否搞好，取决于是否与第一、二、三产业建设相结合。 所

以任何时候都应当把创客与产业建设结合起来， 把创客空

间作为产业建设的组成部分。

创客经济现阶段是依靠明星拉动发展， 大量年轻人热

情向往的高风险试错式发展。 因而，对于组织者而言，需要

正确认识风险、控制风险，尊重经济规律，及早开展集约式

建设。 （作者系中国企业创新研究院执行院长）

案例

2015年以来，我国创新创业热潮达到

新的高度。“开街”仅 1年时间的中关村创

业大街就是最好例证，这条长不过 200 多

米的街道日均孵化创业企业 1.6家， 每天

平均有 1家企业获得融资，平均每家企业

融资 500万元。

中关村创业大街依托海淀置业在中

关村核心区的空间资源，由北京海淀置业

集团和清控科创控股股份有限公司共同

建设。 它的前身是海淀图书城步行街。 随

着街区业态升级和创业服务机构的引进，

街区已经初步形成具有国际国内影响力

的众创空间。

清控科创控股股份有限公司总裁程

方认为，支撑一个区域持续拥有活力的三

个核心原则有：小尺度街区、高密度人群

和多样化需求。

“中关村创业大街街区不仅定位于建

设创业服务集聚区、 科技企业发源地、创

业者文化圣地，更是要建设一个具有生态

活力、开放度更大、产业结合性更强的众

创空间。 ” 清控科创易招商平台负责人徐

鹏表示。

徐鹏分析，中关村创业大街与 798 这

样的文化艺术创客空间比，优势在于它已

经融入了一定的社会性资源，已经自发形

成了一定的社会文化基础和生活配套，人

才密集、IT企业众多、互联网氛围浓厚。但

是在解决生活服务问题上还有一些欠缺

的地方。

“中关村大街与其他的创客空间不同

的是，它是一种自生长的创客空间，是一

种有生态活力的创客空间。 ”徐鹏补充道。

据了解，目前已经有车库咖啡、3W 咖

啡、Binggo咖啡、36氪、创业家、联想之星、

天使汇等十几家创业服务机构入驻了中

关村创业大街。

中关村创业大街的众创生态模式在

国家鼓励大众创新、万众创业的政策背景

下引起了社会广泛关注。

5月份， 国务院总理李克强现身北京

中关村创业大街。 据悉，李克强分别到访

了拉勾网、3W 咖啡等创业公司，与创业者

交谈。

中关村创业大街主要有四个功能，一

是交流。 有很多来自于全国甚至海外有梦

想的创业者到这条大街来交流他们创业

的想法，在这个地方进行碰撞和验证。 二

是展示。 展示新技术、新产品，特别是他们

创业的项目在这里进行路演。 三是找人。

找合伙人和技术骨干。四是找资金。以“园

区 + 街区 + 社区”三区联动，中关村创业

大街打造了多形态创业孵化空间，成就了

具有生态活力的众创空间典范。

中关村创业大街：

拥有自生长能力的创客空间

创客：行业细分化成发展趋势

本报记者 崔敏

创客推动

中国经济转型升级

观点

邱仰林

坐落在北京东城区雍和宫南面藏经馆胡同的东方嘉诚

众创空间是最有北京文化特色的众创空间之一。

与北京海淀图书城改造成的中关村创业大街熙熙攘攘

的情形正好相反，隐匿于“城”里的这座孵化器安静了许多。

北京东方嘉诚文化产业发展有限公司董事许莉称，东

城区政府有意将这条胡同改造成一条以文化科技为主题的

创业大街。

据了解，东方嘉诚创客空间的盈利来源于四个方面：租

金，企业的增值服务、政府购买服务，还有股权投资。对企业

增值服务和政府购买服务这一块，对比其他创客空间，东方

嘉诚走到了前端， 因为它是在企业与政府之间架起了一座

桥梁，这座桥梁的含金量很高，专业化服务水平很高。

东方嘉诚承办了东城区中小企业公共服务平台， 面向

东城区 4万多户中小企业， 为企业提供政策咨询、 政务代

办、财税法务、新三板辅导、股权债权融资等多项企业服务。

这个平台虽没有行政审批权，但承担了一些受理工作，一站

式办理， 全周期解读的服务流程很大程度上帮助政府更好

地服务中小企业。在许莉看来，未来政府购买服务的空间很

大。

河北省迁安市招商局主任秦坤非常赞同东方嘉城这种

众创空间的模式。 她说，在“资本 +空间 +服务”的体系中，

资本和空间都是可替代的，但是服务是最核心的东西。东城

区把中小企业服务平台放到了东方嘉诚园区， 园区可以把

招商局、环保局、国土资源局等相关政策全部梳理，它解决

了企业在发展过程中出现的很多问题， 也就是说通过这种

服务，解决企业问题，使企业跟园区共同成长。

（本栏目稿件由本报记者崔敏采写）

东方嘉诚众创空间：

具有胡同文化的创客空间

在“创客推动中

国经济转型升级”论

坛上，专家们一致认

为，创客空间不能一

哄而上，创造创新才

是关键。

本报记者 林瑞泉 /摄


