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本报记者 李金玲

万福生科“死里逃生”

半年报虚增营业收入1.88亿元、虚增利润4000余万，创业板
上市仅一年之久的万福生科在财务造假曝光的舆论风波之后，

风波尚在延续。

股民联合索赔

据《中国企业报》记者了解，目前，已有投资者向深交所提出

申诉，部分股民正向律师咨询索赔事宜。记者在万福生科股吧里

看到，不少投资者表示支持此次索赔。

“我已经报名了。”深圳投资者李冰（化名）向记者表示，希望

大家联合起来将索赔进行到底。据发起此次索赔的律师吴先生

表示，目前已经有几十位投资者询问赔偿事宜。

股民投资损失与财务造假直接相关。11月1日，《中国企业报》
记者就造假风波及公司未来经营等问题致电该公司证券部，一位

自称张姓的先生以董秘不在公司为由拒绝了记者的采访。

上海市华荣律师事务所许峰律师对《中国企业报》记者表

示，“尤其对于这种恶劣的造假，证监会应该修改创业板退市条

例，让其直接退市。起诉当然是一条途径，但要等很久，需要耗费

很多精力。保障投资者利益方面可以考虑要求公司以合理价格

回购，要求高管承担连带责任等。”

而针对地方证监局的立案稽查，万福生科并没有停牌。

事情也没有简单落幕。9月18日晚，万福生科公告称收到《中
国证券监督管理委员会调查通知书》(编号：稽查总队调查通字
12788号)，因涉嫌违反证券法律法规，根据《中华人民共和国证券
法》的有关规定，证监会决定对公司立案调查。

此后便是长达一个多月的停牌。10月25日晚间，万福生科发
布公告，承认2012年半年报财务造假。公告显示：万福生科的半
年报中，虚增营业收入1.88亿元、虚增营业成本1.46亿元、虚增
利润4023.16万元，同时未披露公司上半年停产事项。

及时调查令其免遭退市

业内人士分析，若没有此次造假，万福生科今年半年报业

绩将亏损得一塌糊涂。修正后的半年报数据显示，公司上半年

营业收入实际仅为8217万元，比上年同期减少64.61%；净利润
亏损1368万元，比上年同期下降143.78%。

万福生科财务造假行为已经严重违反了《公司法》、《证券法》

等法律法规。但即便如此，也没有实现退市。专家表示，由于证监会

及时调查，反而让万福生科免去了中止上市甚至退市之忧。

创业板退市制度今年5月正式实施。据退市制度的相关条
例，创业板上市公司财务报告明显违反会计准则，又不予以纠正

的公司将快速退市，在规定期限届满之日起4个月内仍未改正
的，将被暂停上市；在规定期限届满之日起6个月内仍未改正的，
将被终止上市。

从万福生科中报披露的8月20日算起至今，已经超过两个
月，但未到4个月。换言之，如果证监会不在9月份迅速介入，达到
规定时限后反而会造成万福生科终止上市。

上海市华荣律师事务所许峰律师在接受《中国企业报》记者

采访时说：证监会的调查或许挽救了万福生科避免退市。“此外，

为何更正得那么快？造这么大的假必定是准备了很久啊，但这么

快就全暴露了，而且自动更正了。这或许是为了掩饰更大的问

题？比如IPO时候是不是问题更严重？”
对于这些疑问，截至记者发稿，也没有收到万福生科的回复

邮件。

律师呼吁建立回购制度

上海的一位投资者段文先生（化名）向《中国企业报》记者表

示，根据创业板上市规则，像万福生科这种情况，我们的理解是应

该发一个暂停上市风险提示公告的，但不知为何没发。

目前证监会对于上市公司的监管大多属于行政管理范畴，

也就是说，上市公司的履约责任很低，“罚款、谴责、通报批评，

违约成本非常低”。

《中国企业报》记者发现，现行的退市制度并未明确对造假

责任人的经济处罚及刑事处罚责任。从万福生科披露的情况来

看，目前也尚未有任何人员受到法律制裁。

许峰律师认为，让散户承担造假的代价，这是非常不公平

的。“在美国和中国香港，肯定直接退市了。洪良国际虚假陈述

的时候，香港是怎么做的？非常值得学习。目前洪良国际已经进

入回购阶段了。”

该律师还认为，应该学习香港，一旦出现如此恶劣的造假，

证监会迅速介入，在保障无辜受害投资者利益的同时，迅速退

市。而保障投资者利益方面可以考虑要求公司以合理价格回

购，要求高管承担连带责任等。尤其高管责任，毕竟造假的归根

到底还是人为。

武汉科技大学金融证券研究所所长董登新表示，如果出现创

业板公司造假上市或欺诈上市，则必须要有人坐牢，并须同时赔偿

投资者因此而遭受的经济损失。欺诈上市或造假上市的相关责任

人，比方保荐人、发行人的法人代表及相关文件签字高管，还有其

他证券中介（如会计师、审计师、律师）均需承担相应法律责任。

B2C增速放缓 行业分流显现
本报记者 郭奎涛

艾瑞咨询日前发布的统计数据

显示，今年三季度，中国 B2C 市场的
交易额 为 1011 亿 元，环 比 增长
13.2豫，这一数字与上季度的 43.7豫相
差甚远。艾瑞首席分析师兼研究院院

长曹军波认为，未来 4 年内，整个网
购交易的增速将由以前的 70%—80%
逐步降低到 30%左右。

打虎分食还是与虎谋食

在整体市场增长放缓的大背景

下，B2C电商之间的竞合正在变得愈
加微妙。继今年 8月的京东店庆演变
成为一场整个电商行业的“8·15”大
战之后，目前，源自淘宝的“双十一”

也已经引起了包括京东、苏宁易购在

内的 12家主流 B2C的围猎。另一方
面，当当网入驻天猫，凡客等入驻苏

宁易购则又表明，电商融合正在成为

新的趋势。

电商行业资深观察人士、科通芯

城营销总监刘宏蛟认为，无论是“8·
15”还是“双十一”，主流电商的竞争
仍然以传统的价格战为主，而这种持

续炒烧钱、片面追求规模的野蛮增长

方式已经无法吸引投资，电商需要探

索出新的商业模式来重新点燃行业

的增长引擎，可以看到的是，社区电

商等 C2B 模式正在被阿里巴巴等巨
头提上日程。

“打虎分肉的时候到了。如果说

以前还能在增长红利期分羹的话，现

在网购增速放缓，B2C们必须联合起
来打虎撕肉，从它（阿里系）82豫的市
场份额中抢食！”电商市场研究机构

益商优势品牌电商首席咨询师、电商

义诊联盟创始人王泽旭说。

根据艾瑞咨询的上述报告，今年

三季度，天猫以 552.5亿元的交易额
占据 B2C市场半壁江山，淘宝网更是
在 C2C 领域占据 94.43%的绝对垄断
地位。京东商城的市场份额为 21.8%，
位居 B2C领域行业第二。
在 B2C 整体市场增长放缓的情

况下，对于苏宁易购、易迅等后面的

商家，直接抢夺天猫、京东的用户无

疑是非常有效的方式，这也是京东 8

月的店庆月会遭到苏宁易购、国美商

城等商家的围堵，进而演变成为全行

业的“8·15”乱战。
如今，“双十一”大战，淘宝系的

狂欢同样引来了其它商家的截流，参

战方包括提出线上线下联动、“整合

练兵”双物流、5000万物流投入、20万
倍增长目标的苏宁易购，推出为期一

个月“沙漠风暴”、牵手拉卡拉的京东

商城以及易迅网、国美网上商城、亚

马逊、1号店、QQ网购、优购网上商城
和酒仙网等共计约 13家主流 B2C商
城。

从“8·15”看来，围堵行动还是起
到了一定作用。由于并未参与“8·15”
价格战，与二季度相比，天猫三季度

的市场份额下降了 2.5个百分点。而
作为“8·15”价格战主导者，苏宁易购
的市场份额上涨了 0.5%，不过，京东
商城也上涨了 0.9%。

与竞争日益白热化相反的是，随

着电商开放平台的逐步深化，电商融

合也正在成为新的趋势。日前，当当

网入驻天猫商城，凡客诚品、乐蜂网

及优购网三大垂直电商集体入驻苏

宁易购。

电商行业分析人士鲁振旺认为，

跑马圈地粗放型的发展模式已经逐

步被淘汰，开放平台相互合作，是目

前电商发展的未来方向。

社区电商与 C2B新模式
尽管各大电商一再声称将会做

好物流、退换等服务项目，但“双十

一”大战最显著的特征仍然是价格

战。

“B2C整体市场增速放缓，最主
要的原因就是电商依然依靠低价、持

续烧钱来扩充规模，无法拿出新的商

业模式去吸引投资，没有投资进来的

电商自然少了相当一部分发展的动

力。”刘宏蛟认为，可以预见到的是，

类似铁血网的社区电商正在成为行

业新方向。

“铁血网从 2007 年上线君品商
城（铁血网 B2C业务）后，已连续四年
盈利。”铁血网创始人蒋磊说。铁血网

通过关于军事的论坛维系用户并提

供相关产品销售，2011年的销售额接
近 1亿，而盈利规模已突破 1000万，
这让京东等规模越大、亏损越大的电

商相形见绌。

刘宏蛟进一步解释说，其实铁血

网实际上就是一种 C2B，这种新的电
商模式下，普通消费者通过 SNS等各
种社交网络，聚合需求，然后通过便

利的互联网通道，将这种需求传递给

供应商，从而实现定制化贸易。

其实，社区电商等 C2B模式已经
被阿里巴巴等电商巨头提上了日程。

阿里巴巴副总裁曾鸣在不同场

合多次表示，随着 SNS网络的发展，
需求聚合的成本越来越低，C2B变得
可行。

遗憾的是，从 2008年起，阿里巴
巴陆续推出了雅虎关系、淘江湖、爱

逛街、来往等一系列社交化产品，但

是屡战屡败。今年 8月，又有消息传
出，阿里巴巴以 4000万美元投资了移
动社交产品陌陌，却很快遭到了陌陌

官方的否认。

在今年的“双十一”中，作为 C2B
模式的变种，天猫推出了一个新的频

道“天猫预售”，目前“双十一”部分商

家已经开始采用预售模式。另外，天

猫官方透露的数据显示，消费者把商

品加入购物车和收藏夹的人次已经

接近 2000万。
“但是，社交和电商有天然的矛

盾，社交网络以维系人际关系为核

心，电商以交易和成单为核心。从新

浪微博等涉足电商的社交网络来看，

这一跨领域业务并不成功，阿里从电

商接入社交网络效果如何有待进一

步观察。”有分析人士评论说。

绝大部分用户的商品还没到手，

各大电商已经迫不及待地晒起了“双

十一”的成绩。

11月 12日凌晨，天猫和淘宝的支
付宝总销售额达到 191亿元；苏宁易
购声称苏宁易购全天订单量突破 150
万单，销售金额同比增长超过 20倍。

虽然发起者一再强调这不是一

场电商价格战，而是一场电商针对线

下零售的冲锋，意在将更多的用户从

线下吸引到线上。然而，在惊叹“双十

一”销售奇迹的同时，质疑电商提前

透支消费、纵容低价恶性竞争，乃至

销售额掺水、增量有限的声音也不在

少数。

全球网购新纪录

根据阿里巴巴公布的资料，11月

11日当天，支付宝总销售额 191亿
元；2.13亿独立用户访问；累计生成
1.058亿笔订单；217家店铺单日销售
额破千万，其中，又有 3 家店铺单日
销售突破亿元。

除了天猫，苏宁易购、京东等其

它参战方也都收获颇丰。从 9日到 11
日，苏宁易购网站整体销售增长超过

20倍，成交总量达到近 300万单，网
站流量则实现近 20倍增长。京东商
城因为促销活动延续至 12日，尚未
公布具体的销售金额。

阿里巴巴集团主席马云表示，

“双十一”电商狂欢节是中国经济转

型的一个信号，新的商业流程和商

业生态系统将对传统商业系统进行

一次革命性的颠覆，就像狮子会吃

掉羊，“这是生态规律，游戏已经开

始”。

艾瑞咨询创始人杨伟庆也声称，

在 2.13亿网民的参与下，天猫和淘宝

一天的交易额就超过中国最大百货

商场三年交易额，这是网络购物从小

众到大众的标志，未来传统百货被网

络购物的替代作用会加速。

数据显示，2011年，中国网购在
总体零售中的比率为 4.2%，预计今年
这一比率可以提升到 5%。

质疑称增量有限

“未来半个月，甚至一个月，卖家

们留几个值班的就行了。”就在各方

都为 191 亿的全球纪录激动不已的
时候，电商义诊联盟创始人王泽旭的

评论显得非常耐人寻味。

实际上，这也是行业对“双十一”

大促销的最大担忧，因为它可能提前

透支了用户的消费预算，让本来可以

平滑的销售曲线人为地拱出波峰，实

际增量是不是像马云所说的来自于

原来属于线下的市场很难定论。

还有细心的网友发现，“双十一”

期间天猫部分店铺刷单现象明显，例

如水星家纺的一个买家一次性购买

了 500条 6000元的被子，另一家店
铺博洋家纺的两名买家分别购买了

500 件、227件 3300元的被子，这无
疑给 191亿的销售额打上了问号。

不过，电商分析人士俞雷认为，1
亿多订单，191 亿成交，平均每单才
100 多元，“这不是透支，这只是普
及”，下个月的“双十二”马上又会引

爆消费。

另一方面，“双十一”对商家的仓

储、支付等环节的冲击显而易见，即

使有备而来的天猫，网页和支付也都

出现了一定的瘫痪；浓重的“价格战”

色彩也进一步加剧供应商与平台、与

消费者之间的矛盾，京东更是被曝光

强迫商家降价而遭到对方撤铺抗议，

先涨价后打折的现象也被指非常普

遍。

双十一“透支”电商后市恐冲高回落
本报记者 郭奎涛

专家表示，由于证监会及时调
查，反而让万福生科免去了中止上市
甚至退市之忧。

日前，广东新岸线计算机系统芯片有限公司在“智慧番禺”

展示厅举办了“粤智慧 粤幸福”———广东新岸线系列产品发布

会。据介绍，新岸线芯片的产品除面向市民、面向家庭、面向企

业外，还联手政府打造智能城区。其中，应用得最为广泛、最为

成功的是广州市番禺区的“智慧番禺”建设。目前，该区新岸线

芯片技术的管理手段已经涵盖了电子公务、数字大城管、数字

家庭、智慧健康、电子书包、民生档案、计生管理等多个领域，使

城市运行管理效率大为提升，赢得市民的好评。 （黄春兰）

广东新岸线联手政府打造智能城区

（上接第一版）

报告对于推进改革开放态度坚

决———永不僵化、永不停滞，团结一

切可以团结的力量，调动一切可以调

动的积极因素。

对于目标的表述更是引起会上

会下的热议———到2020年，如期全面
建成小康社会；到本世纪中叶，基本

实现现代化；未来5年，打下具有决定
性意义的基础。值得注意的是，对于

小康社会，一直以来的表述是全面建

设，而这一次，则使用了“全面建成”。

这是一个可以预见的未来。按照国家

统计局数据，2010年中国国内生产总
值（GDP）397983亿元，约合 6.04万亿
美元，人均GDP 29480元，约合4800美
元左右，排名世界第120多位。当年美
国全年GDP大约为14.51亿美元，差不
多是中国的2.4倍。2011年，我国GDP已
达47万亿元，超过日本位居世界第二
位。如果中国经济未来每年保持8%
以上速度增长，美国经济保持在2%
到5%的增长，考虑到汇率变化，应当
不到2020年经济总量就可以翻一番，
经济规模有望位居世界第一位。这次

报告提出经济发展与人均收入双增

长的目标，使得经济发展速度与根本

目的联系在一起，是一个重大的突

破，回答了经济为谁发展和怎样发展

的大问题。

尽管国际金融危机阴影仍未散

去，但孕育其间的世界各国争夺未来

发展制高点的现代化竞赛已悄然启

动，加快结构调整、技术进步和产业

升级步伐成为世界经济进入新一轮

增长周期的前奏，谁转得快、转得好，

谁就能在未来全球经济政治版图中

占牢一席之地。

本报围绕以上问题，以企业的眼

光从十个方面对十八大报告进行解

读，重在对今后十年进行展望，提出

企业的发展任务重点及对策。

中国经济发展正处于一个关键

时期，当前全球经济发展的疲软态势

和诸多危机带给中国的不仅仅是挑

战，更是对之前发展模式进行调整完

善的机遇，是中国企业和整个经济转

型的机遇。

新十年，新体制，新方式，新速

度。中国将以新的速度前行，“民亦劳

止，汔可小康”的千年梦想即将照亮

现实！中国企业任重道远。

求解企业未来十年发展的十大问题

未来 4年内，整个网
购交易的增速将由以前
的 70%—80%逐步降低
到 30%左右。
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