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特别支持单位

指导单位：

当汽车自主品牌量的增长进入

顶点的时候，业界突然集体发问：中国

汽车缺少了什么？10月3日，十八大代
表、奇瑞汽车股份有限公司党委书记、

董事长兼总经理尹同跃在接受记者采

访时说“要在本土真正打造一个国际化

的汽车品牌，自主品牌应该放弃一味地

做大规模，追求量，而是要在品质经营

和品牌提升上寻求根本性突破，打造

真正具有国际水平的体系能力。”

自主品牌到底要为谁造车

尹同跃在执掌奇瑞之初就与他

的同伴们提出：“打造中国人坐得起

的车”。通过15年发展，奇瑞完成了从0
到400万辆的历史性跨越，年销量连
续11年位居国内自主品牌乘用车第
一位，其中出口超过70万辆，占到全
国乘用车出口的35%以上，连续9年位
居国内汽车出口第一位，创造了中国

汽车工业发展史上的奇迹。尹同跃也

被誉为我国自主品牌的“汽车狂人”。

自主品牌汽车以量求胜的时代

结束了，奇瑞也面临同样的境况，当

奇瑞去年实现60万辆规模、整体车市
进入微增期时，其“天花板”的压力就

变大了。尹同跃说，要改变现状，奇瑞

还必须要回答到底“为谁造车”的最

基本问题。

“为谁造车”？对照合资公司的标

准，一般整车销售超过30万辆的企
业，年盈利至少40—50亿元，但自主
品牌企业的利润水平却要远低于合

资企业，其中一个关键原因是研发

投入过大而投资回报周期过长。

2010年，尹同跃曾放出狠话，奇瑞“宁
可销量排名跌出前十也要完成战略

转型”。

尹同跃说，以前我们是先开发新

车，然后再去找消费者。这种“逆向开

发”的思路必须转变。一定要按照国际

车企通行的做法，先确定目标客户群，

再根据客户的需求来研发产品，从而

收缩产品研发战线，减少研发投入，真

正把精力用来做客户需要的车。

目前，在奇瑞官方网站上，公开

在售的新车已经从高峰时期的32款
缩减到16款，把正在研发已经立项的
100多个新车项目压缩到20多个，集中
力量做市场需要的车。

与零部件共发展

无论是电脑、汽车，还是大型装

备制造业，核心零部件决定其品质，也

决定了其核心竞争力。我国自主品牌

汽车希望在零部件自主开发，难点也

在零部件自主开发。很多国产汽车品

质受质疑的关键节点就在于零部件

的品质保证。

尹同跃说，从我们国家的情况来

看，合资企业确实提升了国内汽车

制造水平和管理水平。跨国企业到一

个新的市场都会先把自己国家的零

部件和设备带过去，很少培养当地零

配件供应商。像巴西和阿根廷，虽然市

场大，但零部件都是别的国家的产品。

合资企业外方不可能把核心研发主

动拿过来，这就像吃甘蔗，合资吃的

都是最甜的根部，而留给我们的往往

是最不甜的那部分。

大部分自主品牌企业都缺乏核

心技术，很多企业的感受是，在研发过

程中，关键零部件技术开发能力往

往制约了其发展。在这样一个现实

面前，奇瑞再次走在其他自主品牌

之先，在提升研发、设计和营销管理

能力的同时，参与一些零配件企业

共同开发，用市场不断迫使他们去

提高品质，跟上整车的发展节奏。目

前，奇瑞控股的零部件企业有30多
家，奇瑞在成长过程中很大程度地

带动了这些零部件企业的发展，这

也是体系建设的重要一环。

整车品质呼唤标准化体系

尹同跃说，奇瑞起先的品牌和产

品战略是“多生孩子好打架”，用群狼

战术与合资品牌竞争，并在起步阶段

起到了应有的作用，这也是自主品牌

的惯用招数。现在不灵了，为什么？因

为企业缺少一个完整的建设体系。

为了设计和制造出民族品牌的

汽车，尹同跃致力于走出一条自主创

新，拥有自主知识产权，建设创新型企

业的发展之路。短短几年，奇瑞就建成

了以芜湖总部的汽车工程研发总院

为核心，以北京、上海以及海外的意大

利、日本和澳大利亚的研究分院为支

撑，形成了从整车、动力总成到关键装

备、关键零部件开发到试制、试验、前

瞻性技术研究，从传统汽车到新能源

汽车等较为完整的产品研发体系和

自主创新能力，走在了中国汽车行业

的前列。

2010年，奇瑞投资15亿元建立的
汽车试验技术中心，拥有世界一流

的产品试验试制设施和设备，具备

23个专业模块的近1800余类试验项
目能力。多年来，奇瑞每年都将销售

收入的7%以上投入产品研发，并通
过引进和自身培养两条途径，建立

了一支6000余人的研发团队，在汽
车核心技术领域取得一个又一个重

大突破。

本来奇瑞这样的发展应该引以

为豪，可尹同跃却为此忧心忡忡。他

说，自主品牌走到今天这个地步，主要

是因为企业内部分工混乱，没有形成

跨国公司的标准化体系化流程。只有

体系构建好了，才能算得上是一个国

际汽车企业的“正规军”。

以车型研发举例，奇瑞以前有12
个研究院，每一个研究院海、陆、空

“部队”都有，车身设计、底盘设计、电

器设计等都有。但问题是各个院之间

的信息的沟通没有办法做了。你这个

产品可能参考车型是日本的，那个参

考车型是欧洲的，这个油箱在左边，

那个油箱在右边，产品信息根本就没

法共享。

尹同跃说，奇瑞现在要做的就是

把它们都纳入矩阵式管理。以往各自

为政的研发导致了奇瑞投入产出比

太小了。变革之后，研发团队则由各

自为政的横队变为纵队，做车身的集

中做车身，做电器的集中做电器，做

底盘的集中在一起做底盘。以前10个
人做8个油箱，现在是10个人专心致
志做一个油箱把它做到最好。这种横

队变纵队的体系还延伸至采购、销

售、制造等全产业链。

本报记者 张晓梅 张骅 吴明

打造民族汽车的体系竞争力

没有一个完整而又科学的运

行体系，一切组织和单位最终只能

以失败草草收场。有人说，自主品

牌汽车缺少的就是体系建设，而体

系的本质是什么？是管理，是每个

企业每天都在进行着的行为。也就

是这种每天都在进行着的行为缺

失，更贴切地讲是管理意志的无法

贯彻，使管理成为体系建设之殇。

说句实话，每个自主品牌车企

的当家人都以振兴民族汽车产业

为己任，并矢志不已，发奋图强。其

管理体系虽然比不上世界汽车巨

头那样科学完善，但支撑一个正在

发展中的车企也并不乏力，关键是

我们的社会环境、企业文化和员工

素质等种种因素的制约，使企业的

管理意志无法百分之百地执行。

一个科学而完整的体系需要

强有力的管理来保证，而管理的核

心是执行力，我国很多车企想法很

好，可做起来就变样了，为什么？就

是缺少管理上的保障。像奇瑞这样

的民族汽车制造企业，不担心没有

创新的手段，而是好的理念和正确

的方法如何在企业内外始终如一

地去实施，如果好的措施都被不折

不扣地执行了，又何愁没有一个科

学而又完整的体系。中国车企缺少

的就是“认真”二字。

管理：体系建设之殇
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