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记者观察

2012年 6月，市场上每销售的两台平板电视就有一台是
网络智能电视，到 2015年底，网络智能电视的保有量将达到
1.5亿台，具有广阔的运营前景。

日前，中国电子视像行业协会在 2012年中国数字电视年
度盛典上发布了这组令所有中国彩电企业感觉到振奋的数
据。工信部电子司视听处处长梁峰还进一步指出，“新一代信
息技术为代表的战略新兴产业的蓬勃发展，网络化、智能化为
特殊的科技进步，下一代互联网、广电网、物联网、云计算以及
人机交互、内容保护等新技术的广泛应用以及融合创新为特
殊的新产品和服务形态出现，将为数字电视和数字家庭产业
注入新的活力”。

就在此次数字电视年度盛典上，作为中国彩电智能化升
级主导者的海信电视，一举摘得 2012年中国彩电业最重头，
也是唯一的“2012中国数字电视年度成功品牌奖”。《中国企业
报》记者获悉，这已经是海信连续 7年获此殊荣，彰显出其在
中国彩电业的领导者实力。此外，海信 XT770系列智能电视、
海信云计算平台技术还分别获得“年度创新产品奖”和“年度
创新技术奖”,成为彩电业获奖最多的品牌。

今年以来，我国彩电市场虽然受到全球经济增速放缓影
响出现滞涨，但智能化升级大幕的拉开已经成为推动我国彩
电市场未来稳步增长的重要力量，智能电视的普及浪潮已势
不可挡。对此，中国电子视像行业协会秘书长白为民指出，“中
国彩电行业正从单纯追求规模速度转向创造转型的新阶段”。

同样，从关注硬件到软件，从关注产品到关注应用，从关
注单一产品到生态链，今年以来，海信成为推动中国彩电智能
化升级的主导力量，持续领跑中国彩电的智能化转型。在海信
看来，“智能就是简单易用”,大家都会用、都想用的智能产品才
是好产品，这也成为当前用户评价智能电视优劣的最实用标
准。

今年 4月，海信批量推出 XT770、K560、K580、ITV M1101
等智能电视新产品，它们集中突出“简单易用”这一产品理念，
其独具特色的“多屏互动”功能、“电视汇”功能、“围观”功能以
及与智能电视相匹配的 QQ、微博等智能应用，开创了电视的
“新看法”，满足了用户对全新的智能娱乐生活方式的需求。同
时，海信还通过云计算技术的深度开发，实现内容聚合、电视
社区、语义识别、人机互动等领域的技术突破，满足了顾客深
度体验的需求，打造出适合智能电视的应用 2000多款，成为
所有智能电视品牌中应用数量最多的企业。

目前，海信已经具备自主操作系统（Hi-OS）与 ANDROID
操作系统深度开发能力、打造独有的智能“云”服务平台，实现
企业在智能互联技术上的内容互联和分享；在产业链合作方
面，海信与“阿里云”的云储存进行技术合作，与 CNTV、华数进
行内容合作，海信通过打造完善的智能电视产业链，全面提升
了用户的智能化体验。

工信部运行监测协调局副局长景晓波指出，“接下来彩电
企业需要加强自主研发、挖掘新的诉求点，特别是在产品方
面，大屏超高清智能电视将会持续受到关注，同时在服务面前
要注重用户体验，前瞻性地推出用户所需产品，以口碑树品
牌”。

今年以来，基于海信在智能电视产品、技术、应用和生态
链上的整体竞争力提升和完善，海信智能电视越来越多获得
市场和消费者的一致好评和青睐。中怡康的统计数据显示：今
年 1—7月份，海信液晶电视的零售量和零售额占有率分别达
到 16.52%和 15.78%，分别高于第二名 2.48和 3.05个百分点。
至此，海信已经连续 9年高居平板电视市场的第一位；在海外
市场上，由于海信加大了智能电视的推广力度，优化了产品结
构，海信彩电的海外市场营业收入同比增长 42.47%，在欧美等
市场，海信的自主品牌销量实现翻倍增长。

多年来，海信电视在“智能、节能、高性价比”等方面做出
突出贡献，引领中国彩电市场的发展潮流，推动中国数字电视
的产业升级，由此，海信智能电视赢得了业内最高的荣誉。

当一家企业的发展目标和战略
任务，已不再停留于企业自身的做大
做强，而是心怀整个产业的持续升级
转型。这家企业不仅变得伟大，还很
可怕。

这正是当前，老板电器传递给厨
电业以及整个中国家电业的一个积
极信号。

日前，《中国企业报》记者获悉，
全球首个有机形态厨房文化科技体
验馆———厨源正式在老板电器旗下
的中国厨房电器创新产业园落成。随
着这家全球最大以“厨房文化科技体
验”为主题的综合性体验馆率先在中
国落地，还标志着老板电器开始以
“更加有力、更加主动”的姿态参与到
全球厨电产业的竞争中，并悄然拉开
了中国企业在高端厨电市场上的“二
次转型”大幕。

厨源不是老板电器的企业文化
展馆，也不是纯粹的厨电科技创新成
果展示馆，而是将历史最悠久的中国
饮食和烹饪文化，与厨电生活未来发
展趋势和科技创新方向进行全面融
合，实现企业与产业、科技与文化、人
文与自然的一体化融合，这必将开启
老板电器领航的中国高端厨电产业
发展未来。

厨源亮相

中国厨电业近千家企业中，涵盖
了历史文化与未来科技的厨电文化
科技体验馆———厨源，为何会落户老
板电器的中国厨房电器创新产业园？

知情人士向《中国企业报》记者
透露，“良渚文化发源地与老板电器
的诞生地，都在浙江余杭。更为重要
的是，距今拥有 5300年历史的良渚
文化中，也是至今被发现最早开始利
用陶器、石器、骨器等工具进行用火
熟食，除了饭菜等主副食，还有大杂
烩等饮食出现，这应该算是中国最早
的烹饪工具和烹饪方式。如今，作为
中国厨电产业第一品牌的老板电器，
凭借高端战略的成功布局，在五千年
之后对传统烹饪文化进行传承和创
新，超出传统商业企业的智慧”。
在厨源体验馆入口，《中国企业

报》记者看到，一潭春水和一抹春泥
彰显着自然的生机勃勃。走进主秀

区，通过全息投影技术的展示，身临
其境地感受到中国家庭厨房生活的
历史变迁以及未来厨电技术的发展
趋势。产品体验区则将人们带入未来
厨房生活。此外，还可以通过亲手参
与烹饪，感受到由精湛科技带来的轻
松烹饪。

厨源总设计师、国内著名设计师
侯正光介绍，“厨源的造型结构设计
灵感来自于良渚时期黑陶罐内部的
曲线空间构造。内容设置上则以四季
更迭为主线，从良渚文化中吸取灵
感，既体现人与自然的和谐统一，也
展示老板电器在 33年的发展中所积
累的深厚底蕴”。
“厨源是面向整个中国厨电产业

的一个综合性体验平台，今后这不仅
会向社会公众开放，弘扬中国厨电产
业的历史文化与科技成果。还将作为
设计师进行思想交流和经验共享的
平台，为有志于在设计领域有所建树
的专业人士提供学术交流平台”。 老
板电器副董事长任富佳如是说。

高端发力

厨源的落成，悄然打开以老板电
器为首的中国厨电企业，在此前单一
的科技创新道路上，探索出一条全新
的“文化内涵、科技驱动”复合式扩张
新路径。

当前，我国厨电产业正经历强大
的寒冬冲击，面临着发展的新考验。
《中国企业报》记者看到，在经历 2008
年的第一轮金融危机冲击后，从去年
下半年开始，新一轮欧美经济疲软再
度袭来。一大批停留在简单地加工制
造、价格营销、概念炒作的厨电企业，
市场销售出现了高达 30%以上的下
滑。很多集中于“珠三角”地区的中小
厨电企业，纷纷停产、转产。

与此同时，在 2008年发布首份
“五年规划”的老板电器，在前三年营
业收入年均增长 28.14%。今年 7月，
公司公布的 2012年半年度财务报告
显示：在欧债危机拖累全球经济增速
放缓的前提下，企业实现营业收入同
比增长 20.63%，净利润同比增长
32.68%的劲增。

老板电器董事副总裁赵继宏指
出，“行业危机成为老板电器发展的
契机，这正是得益于我们高端战略上
的持续发力。近年来，老板电器没有

停留在过去的成功，而是积极面向未
来、面向消费者，进行高端战略内涵
和标准的完善，从产品核心技术、工
业设计、功能开发、用户需求、市场营
销、售后服务等全产业链构建更为翔
实的高端体系，实现了战略与需求的
与时俱进”。

2008年的那场金融危机之后，一
大批中小厨电企业没有及时进行战
略调整，还依靠短期政策刺激带来的
市场繁荣，停留于加工制造和价格营
销等低层次。与此同时，老板电器却
拉开了新一轮的高端战略重塑计划。

在厨源文化科技馆，《中国企业
报》记者首次看到，代表未来厨电科
技发展的概念油烟机产品的展示，外
观色彩可以随心变幻。还有可以进行
智能控制的物联网油烟机，甚至厨房
空气净化功能的油烟机以及钻石外
观的厨电套装。这标志着老板电器已
经提前锁定面向未来需求和未来消
费的产品趋势和浪潮。

老板领航

将历史文化与现代科技在厨电
产业的发展过程中实现融合，带来的
不只是老板电器在高端战略上的持

续领跑，还构建中国厨电产业“内涵
式扩张”和“内生性增长”的新道路。

当前，我国厨电行业已经步入
“十二五”发展规划的第二年，如何在
当前的经济环境、商业环境和市场竞
争中，找到差异化发展的可持续驱动
体系，成为摆在所有厨电企业面前的
一道新命题。

作为早在 1991年第一批获得国
家质量银质奖，1997年行业内率先通
过全面质量管理体系认证，1999年参
与吸油烟机、灶具等国家标准的起草
制定企业之一，老板电器作为厨房电
器行业的先行者与标准制定者，成为
行业的发展标杆。如今，老板电器再
度在科技创新的道路上创新式融入
“历史最悠久的饮食烹饪文化”的新
价值体系，无疑树立一个新的战略发
展标杆。

良渚博物院院长蒋卫东指出，
“厨源浓缩了一个时代的灿烂文明，
与中国悠久的良渚文化相得益彰，不
仅成为促进中国传统文化发展和弘
扬的有力支撑，同时更有助于推动中
华文化走向世界，并在社会责任与经
济效益之间找到最佳的契合点。”

这一次，老板电器再次站在中国
厨电高端转型领航者的高地。

本报记者 许意强

厨源拉开高端厨电升级大幕
本报记者 康源

对于正在谋求高端转型的中国家
电企业来说，已经完成的产业化规模
和产业链体系建设，将为家电领军企
业的转型提供坚实的基础。同时，从
“小产业走出大品牌”的老板电器在高
端战略上的持续领跑，也为中国家电
业的整体高端转型指明方向。

当前，对身处“全球经济疲软和需
求萎缩”市场寒冬中的家电产业来说，
正面临着“高端转型”与“企业生存”的
双重考验。一方面，企业的发展需要立
足于规模化支撑下的可持续经营和发
展；另一方面，企业的长期发展又有赖
于对产业未来发展趋势和方向的定义
权和话语权掌控。

由此，高端战略转型背后所承载
的“可持续发展与做强做精”、“规模化
扩张与利润化回报”多重职能，开始成
为众多中国家电巨头们追逐的战略目
标和方向。令人担忧的是，我国家电产

业从“模仿、借鉴”起步，在长达 30多年
的发展扩张过程中，一直停留于技术
的引进、消化、吸引，处于对国外企业发
展思路和体系的模仿和借鉴，没有形
成自主的发展体系，更缺乏自主扩张
的创新能力、创新思维和创造理念。

不过，这一轮的中国家电产业“高
端化转型”并非一张白纸，也不是完全
的“摸着石头过河”，已经拥有了“中国
厨电领导者”老板电器的成功案例。

在多年前，中国家电业就从厨电
这个小产业中走出了一个影响全球市
场的大品牌老板电器，不仅在与西门
子、伊莱克斯等一大批外资巨头的较
量中完成了对中国厨电产业高端市场
的完全掌控和重新定义，还率先为中
国家电产业探索出一条“立足中华文
化沉淀、依靠技术创新驱动”高端化经
营转型的新路子，最终让厨电行业成
为中国家电业唯一一个由本土企业主
导高端升级转型方向的领域。

透过“厨源”背后的老板电器高端

战略内核不难看出，一方面老板电器
的品牌意识强，企业发展重点专业聚
焦，不但加速企业在自主创新上的早
启动步代，并保证企业在自主技术创
新上的可持续投入；另一方面则是老
板电器的高端战略采取“中西合璧”方
式，既借鉴国外先进的技术创新理念、
创新体系和创新手段，还完成对本土
五千年来烹饪文化的深入研究和独道
理解，实现了“历史文化+现代科技”的
复合式创新。

正是通过融入本土民族文化的内
涵，摆脱了外资企业一贯强势的技术
创新发展路径，走出一条中国特色的
高端升级新体系。同时，还通过企业长
达 10年、20年坚持不懈的投入、持续
不断升级的高端创新体系，构建“内生
性增长”新活力，完成老板电器从空间
上的民族文化内涵到时间上的自主创
新投入一体化覆盖。最终，老板电器在
将中国历史最悠久烹饪文化的创造式
传承过程中，也完成了对中国高端厨

电产业方向的精准把握。
老板电器的高端战略，创造性地

突破了对技术创新的简单依赖，积极
探索融合民族文化和历史传承的立体
化创新体系。完成对从技术创新到全
产业链创新的新思维体系跨越，没有
停留在产品核心技术的创新环节，而
是从整个产业链上游的资源整合，到
下游的用户需求、服务理念和体系的
全面创新，从而完成了高端战略的不
只是理念、技术，还包括面向用户和市
场的全面升级和全程创新。

未来，摆在目前中国家电产业的
高端升级转型过程中的阻力和困难还
有很多，从老板电器的身上，我们可以
清楚地看到，除了要从战略上构建有
别于外资竞争对手的差异化创新体
系，还要从战略上构建符合本土市场
的产品文化内涵和价值体系，更要从
时间上构建足够的韧性、耐力和坚守
体系，才能真正意义上进行高端转型，
不只是停留于单一的技术创新驱动。

中国家电高端战略未来看老板电器
许意强

没有最坏，只有更坏。
曾经风靡中国市场的外资家电

品牌 LG，如今开始连尝败绩和苦果。
专家指出，“按照这种趋势，LG电子将
会步日立、东芝等日资企业后尘被挤
出中国市场，最终在中国市场沦为品
牌租赁商”。

日前，继 LG 空调今年在中国家
用空调市场的悄然隐退、退出中国所
有的主流城市市场和主要家电零售
渠道，LG 电视在中国市场今年再度
遭遇暴跌。《中国企业报》记者看到，
第三方市场监测机构中怡康最新数
据显示：截至今年 7月底，LG 电视零
售量和零售额同比出现 68.66%、
61.99%的暴跌。
LG电视暴跌

中怡康数据显示：2012 年 7 月，
LG电视零售量和零售额分别同比下
滑 68.66%、69.09%，双双创下今年以
来行业排名前 15强企业的单月最大
跌幅。《中国企业报》记者看到，截至
2012 年 7月，LG 电视的零售量占比
1.74%、零售额占比 2.68%，较去年同

期相比，零售量下滑 65.53%、零售额
下滑 61.99%。这意味着，自今年 1月
份以来，LG 电视平均每个月都出现
了高达 60%以上的暴跌。

同一时期，国内彩电市场整体零
售量同比下滑 15.32%、零售额同比下
滑 22.18%。LG电视的跌幅大大超出
行业平均水平，这说明企业在产品技
术研发和市场推广过程中出现了较
大的战略性调整和变革，或者错失了
产业升级转型的时机，从而身陷“跌
跌不休”的尴尬中。

面对曾经在中国市场一度领跑的
LG电视，出现如此大幅度的下跌，资
深市场观察人士于清教指出，“就目前
LG电视的市场销售情况来看，主要是
没有把握住智能化升级转型的浪潮，
手握 3D显示面板的资源优势又未能
实现 3D电视的规模化普及”。

现在来看，LG 电视是既无产品
技术优势、又无市场价格优势，还缺
乏销售渠道和售后服务的支撑。于清
教担心，“在 2012 年至 2013 年国内
彩电市场整体需求低迷、增长停滞的
背景下，LG 电视还存在进一步下跌
的危险，不排除也会像空调业务那样
悄悄隐退”。

当前 LG电视为何会在今年以来

出现连续大幅下跌？今年以来，LG电
子是否已经在内部重新定位中国市
场的战略地位，开始采取紧缩政策？
截止到本报发稿前，LG 电子中国公
司就上述问题一直未予正面回应。

LG品牌失信于民
今年以来，在中国市场上，LG手

机业务背负着持续多年的巨额亏损
包袱艰难前行，已经错失智能手机市
场消费需求爆发的扩张黄金期。与此
同时，《中国企业报》记者还看到，LG
电子旗下的空调、冰箱、洗衣机等传
统业务，也面临市场份额日益萎缩的
尴尬，已经在竞争对手的挤压之下边
缘化，就连 LG电子一直作为战略核
心业务发展的彩电产品，同样遭遇
“滑铁卢”。

对此，于清教指出，“LG 电视的
暴跌并不奇怪，问题出在企业内部的
战略频繁调整，传导至市场一线就出
现了产品质量不稳定、产品定价紊
乱、市场渠道收缩等问题。无论是此
前的 LG 空调翻新机当新品销售，还
是今年发生的 LG电视产品质量不合
格事件，折射出整个公司内部管理的
失控”。

今年，在天津市工商局对全市电
视产品质量的例行抽检过程中，一款
LG3D液晶电视垂直可视角和水平清
晰度指标不合格。作为此次市场抽检
过程中唯一的不合格品牌，LG 电视
品牌信誉被蒙上一层阴影。
“如果不出意外，继 2012 年隐退

中国家用空调市场后，LG 电子也将
会在彩电市场隐退，最终只能依靠上
游液晶面板业务谋求在中国市场发
展。”浙江万里学院客座教授冯洪江
认为，LG空调悄然退市的负面情绪，
已经开始在市场上改变消费者对 LG
品牌的认知度和信任度。产品质量事
件无疑是摧毁消费者对 LG品牌好感
的最后一根稻草。

尽管当前 LG电子方面迟迟没有
回应 LG空调退出主流市场一事，不
过，有国内家电企业人士向《中国企
业报》记者表示，“无论 LG电子是否
承认 LG空调将会退出，这都不会改
变和影响消费者对 LG空调的放弃与
否定。买不到的 LG空调，不就是退市
吗？难道非得企业承认吗？同样，今
后，LG电视是不是退市，也不是由企
业说了算，而是当整个市场和消费者
都开始不选择 LG电视时，其退市大
幕就已经开启”。

本报记者 许意强

海信电视摘得 2012
数字电视头奖

空调隐退彩电暴跌 LG电子或被挤出中国
一款被定义为“大屏移动影音娱乐智能云终端”的 3C 新

产品——— iCE SCREEN（大屏智能移动终端），在消费电子代表
企业 TCL与互联网巨头腾讯的共同推动下，以 26英寸大尺
寸液晶屏、深度植入腾讯各项应用内容、1999元的零售价，开
始争夺属于 TV、PAD、PC等产品的市场空间。

这也是今年以来，继百度、盛大等互联网企业联合长虹等
手机制造商，以特供机、定制机形式，进军国内智能手机市场
之后，首个由互联网企业腾讯联合电视机制造商 TCL，以联合
出品的方式，进军国内智能大屏移动终端市场。

腾讯创始人马化腾在新品发布会现场特别澄清，“外界有
很多传言，但是我在这里可以明确告诉大家，腾讯不会做手
机，也不会介入硬件领域”。言外之意，腾讯与 TCL在这款大
屏智能移动终端上的合作，也将是“软硬件专业分工合作”创
造出一块因为新品类带来的市场新空间。

消费电子代表企业 TCL，与互联网巨头腾讯的战略合作，
到底能给中国消费者带来哪些新的体验？又将给传统彩电产
业的发展注入哪些新的活力？李东生与马化腾的牵手，最终能
否开启消费电子产业与互联网产业的跨界融合新业态。

知情人士向《中国企业报》记者透露，在 TCL董事长李东
生眼中，这款 iCE SCREEN 产品对于电视机产业来说，就是要
创造出当年 iPod之于音乐、Kindle之于阅读、索尼 PSP之于
掌上游戏机一样的商业奇迹，从而奠定 TCL 在全球彩电产业
的创新者地位。

发布会现场，李东生表示，“近年来，革命性的消费类电子
产品层出不穷，但依然有许多潜在需求和创新空间期待挖掘。
当前，消费者更趋向于寻求一款可移动的大屏影音娱乐智能
云终端产品，但全球市场上符合这种需求的产品仍是空白。这
也正是 TCL与腾讯跨界携手，共同创新研发智屏 iCE SCREEN
的原动力”。

与现有的智能手机、PAD 相比，iCE SCREEN 作为消费电
子产品的全新形态，带来大屏视觉震撼。同时，又不像传统电
视那样只能固定放置，而是可以实现多个使用场景间的随意
移动。还可以实现手机、电脑的通讯、交友、网上冲浪等功能。

家电资深观察人士洪仕斌指出，“TCL选择与腾讯合作推
出的这款产品，不只是简单的产品技术创新，还在产品的定
位、销售渠道进行创新，可以零距离抢夺来自腾讯的数亿用
户。”

本报记者 许意强

彩电企业
与互联网的跨界新生

当李东生与马化腾联合宣布推出这

款跨界的智能大屏移动娱乐终端新品，能

否就此开启整个中国 3C领域全面跨界
融合式发展的新路线，留待时间来验证。

老板电器副董事长任富佳（右）与良渚博物院院长蒋卫东（中）出席厨源落成启动仪式
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