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产业公司

6月 13日，全球无线和宽带接入市场占有率第一的 TP-
LINK，在北京举行了夏季新产品发布会，带来一系列 10多款
全新产品。TP-LINK即将上市 5款 900M、750M、600M双频无
线以及最新便携式 3G路由等多款新品。便携 3G路由器 TL-
TR861，支持联通 SIM 卡，外形精美，内置 2000mA 电池，显示
屏可显示 3G、Wi-Fi、电池余量等各类信息，小巧实用，是与会
者最想拥有的产品之一。同期发布的还有多款 VPN 路由、企
业级无线路由器以及部分 2层网管交换机。

TP-LINK发布 2012夏季新品

本报记者 许意强 见习记者 郭奎涛

本报记者 陈昌成

价格极限曝光 电商大战或见分晓

运营商“坐庄”手机产业链整合

没有任何先兆，乐蜂网突然亮出
了一个危险动作。

在一次寻常的交流会上，乐蜂网
投下了一颗重磅炸弹———《化妆品电
商行业白皮书》。这份长达一万多字
的白皮书，从产品采购渠道、运营成
本、定价、销售、物流管理以及消费者
权益保护措施等多个方面对化妆品
电商的经营内幕进行了解剖，其中不
乏一些以往被视为绝密内情的爆料。

而其中最为“醒目”的是白皮书
对化妆品电商价格的大起底：产品采
购的直接成本占到约 70%—80%；运
营成本占 5%—6%，这部分包括了行
政总务、薪资、技术等；履约成本占
12%—20%，这部分包括了整个仓储
和物流投送的全部成本；此外，还有
弹性最大的市场推广成本，成熟的电
商正常情况下在 3%—6%之间，推广
期的电商，有可能高达 10%—15%。

根据这些分析，白皮书给出了一
个综合范围，即 22%—30%的毛利率
往往是规范经营正品的电商的损益
范围，结合直接采购成本来看，专柜
价格的七折左右，大约就是化妆品电
商正品低价的下限。

由此，主管乐蜂网运营的副总裁
辛益华表示，化妆品网购的价格优势
主要是针对线下实体店，规范的电商
之间，个别产品进行策略性的销售是
有的，但普遍来看，只要经营的是正
品，能做到的价格下限是很接近的。
“所谓‘全网最低’这种说法是不合逻
辑的”。

低价力量

乐蜂网理性的数字分析显然无
法阻挡电商的非理性扩张。电商到底
挣不挣钱？不挣钱为什么还要做？ 这
可能是舆论对电商行业最多的疑问。
不过目前共识已经形成：牺牲现在、
放眼未来。

2011 年，中国电商交易规模或超
7500亿元，较 2010年增幅达 50%，网
购人数近 2亿，网民网购渗透率接近
50%。波士顿咨询的一份报告指出，到
2015 年，中国的电子商务市场规模将
达到 2万亿元，中国有可能取代美国
成为世界上最大的电子商务市场。

金乔网创始人兼总经理叶经生
在 BSC商业经济高峰论坛上表示，电
子商务是 21世纪最具发展前景的行
业，今天的商业业态已经从传统的生

产商、分销商、零售店的方式向互联
网的信息集成化、市场虚拟化、竞争
国际化的方向发展，各种新的商业新
思维和新的商业模式不断涌现，现在
不参与互联网，你失去的不是一个机
会，而是一个时代。
正是对这种趋势的必然性认识，

主导了现在中国的电商现状———跑
马圈地。业内人士表示，“运营层都致
力于在短期内把市场规模做大，而不
是挣到钱。这就需要尽量压低产品销
售价格，扩大物流配送能力等等。而
实现这些就需要‘烧钱’，用大面积的
亏损来换取市场规模的膨胀，直至
IPO 的成功。到这时，前期投入在膨胀
的市值回报下，就成了九牛一毛。可
以说，电商不是不挣钱，而是挣钱的
方式不同，时间不同。”

辛益华表示，“融资—规模—上
市”正是一般情况下，中国电商战略
本质的三步曲。这也决定了电商的资
金链更为脆弱和致命。实质上，这套
模式就是一场现金流和亏损的赛跑，
只要市场规模增长够快，资金链就会
比较健康，一旦出现亏损快过现金
流，那就是致命的危机。

不过，NALA 运营总监付强表示，
从价值链的角度来看，线下品牌价值
链中代理商、广告、给零售的利润占
到很高比例，不维持高价格，这个模
式就走不通。但一个线上新品牌，可
以直接售卖商品给消费者，沿用线下
品牌的定价方式，本身就不合理。所
以往往线上品牌定价会趋于便宜。我
认为这是零售环境的进步，以往的线
下定价本身对消费者不公平，所以这
种便宜是一种进步。

艾瑞前副总裁何纲也表示，商品
的本质是给消费者创造价值，从单个
商品购买来看，如果消费者风险更
大、服务打折，那么同样商品购买的
前提下，你卖等价和高价的理由是什
么？“商品流通的供应链结构因为电
子商务发生了很大改变，这个改变本
质上是向更短、更有效率、更精确方
向推进的，这些改变的目标都包括降
低成本，为降价提供了事实上的空
间”。

有关数据统计，传统零售商的人
工率、租金率、折旧销售率，加上水电
等综合费用率约占到销售额的 17%。
“物流费用率高，消耗的能源必然也
高。”叶经生认为，物流与供应链建设
是未来制胜的关键竞争力。

何纲认为，零售的颠覆者都是通
过低价杀进来的，无论京东还是淘宝

的核心价值都是帮助消费者省钱，同
牌同品网络更便宜这已经是一个消
费常识了，等价和高价的消费阻力无
疑是更大的，逆势、反常理做销售的
成功几率大吗？还不如老老实实稍微
便宜些卖吧。

价格之外

对于电商企业而言，价格显然是
撬动消费力量的有效武器。

今年 4 月，苏宁易购最先挑起
价格战。随后的一个月时间里，亚马
逊中国、天猫、京东商城、腾讯电商、
当当网、库巴网、易讯网和新蛋中国
等九大平台商纷纷加入混战。从 4
月开始至今未停的电商价格战，几
家家电商巨头宣称用来凝聚客户、
降价让利的巨资投入总额已将近 70
亿元。

而由大幅促销产生的巨额亏损
也是触目惊心：2011年国美电器网上
商城跟库巴网合计亏损近 4亿元；当
当网自去年 7 月份开始，9个月亏损
3亿元；苏宁电器 2012年第一季度财
报显示其曾遭遇上市 8 年来首次负
增长，净利润下降 15.3%；而据首次发
布的京东财报来看，其去年净亏 10
亿元，盈利预期远在 2015年。

受损的不仅仅是电商，还有供货
商。电商价格战的成本转嫁还有可能
会波及上游的原材料零部件企业。产
业观察家洪仕斌表示，价格战最终有

可能会导致受渠道商挤压的制造商
将成本压力转嫁给上游，从而“破坏
产业链的生态平衡”。

这种不计后果的价格竞赛目的
似乎很明显，就是挤占竞争对手的市
场空间，最终重建市场格局。或许只
有市场寡头的出现，惨烈的价格战才
可能临近尾声。

业内人士认为，这种“点对点”的
促销战是互联网领域的特殊产物，也
是承载行业发展的新载体。从以往的
经验看，目前格局已定的搜索领域和
门户网站也都经历过如电商现在这
般疯狂的针锋相对期。

在价格手段无法实现市场目标
的前提下，整合、合作的联合作战方
式成为新的突破路径。有消息称，国
内最大的互联网公司腾讯已与占据
B2C网站前五名的当当网达成合作
意向。此前，国美电器发布公告披露，
黄光裕已通过旗下的国美锐动公司
斥资 9009万港元取得库巴网和新锐
美两家家电销售网站各 40%的股权。
而另外 60%则由国美电器旗下全资
公司北京汇海天韵商务咨询有限公
司持有。

占据前五名的 B2C电商的市场
份额占到 8成多，“电商营销已经细
化到极致，这也预示着这个行业或许
即将决出胜负。这轮价格战偃旗息鼓
后，电商格局可能会重新洗牌。几大
行业寡头决定市场的时代将来临。”
一位行业分析人士表示。

很多手机都已经不是手机厂商的
手机，因为它们的市场和用户都掌握在
运营商手中，运营商还通过对手机的性
能、价格等方面的限制进一步决定了它
们要用的芯片、设计和应用产品，大有
从反向控制整个手机产业链之势。

艾媒咨询 CEO 兼首席分析师张
毅坦言，手机厂商相比运营商无疑是
弱势群体，因为运营商通过渠道优势
可以将用户需求直接转化为市场，牢
牢控制了它们的大部分市场和用户，
在这场博弈中只有三星、苹果等少数
大型企业能够幸免。
“整合是市场发展的一个主流，但

国内一线手机厂商大多不具备整合的
条件，原因是没有自己的核心优势，这
个优势或者是渠道上的、规模上的、产
品性能上的或者是成本控制上的。如
果没有这个核心竞争力，只能逐渐沦
落到价值链的最低端。”在慧聪研究
ITC 事业研究部总监张本厚看来，当
前中国能够整合手机全产业链的，不
是联想、TCL等手机制造商，也不是百
度、360等内容商，只有三大运营商。
手机产业链：谁都想整合

“手机产业链主要是指上中下三

端，分别包括芯片、系统等软硬件零
配件，中游的手机厂商和下游的市场
用户。严格来讲，运营商并不属于手
机产业链。”张毅在接受《中国企业
报》记者采访时说。
也有观点认为，“完整的手机产

业链共包括芯片厂商、手机设计公
司、手机制造厂商、操作系统和应用
平台商、应用开发商和手机销售商六
个环节。”
无论采取哪种说法，运营商都不

是手机产业链的直属成员。有趣的
是，这个门外汉正在越来越多地影响
甚至决定着整个手机产业链各环节
的生存状况。大到手机厂商小到应用
开发，运营商的影子无处不在。
统计数据表明，2011 年迅速崛

起的两家国产手机厂商中，华为 1.5
亿的手机出货量中运营商定制渠道
做出的贡献达到了 65%以上，中兴更
是有高达 95%以上的手机销量来自
运营商采购。反观完全不依赖运营商
渠道的 HTC，从去年第四季度就表现
出明显下滑趋势，该公司中国区总裁
任伟光不得不表示，“以后将加强与
运营商之间的渠道合作。”
面对运营商定制渠道，手机厂商

已经一定程度地表现出臣服，芯片、
应用等软硬零配件自然不敢心存侥
幸，因为运营商对手机性能、价格的

要求直接影响到它们的产品研发和
市场规模。包括百度、360等互联网
运营商也开始加大对手机市场份额
的抢夺。
“PC互联网是一局象棋，下棋的

人只有两人，你考虑用户就够了。但
移动互联网就像是一局跳棋，运营
商、终端厂商、操作系统厂商、互联网
内容提供商，大家角色不同，却彼此
依存，只有合作才能从根本上提升移
动互联网产品和服务的质量。”UC
优视董事长兼首席执行官俞永福表
示。
“事实上，正是合作成就了 UC。”

俞永福表示。纵观 UC在中国的合作
伙伴，包括三大运营商和几乎全部的
国内外终端品牌，同时还与大量的互
联网内容和服务提供商进行了产品
端的合作。比如与安全厂商合作推出
解决上网安全问题，与中国银联和支
付宝战略合作，推动移动支付落地等
等。

资源争夺战：谁能笑到最后

“智能手机与移动互联网将重做
整个通讯产业，为我国手机产业发展
带来了新的机遇。”工信部电子信息
司副司长刁石京表示。这无疑为许多
后来者企业挑战行业龙头提供了千

载难逢的一次机会。
中国移动由于政策的支持率先

走在了手机产业的前列，中国联通、
中国电信由于政策的原因被严格地
束缚在了宽带、固话等领域。如今随
着政策的放开，后者近年来不断通过
加大对智能手机和互联网企业的合
作，希望以此为突破口挑战中国移动
的龙头地位。
目前，中国联通已经形成了包括

诺基亚、三星、中兴、联想等主流终端
厂商，新浪、腾讯等移动互联网大腕
在内的、软硬一体的强大 3G手机阵
营。中国电信天翼 CDMA 产业链上
下游合作伙伴也超过了 410 家，3G
手机约为 500 款，远超中国移动的
371款。
三大运营商在手机产业链上下

游资源的争夺方面已经达到了白热
化的程度，并且还在不断开发新的领
域。在“第一届中国手机大赛”发布会
上，中国移动、中国联通和中国电信
均表示，将会充分加强与大赛优秀产
品和企业的合作。
“整合不一定能带来预期的效

果，中国联通虽然最早引入了苹果的
iPhone，但是就三大运营商最新的季
度来看，它的利润等方面的表现是最
差的。”张本厚认为，中国移动目前的
发展还是相对不错的。

资讯

近日，由西班牙巴萨俱乐部与北京时博国际体育赛事有
限公司合作举办的中国首个巴萨青训营的招生工作正式拉开
帷幕，在北京举行的授权启动仪式上，青训营承办方北京时博
国际体育赛事有限公司正式授权北京博雅心航线教育科技有
限公司为官方指定合作伙伴及联合承办机构，心航线协助时
博国际做好营员的招募、课程与行程的安排等工作。

德圣基金研究中心数据显示，在债券投资上实力较强、对
债券市场趋势性判断较为准确的工银系偏债基金位于涨幅榜
前列，工银添利 A、B,工银添颐 A、B,工银双利 A、B占据了月涨
幅 3—8位，其中偏重于信用债投资的工银添利平均涨幅达
4.75%，操作相对稳健的工银添颐和工银双利涨幅也均在
4.3%以上。今年以来，工银瑞信旗下债券基金整体表现也很亮
眼，今年以来一路领跑，远远超过同类基金平均净值增长率。

6月 13日，ABB集团宣布，其执行委员会人力资源负责人
Gary Steel荣获由美国密歇根大学和美国咨询公司 Linkage共同
颁发的终身成就奖，以表彰他在 ABB全球战略中在人力资源整
合方面的杰出贡献。密歇根大学罗斯商学院管理及组织专业教
授 Noel Tichy表示：“Gary Steel在人力资源领域有非比寻常的职
业发展成就，对行业产生了巨大影响，因此而获得这项殊荣。

6月 12日,专业会计师事务所德勤与专业品牌活动与传播
机构品牌中国在北京宣布，由德勤中国主办、品牌中国产业联
盟执行主办的 2012年“德勤高科技、高成长中国 50强”评选项
目正式启动。该项目对总部设在中国大陆或香港的公司连续三
年的平均收入增长率进行排名。参加项目评选的企业必须是至
少已经营三年，并且企业参评的三个年度中的第一年年度营业
收入不得少于人民币 200万元。

在各种技术变革和创新中，Monster的语义搜索、云计算
以及行为定向技术“三剑客”能助力企业破解网络招聘海量信
息困境。其推出的 6Sense语义搜索专利技术，能快速理解用户
的搜索意图，实现精准搜索和精准匹配。云计算技术，则能将
大量网络资源统一管理和调度，构成一个计算资源池向用户
按需服务。

日前，由北京大学汇丰商学院主办的定位·中国十周年盛
会（2002—2012）在北京大学隆重举行。北京大学副校长海闻教
授特邀“定位之父”杰克·特劳特访华，与中国数百企业家共同
探讨转变中国经济增长方式之道。东阿阿胶股份有限公司总
经理秦玉峰、方太集团副总裁孙利明、香飘飘食品有限公司董
事长蒋建琪等多位企业家分别详谈各自的定位实践心得。本
次论坛还特邀了晋江“商业教父”恒安集团首席执行官许连捷，
特劳特中国公司总经理邓德隆等业界、学界专家莅临分享。

日前，中国装备工业领域第一本理论书籍《2012装备工业
蓝皮书———转型升级中的装备制造业》（以下简称蓝皮书）在
中国科技会堂举办新书发布仪式。装备工业领域的权威专家、
优秀企业代表以及蓝皮书的编辑人员，与几十家全国知名财
经媒体参与交流及探讨。蓝皮书是由装备工业领域第一民间
智库———中工联创国际装备制造研究中心（CERC）发起，联合
业内外知名学者数人，经过两年筹备，正式向业内推出的一本
“智慧书”，由原机械工业部副部长陆燕荪亲自作序。

日前，中国商业联合会商品交易市场专业委员会与国家
开发银行股份有限公司评审一局在北京钓鱼台国宾馆举行
《支持商贸流通业合作备忘录》签约仪式。中国商业联合会名
誉会长何济海、国开行评审一局局长张庆民、中国-东盟中心
秘书长马明强、中国商业联合会商品交易市场专业委员会常
务副主任兼秘书长骆毓龙以及国开行相关局办领导出席了本
次活动。仪式上，骆毓龙和张庆民分别代表中商联市场委和国
开行评审一局共同签署了《支持商贸流通业合作备忘录》。

博雅心航线打造巴萨青训营

工银瑞信债基 6只进前十名

ABB集团人力资源负责人获美大奖

“德勤 50强”评选活动在京开启

Monster破解网络招聘海量困境

500家企业齐聚北大定位中国

2012装备工业蓝皮书在京发布

中商联与国开行签署合作备忘录

日前，古贝春酒业与酒仙网在北京签署战略合作协议。古
贝春酒业正式宣布拓展全国市场，进军电子商务。此次古贝春
酒业与酒仙网的携手合作，得到了中国爱心工程委员会、中国
公益事业联合会的大力支持。酒仙网承诺每卖出一瓶古贝春
酒，将向中国爱心工程委员会捐赠一元钱。此次古贝春进军电
子商务，创建了古贝春营销新模式，将古贝春产品在线上进行
销售，顾客轻点鼠标就可以买到甜绵净爽的古贝春美酒。

“未来几年，我国网络广告规模可能超越电视媒体，搜索
引擎广告作为营销效果最明显的网络营销方式，将保持高速
的增长态势。”艾瑞咨询师刘大龙如是说。据《2011年度中国互
联网广告核心数据》显示，2011年中国网络经济规模达 511.9
亿，超越报纸广告，直逼电视媒体广告规模，成为第二大广告
投放平台。近来腾讯对公司组织架构进行了大规模调整，有媒
体报道称腾讯搜搜将开始放弃 PC 搜索引擎市场。搜狗凭借
“三箭齐发”的战略布局和遥遥领先的增速，实力不容小觑。

古贝春与酒仙网开启电商新时代

搜狗凭借“三箭齐发”增速惊人

6 月 12日，由中国盐业总公司主办的“中国盐业启动科
学用盐促进健康行动计划新闻发布会”在北京人民大会堂隆
重召开。中国盐业总公司积极响应《中国慢性病防治工作规
划》的出台，向全国盐行业发出倡议，启动中国盐业科学用盐
促进健康行动计划，旨在通过倡导科学用盐，引领现代盐业，
创造美好生活，履行社会责任，促进国民健康，营造科学用盐
的社会氛围，推动《中国慢性病防治工作规划》目标的落实。

科学用盐促进健康行动计划开启

遗失声明
北京华业行房地产经纪有限公司营业执照正本不慎

遗失(注册号：110000000895503)，特此声明。
北京华业行房地产经纪有限公司

2012年 6月 19日

近日，在中国海洋大学，一个占
地不大，结构简单，污水“变”中水的
设备引起了关注。据介绍，这套名为
MA515 污水处理设备由山东水务环
保集团提供承建，主要是利用活性污
泥进行生物氧化，通过延时曝气、轴
心旋转及内外循环等方式在设备中
人工模拟出厌氧、兼氧和好氧等三种
生物生长环境，最大限度促进微生物
的繁殖及新陈代谢，没有二次污染和
噪音，每吨水的处理成本仅为 0.15
元。海洋大学相关负责人表示，此套
设备为企业提供试用，下一步将正式

购入 8套设备，对学校每天产生的生
活污水进行处理。据测算，每年可为
学校节约 170余万元。山东水务环保
集团有关人士介绍说，MA 系列一体
化污水处理设备是该公司旗下主打
的具有自主知识产权的污水生物净
化装置，是在引进具有国际先进水平
的意大利零污染公司延时曝气活性
污泥法污水净化设备生产技术的基
础上，经过多年的研发创新开发出来
的。3—5套 MA515系列环保设备就
可处理一个 2 万人的大学每天产生
的生活污水近 2000吨。 （劳汪）

细说企业名称登记舆
小张：您好，我报了好几个名称都重名了，我想了解一下在起名称的字

号时应该注意什么？
登记人员：您好！我们的基本建议是：为了减少重名或者近似的情况发

生，建议您使用三个以上的汉字作为字号。另外，还有以下三点请您也要注
意：第一，建议您至少取 3个以上的备用字号，我们将按您所填写的顺序依
次查重，以首先不重名的名称为核准使用的名称；第二，名称中的行业特点
应与主营业务相一致，不应当明示或者暗示有超越其经营范围的业务。例
如：主营销售日用品，那么应以商贸或经贸为行业特点；主营业务是技术开
发，那么名称应以科技为行业特点。申请跨行业从事经营活动的，经营范围
中的第一项应当作为主营业务；第三，使用外文译音作字号、字号有其他含
义的或者使用新兴行业表述
用语的，应当在“备注说明”栏
目中做出解释说明。

山东水务环保集团 MA515系列环保设备受关注

业内人士分析：当前中国能够整合手机全产业链的，不是联想、TCL等
手机制造商，也不是百度、360等内容商，只有三大运营商。

产品采购直接成本约占 70%—80%，运营成本占 5%—6%，
履约成本约占 12%—20%，还有弹性最大的市场推广成本
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