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记者观察

本报记者 许意强

许意强

多年来，在核心装备制造领域的
技术话语权缺失，让中国家电企业在
全球化的市场竞争中一直处在“模仿
和追随”的劣势地位，不仅丧失了中
国家电制造大国的“颜面”，还让中国
企业将产业链中利润最丰厚的那块
“拱手相让”。

在全球冰箱压缩机行业，一家中
国企业的强势崛起和持续领跑，不仅
加速了中国冰箱产业在全球的“节能
高效化、绿色无氟化”升级转型进程、
保证了整个中国冰箱产业在全球一
体化竞争中核心装备的战略安全，还
一举确立了中国冰箱压缩机行业在
全球市场的主导地位，首次实现了中
国家电产业在全球核心装备制造业
以“技术创新、战略驱动”的引领。

华意压缩（000404），这家以 20多
年前中国冰压行业全盘引进为起点，
通过从美国泰康、意大利阿斯贝拉等
海外企业引进成套的生产设备和制
造技术，到如今依靠自主创新跻身全
球冰压行业前两强，闯出了一条从
“引进、消化、吸收”到“再创新、自主
创新”的产业嬗变路径，积累起了人
才、技术、市场、管理、品牌、文化等六
大方面的丰富经验和资源，为三年内
称霸全球冰压行业奠定了坚实的基
础。

成就中国最强的
世界级企业

“打造世界级品牌、建设世界级
企业，是华意压缩长期不变的愿景。”
华意压缩机股份有限公司总经理朱
金松告诉《中国企业报》记者，“‘十一
五’期间，华意压缩的产销规模以两
番增长实现了规模化的跨越，‘十二
五’期间产销规模还将再翻一番。”

朱金松介绍，为了真正实现从
“全球最大向全球最强”的质变飞跃，
已经位居国内第一、全球第二的华意
压缩，一直坚持以核心高端技术自主
创新为导向，引领规模扩张。

早在 1997 年，华意压缩旗下控
股子公司加西贝拉压缩机有限公司
就开始对产品进行无氟化技术改造，
2005 年成为全国最早实现所有产品
100%无氟化生产的企业，推动和引领
了中国冰箱的无氟化进程。因为对国
家的冰箱无氟化贡献巨大，还受到联
合国环境署的嘉奖。

现在，在压缩机高端技术开发
上，华意多项技术填补国家空白，技
术水平世界领先，成为“高效、变频、
轻型、环保”的高端节能变频压缩机
的引领者，并成为当前国内唯一一家
能生产变频压缩机的企业，打破了国
外垄断。目前，华意压缩拥有专利 80
余项，并成为压缩机国家标准修订的
主管单位。华意压缩产品也已全部升
级为高效和超高效压缩机。

近日，国家发改委、科技部、财政
部等 5 部委联合公布的第 18 批 83
家获得国家认定企业技术中心的名
单，来自华意压缩旗下的加西贝拉压
缩机有限公司技术中心获得了国家
认定，折射出华意压缩在全球及中国
冰压领域的技术优势和领军地位。高
端核心技术的保障带来了产品巨大
的市场号召力，今年，华意压缩产销

量有望达到 2500万台。未来三年，产
销量将突破 4000万台，规模上实现
全球最大，并将依托技术创新能力、
盈利能力、市场占有率等多项关键性
指标，在五年内实现全球最强的战略
目标。这标志着，华意压缩将在全球
冰压领域率先构建一条“技术、价值、
规模”三轮驱动的增长体系，真正实
现在冰箱的“心脏”部件上对全球未
来发展趋势和方向的引领。

中国家用电器协会理事长姜风
认为，“华意压缩的技术研发和创新
能力属于世界领先、中国一流。不仅
在过去和现在引领了中国冰压行业
的无氟化、高能效化、小型化发展方
向，未来还将稳居变频冰压市场龙
头，并在家用、商用、移动等包括新兴
领域在内的多个市场应用领域实现
持续领引。”

有知情人士向《中国企业报》记
者透露，“在长虹集团内部，董事长赵
勇对冰压业务寄予厚望，这是未来几
年长虹最有把握和能力在全球市场
上做到规模最大、品牌最强、拥有自
主创造能力的产业。未来几年，集团
不排除会继续通过战略性倾斜，集中
更多的优质资源和资金推动华意压
缩的全面做强。”

大股东四川长虹承诺将拿出 3
亿元认购已获中国证监会批准通过
的华意压缩 11亿元定向增发，很明
显便是长虹集团全力支持华意压缩
“立足红海、面向蓝海”的高端化转型
和前瞻性布局的第一个大动作。

华泰证券分析师指出，“大股东
的持续投入是在释放一个积极的信
号，华意压缩 11亿元的定向增发将
会推动企业在高能效、小型化等红海
市场竞争中的高端扩张，在变频化、
商用移动等蓝海市场的战略抢位，在
全球最大向全球最强升级中建立产
业未来发展的话语权。”

一位机构投资者也认为，“在全
球资本市场上，永远都没有活雷锋，

四川长虹作为大股东的持续投入投
资行为，是对未来华意压缩在转型过
程中谋求更大的回报充满信心。那么
华意压缩的其它投资者，自然也能分
享来自华意压缩的丰厚回报和投资
增值。”

构筑家电行业
战略安全屏障

以“战略驱动、自主创造、精细管
理”为目标，不仅确立了华意压缩在
全球冰压领域的领导者地位，还实现
了中国冰箱产业在全球市场竞争中
“独立发展、自主扩张”的成长新路
径，我国家电业突破了长期以来从
“做大向做强”转型过程中“核心部
件”缺失的瓶颈。在华意压缩的牵引
和保障下，三年前，冰箱整机厂商海
尔实现了走出国门，代表中国冰箱产
业在全球市场的品牌中博弈。

企业战略专家、安徽工业大学李
德俊教授告诉《中国企业报》记者，
“过去 10多年来，华意压缩在全球冰
箱压缩机领域的核心技术驱动和规
模化制造，让中国冰箱企业在全球市
场竞争中摆脱了对外资冰压企业的
过度依赖，更让中国冰箱压缩机产业
构建了一条战略安全的屏障，让中国
人具备了定义全球冰箱产业未来发
展方向的底气和力量。”

一位国内冰箱企业负责人直言
不讳地指出，“作为冰箱的‘心脏’部
件，如果没有华意压缩及旗下的加西
贝拉在当前形成的产品技术优势和
行业领导地位，中国冰箱企业在节能
化、绿色无氟化的升级步伐将会非常
缓慢。更为重要的是，一旦中国冰箱
企业缺乏自己的心脏，那么国内企业
将面临‘任人宰割’的尴尬处境，就像
彩电市场一样，很难掌握市场主动权
和话语权。”

此前，以恩布拉科为代表的外资
冰压企业，在欧美等国推出高效、无

氟化冰压新品时，却在中国市场继续
投放低端产品。因为华意压缩在高效
化、环保无氟化、小型化等高端产品
上的持续发力并取得技术成果，逼
迫外资企业不得不以最新的技术和
产品参与中国市场的竞争。近年来，
这些外资企业不仅加大了中国市场
的新品投放速度和市场布局，还频
频跟随华意压缩推出了一系列新
品，整个中国冰箱产业发展提前几
年进入了小型化、节能、环保的高端
领域。

也正因为华意压缩的崛起，中国
冰箱整机制造企业的生产成本同比
下降 20%以上，冰箱产品的整体节
能水平则保持着每年 10%以上的大
幅度稳步提升。同时，在冰箱的无氟
化升级改造过程中，华意压缩和加
西贝拉自主开发的基于 R600a 无氟
新冷媒冰压产品，让中国冰箱行业
实现了与欧美等发达国家同步的转
型步伐。

目前，国内市场上还出现了日耗
电量 0.19度、0.2度的超级节能冰箱。
《中国企业报》记者获悉，当前国内所
有家电产品中，冰箱的节能化水平最
高，节能产品市场销售比重达到了
90%以上。朱金松坦言，“近年来，正是
由于华意压缩给全球冰箱业提供的
一颗强劲的‘动力心’，最终加速了行
业的节能改造，提升了产业的绿色水
平。”

与一些企业通过与外资企业的
“技术换市场”产业路径获得在某一
市场领域的快速扩张不同，李德俊告
诉记者，华意压缩在全球冰压产业的
强势崛起背后，则正得益于其自身的
强大技术创新能力和强大的规模化
制造水平，最终从整个产业的“战略
安全”高度为中国冰箱产业在全球市
场提前构筑一道安全屏障，也为“十
二五”期间中国家电产业积极谋求从
制造大国向创造大国的升级转型，提
前树立了转型标杆。

华意压缩
“十二五”剑指全球霸主

每一次的行业发展危机，都是行业领军企业谋求新一轮发
展的契机。
《中国企业报》记者获悉，以美菱为首的国内冰箱领军企

业，今年以来通过“品质服务”核心竞争力的打造，不仅实现了
自身市场销售业绩的稳步增长，还在完成了系统布局后以智能
化契机领航国内冰箱产业的高端战略升级，构建了驱动市场的
新竞争体系，完成了从“稳步增长”、“高端抢跑”到“驱动市场”
的系统转身，成为 2011年国内冰箱业领军企业和高端转型先
锋。

从“品质服务”拓展差异化战略布局、“技术创新”驱动高端
智慧转型，到以“主动姿态”构建驱动市场体系、“渠道制胜”打
造城乡双赢格局，今年以来美菱不仅在国内冰箱业实现稳步增
长，还为国内冰箱产业摆脱“政策、人口”外力驱动，构建“技术、
产品、服务”自主驱动，在“十二五”期间开辟了一条自主发展的
产业道路。

品质服务开创先河

近日，中国家电服务维修协会召开“家电下乡·服务先行”
成果及经验交流会。美菱作为家电下乡的领军品牌，凭借其开
创的“品质服务”核心竞争力，获得“家电下乡·服务先行 2010—
2011年度优秀企业”称号。

中国家电服务维修协会副会长刘志礼指出，“品质服务不
仅体现了美菱高度的社会责任感和对消费者高度负责的态度，
也为行业树起了服务新标杆。”《中国企业报》记者注意到，美菱
在家电下乡政策驱动下的服务领先优势全面彰显，并非偶尔。

早在今年年初，美菱便斥资 500万元，联手中国消费者协
会设立“品质服务先行赔付保证金”，委托中消协对美菱冰箱
“品质服务”的承诺进行见证并对美菱的执行情况进行监督。一
旦美菱没有履行承诺或消费者对于美菱的执行不满意，中消协
将按照国家法律规定和美菱的承诺条件对消费者“先行赔付”。
此举不仅标志着美菱“品质服务”的内涵和标准得到了进一步
夯实和完善，还率先开启了国内家电制造业“先行赔付”的先
河。

美菱公司相关负责人曾向《中国企业报》记者介绍，“作为
一个创新词汇，‘品质服务’特指美菱冰箱提出的、超出国家法
律规定的、对于品质瑕疵的补偿超出消费者预期的、追求消费
公平的服务举措。”据悉，美菱已对“品质服务”进行了商标注册
申请，从侧面折射出美菱对于“品质服务”战略的持续性与引领
性。

早在 2009年，美菱便开始探索“冰箱品质服务，美菱追求
公平”的公平价值观理念，从产品设计、原材料采购、生产制造、
产品检验等各方面追求精益求精。继“美菱家电下乡冰箱十年
免费保修”活动后，又先后推出“冰箱开机不制冷、美菱免费送
给您”、“不满意您说话，折扣多少都不怕”、“有建议就送礼，直
到冰箱送给您”等活动，在“品质服务”的道路上越走越宽。

中怡康统计数据显示，今年以来，美菱一直稳居国内冰箱
前三甲的地位。商务部家电下乡统计数显示：美菱一直领跑农
村冰箱市场的产品消费趋势，自 2009年家电下乡政策实施以
来连续三年多保持着市场销售三强的地位。

智慧驱动高端转型

去年底，随着美菱电器定向增发预案最终募集 12亿元资
金，用于雅典娜豪华冰箱生产基地项目、环保节能冰箱扩能项
目和冰柜扩能项目的全面开工后迅速投入建设，随即拉开了美
菱全面布局国内高端冰箱市场的战略序幕。这也表明，在代表
国内冰箱业未来的绿色无氟、高能效化等高端转型潮流中，美
菱已经提前完成了技术和战略布局，提前拉开了在新一轮市场
竞争中的战略抢夺。

就在前不久闭幕的第五届中国（合肥）国际家电博览会上，
美菱第二代智慧冰箱悄然现身，并宣布将于 2012年元旦期间
率先在中国本土市场首发上市。美菱第三代智慧冰箱的研发工
作已经完成，实现了美菱高端冰箱产品的梯队战略布局。

美菱公司技术总监白连社透露，“今年以来，美菱已经启动
了节能技术、风冷技术、智慧技术、法式创新产品开发、保鲜技
术及一体化开发等项目的系统布局。特别是在代表未来高端发
展方向的智能高端冰箱上，美菱早在 2004年就启动了智慧技
术的研发，并于今年向市场推出了首创‘食品管理’理念，实现
了对食品管理、通信、娱乐、智能控制等众多功能集于一体的智
能冰箱设计与研发。”

随着今年底雅典娜豪华冰箱生产工厂的竣工投产，标志着
美菱在国内冰箱高端转型过程中，已经完成了从技术创新、体
系布局向产品研发、市场营销的无缝对接，有望在 2012年以无
氟化、绿色化领航国内冰箱市场的高端转型。

奥维咨询研究院院长张彦斌指出，“决定一家企业未来可
持续发展的竞争力，不是取决于企业在低端产品上的规模化制
造水平，而是取决于在高端市场上的技术创新能力。美菱率先
掀起的这一轮高端转型，无疑将在今后 3—5年成为推动企业
可持续发展的强劲动力。”

战略体系厚积薄发

今年以来，美菱冰箱不仅确立了以华意压缩为核心支撑的
大白电战略平台地位，为美菱冰箱的继续领跑构建了坚强的后
盾支撑体系，还通过构建的从“核心部件”到“整机创造”的全产
业链一体化创新平台，让美菱实现了在整个冰箱产业的“异军
突起、厚积薄发”。

以品质服务为导向、以技术创新和渠道夯实为突破口，实
现国内海外两个市场的一体化布局和扩张，谋求从技术、产品、
服务到市场的立体化崛起。今年以来，越来越多的“长虹·美菱”
专卖店出现在全国各地县镇市场上，以长虹和美菱前期的优质
客户为基础，在区域内打造标杆店面，率先打通“黑白”两道营
销界限，通过“统一形象标准、统一管控模式、统一经营方式”，
为美菱在广阔的三四级市场上提供更加可控、更有保障的营销
平台。

不只是在国内市场，《中国企业报》记者看到，今年美菱的
国际化扩张步伐也在悄然加速，投资 340万美元在巴基斯坦制
造公司和合资销售公司，以此全面辐射东南亚市场，为企业在
海外市场寻找新的平台。

智慧冰箱转型高端
品质服务做强美菱

一直以来，中国家电业都是由外
资企业提供的“压缩机”、“平板显示
面板”等核心部件和技术装备整个产
业链，提升在终端市场的竞争优势，
中国企业也习惯了在核心技术和部
件上的跟随、模仿及复制等竞争策
略，扮演着全球家电产业“配角”的角
色，也一直停留于家电产品的加工制
造。

唯独在冰箱压缩行业，因为华意
压缩的存在、做大并强势崛起，不仅
解决了一直以来困扰中国家电业发
展壮大的“核心技术”缺失瓶颈问题，
也实现了由中国企业提供的“压缩
机”这一冰箱心脏装备了全球冰箱行
业，并成为当前全球排名前两强的冰
压企业。

多年来，华意压缩在中国家电业
率先完成了从“制造”向“创造”、从
“模仿吸收”、“再创新”到“自主创新”
的一系列完美转型和升级，最终在中
国市场上建立起了面向全球冰压同
行的“可持续的技术创新能力”和“强
大的产品市场竞争力”，也成为中国
家电业在全球市场实现战略崛起的
重要标杆和典型，亦是所有外企同行
“害怕又尊重”的对手。

华意压缩的技术崛起和市场称
霸绝非偶然，《中国企业报》记者看
到，早在多年前作为华意压缩的大股
东四川长虹，就率先布局并实施了新
一轮的“三坐标”战略转型：在产业价
值链方向，通过引进消化基础上的创
新和原始创新，向关键部件、软件转
型；在产业形态方向，通过集成创新，
向信息家电、IT产品转型；在商业模

式方向上，由单纯的产品提供商向产
品提供、服务提供、内容提供的结合
转移。

过去几年，四川长虹率先在彩电
市场上实现了产业价值链的转移，通
过技术并购和投资完成了在平板产
业链上游核心部件等离子显示面板
上的前瞻性布局，建立了中国第一条
等离子显示面板生产线，打通了我国
在彩电平板化浪潮中的全产业链“核
心技术”瓶颈，基本确立了长虹在全
球平板市场竞争中的话语权和产品
的定义权。

在战略入主华意压缩后，四川长
虹就一直推动在白电产业的技术创
新、高端转型和产业协同等体系建
设，一方面打造“核心部件+整机”的
白电业全产业链一体化竞争体系，在
入主华意压缩后又实现了对美菱电

器的战略控股，实现了产业链的上下
协同发展。另一方面全面推动华意压
缩为主体的“一体两翼”战略架构，通
过华意、加西贝拉两大品牌，江西景
德镇、浙江嘉兴、湖北荆州三大产业
基地，完成从全球最大向全球最强的
冰压企业持续领航。

在成功实现“三坐标”战略目标
后，去年开始，四川长虹再度拉开了
“三转型”战略序幕，推动制造业的高
端化转型、以制造业为基础的现代服
务业转型、立足本土化的国际化转
型。这无疑从战略高度为华意压缩未
来的高端化转型，全球化的研发、采
购、市场、品牌的国际化转型，注入了
全新的战略动力。而今年启动的 11
亿元华意压缩定向增发预案一旦实
施成功，无疑将为华意压缩未来的发
展插上一双“腾飞的翅膀”。

中国“心”装备全球冰箱业

本报记者 康源

冲击中国家电核心装备首个“世界冠军”

一台台华意压缩机装备的是全球冰箱产业
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