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年末岁尾，人们总会做一些总结、回忆，正所谓温
故而知新。这几年全球经济留给我们的是危机：次贷危
机、金融危机、信用危机、经济危机。2011 年也不例外，
全球似乎更加动荡，不确定因素愈发增加。危机带来的
全球及中国经济减速是一种不争的事实，似乎让人有
些不安。但如果我们把减速看做是某一发展过程中的
必然，却可以让大多数人认同，因为永远加速度的前行
不符合经济发展的基本规律。所以我们在这里探讨均
衡发展，探讨一种中正平和的经济生态，为的是让发展
更健康、更长久，给人们带来更多的心情舒畅。

2011 中国年度管理大会把主题定格在“均衡智
道”，将陀螺作为本次年会的“吉祥物”，显得哲理而贴
切。陀螺是中国最古老的玩物，但这个看似简单的力学
玩物，却蕴含着古人丰富的智慧与哲思。人的施力与陀
螺的受力，构筑起一种动态的均衡，均衡的动态。掩映
到今天的社会，我们依然能从陀螺的旋转中体悟到社
会发展、经济发展、自然环境的均衡之乐与非均衡之
痛。

中国古代有着丰富的生态平衡与循环的哲学思
想：《易传》中把天、地、人统一于“阴阳”、“刚柔”的交互
作用；老子的“万物负阴而抱阳，冲气以为和”，强调的
也是阴阳相谐、平衡调达的生态思想；孔子的“中庸”概
念，其本意也是“去其两端，取其中而用之”。中庸之道
其实就是一种精深的智慧与均衡的生存，林语堂在他
的《生活的艺术》一书中把“中庸生活”作为一种“生活
的最高典型”而大加称赞。

当社会注重关注一种价值观的时候，往往是这种
价值观大量缺失或者严重受损的时刻。我们坐在一起
探讨“均衡”，恐怕在各自的领域或多或少遇到了些“失
衡”的状态，而这种“失衡”已经隐隐侵害到我们每个人
的生活。

当我们发展很快的时候，我们真的也需要偶尔停
歇一下，反思一下，修正方向，为了下一步的迈出更加
稳健；当我们拥有资源的时候，我们也需要认识到人与
自然是互动的关系，利用资源，也要回馈自然，为了子
孙万代的生息繁衍。

宇宙的美在于它的均衡性，太阳、地球、月亮，数不
尽的星体运行于各自的轨道，相互排斥，又相互吸引，
实现完美的绝对动态与相对静态的和谐之美。同样，所
有的生命都是在均衡中进化，且在进化中愈加均衡。达
尔文的理论让我们高山仰止。让我们感叹喋喋不休的
所谓管理理论，包括我们所说的均衡管理理论是显得
多么渺小和幼稚。但我们也不需要过于悲观，因为科技
与管理是人类创造的，是文明的人类创造的。从地质学
的观点去看，它的历史的确短的可怜。

回到现实中来，我们有那么多的自然灾害，更有那
么多的人为事故，政治的对立、经济的失衡、社会的矛
盾时时在困扰着我们的生活，特别是人们并不高超的
管理与科技在解决政治、经济、社会矛盾的同时，又不
断地在制造着矛盾，破坏着自然，排挤出弱势群体，影
响及伤害着人们的心情。但人类的智慧告诉我们没有
别的选择———还是要克服下去，发展下去，绝不能停顿
下来。这就是“陀螺”的原理，首先是转起来，不能倒掉，
然后如何进行均衡的施力，使之逐渐趋于完美，否则就
失去了陀螺的意义。社会进步的动力也源于此。

我们看到许多企业的成长也是如此：有的企业用
力失衡，跌跌撞撞；有的企业均衡施力，有张有弛。但不
论什么情况，总会遇到瓶颈与矛盾，这就是我们管理者
必须面对和解决的问题。

以阳光保险为例，也是如此。首先，公司成立了 6
年的时间，为国家上缴了 60 多亿元的税收，解决了 12
万人的就业，累计为 4000 多万客户提供了保险；其次，
公司年营业额突破 300 亿元，总资产接近 700 亿元，去
年入选中国 500 强第 307 位，在中国所有行业纯市场
化公司中成长速度成为第一。公司的业务价值、内涵价
值在同期公司中也属第一。员工、股东都很满意，可持
续发展的势头也非常良好。

冷静地想，认真地讲，公司的管理还存在太多的问
题。科技创新的问题、管理创新的问题、管理执行的问
题等，似乎应该停下来调整一下，歇息一下。但再想一
下，社会客观的需要，历史难得的发展机遇，市场竞争
的客观需求，公司员工的发展内在动力，还有中国百强
进不进？世界 500 强进不进？这些诸多因素，又提醒我
们绝不能停顿。

这又回到原来的话题———“陀螺”原理，均衡发展。
风险寓于发展之中，发展始终伴随风险。管理学的根本
追求与企业生存的全部意义就是在始终把握全局，平
衡矛盾。这是一个有追求的企业，一个有想法的人最大
的苦恼，也是其人生最大的乐趣。让陀螺在我们手中转
起来，均衡、持续地转下去，给社会增加一点乐趣与幸
福！
（作者系阳光保险集团董事长兼总裁，本文是作者

在 12 月 2 日举行的“2011 中国年度管理大会”上发表
的主旨演讲）

均衡施力的
企业更持久

12月 8日人民币对美元汇率中间
价报 6.3319，早盘下跌 0.5%，连续 7日
触及交易区间下限。

人民币连续触及跌停的现象是较
为罕见的。国家信息中心预测部世界经
济研究室副研究员张茉楠表示，在
2008年末，由于全球金融危机导致全
球资本大逃亡，人民币汇率曾连续 4天
触及跌停，一度创下自 2005年 7月汇
改以来的最大周跌幅。

对于这种现象，有国外媒体认为可
能是由于中国政府在操纵汇率。

面对外界的质疑，中国商务部国际
贸易谈判副代表崇泉 7日表示，人民币
出现贬值，说明人民币汇率不是受中国
政府控制的。中国政府从来没有操纵汇
率，人民币的汇率是按照市场变化和市
场需求浮动的，这是一个非常好的现
象。

对于人民币汇率此番异动，“外资
出逃论”、“做空中国论”等说法比较流
行。有分析人士指出，由于近日标普警
告可能调降欧盟评级，导致欧债危机升
级，使得热钱加速撤离中国市场；同时
由于国外机构频繁唱空中国经济，甚至
有国际投机者狙击人民币，致使人民币

连续 7日触及跌停。
渣打银行分析师李炜则表示，人民

币连触跌停和热钱流出、做空中国的关
系不大，做空中国的投资者一直存在。
市场上少部分资金近期看空中国市场，
是正常的投资行为。

众禄基金研究中心认为，国内经济
增速下滑加快是人民币即期汇率连续
跌停的主要原因。长期以来，中国经济
强劲增长支撑了人民币的强势，但是，
经济增速下滑在一定程度上令人民币
走势转弱。

关于人民币此后的走向问题，崇泉
表示，由于人民币汇率随市场波动而波
动，因此人民币汇率走向可能是波浪式
的。

汇丰大中华区首席经济学家屈宏
斌认为：“人民币单边升值的故事已经
结束。我国贸易已经进入基本均衡的区
间，无需通过升值作调整，但也不会明
显贬值。”

复旦大学金融研究院常务副院长
陈学彬称，由于欧债危机不可能短时间
解决，美国巨大的双赤字问题也不可能
短期解决，预计后市，人民币对美元汇
率将在人民币有效汇率保持基本稳定
的前提下，随美元汇率的波动而逆向小
幅波动。

对于人民币小幅走软的影响，市场
分析人士普遍认为，中国的出口企业将
是首要受益者。财经评论人余丰慧此前
曾表示，对于人民币适度贬值，我们不
必过于悲观和惧怕，这对出口企业是实
质性利好。

中央财经大学中国银行业研究中
心主任郭田勇表示，人民币一定幅度的
走软，对我国出口企业的生产经营利大
于弊，有利于稳定出口，进而稳定经济
增速。

另有分析人士认为，人民币贬值预
期的出现还将减轻国际热钱流入的压
力，减少央行基础货币的投放量，有利
于抑制国内资本价格泡沫。

部分出口企业负责人则表示，人民
币升值将使企业蒙受损失。由于认为人
民币对美元升值是趋势，企业的做法是
持有美元负资产，而使用人民币到期偿
还。现在将密切关注人民币汇率变动，如
果发生逆转，公司将会进行策略调整。

对于目前是否是我国加速汇率形成
机制改革的好时机，则仍然存在争议。部
分经济学家建议，应把握时机适时扩大
人民币交易波动区间；而另一种观点则
认为，此时增强人民币汇率双向波动，将
会导致人民币过度贬值的局面。

（相关报道见第二十五版）

人民币连续 7日触及跌停
2008年曾出现连续 4天触跌停 贬值利好出口企业

一款草莓味的果粒饮料近日掀起
轩然大波。

刘女士不会想到自己无意中买的
一个饮料竟然会夺走自己孩子的生命。
比他幸运的是李女士和她的女儿，虽然
同样进入医院抢救，但目前已经脱离了
危险。

11月 20日，李女士给她的女儿在
当地一家超市购买了一瓶清新草莓口
味的美汁源果粒奶优饮料，没料到却因
为这瓶饮料将她们母女二人送进医院。

8天之后，伤势较重的母亲最后出
院。但恰恰是这一天晚上，在长春市的
另一家商店门口，一对母子也购买了同
样一款饮料，不幸的是，这个孩子却没
有躲过死神，他的母亲也刚刚脱离危险

不久。
从 11月 28日开始的猜疑，终于在

12月 6日结束。当日，长春警方对外宣
布，经过侦查，初步确认此事是一起危
害公共安全的投放危险物质案，俗称
“投毒”案件。

致命饮料

11月底，长春市接连发生两起食
品安全事件。第一起发生在 11月 20日
下午，一对母女饮用美汁源果粒奶优饮
料后出现身体不适症状，进入到当地的
二零八医院救治，现已痊愈出院。第二
起事件发生在 11月 28日晚，一对母子
在饮用同一款美汁源饮料后也出现不
适症状，进入到吉大一院进行救治，孩
子死亡，大人目前已经脱离生命危险。

“我们早就跟可口可乐公司联系过
了，要不是后来又发生一起事故，可口
可乐公司还是不会重视的。”第一起事
件中的一位受害者家属对《中国企业
报》记者说。

11月 20日，李女士带着自己 8岁
的女儿在回家的路上买了一瓶美汁源
果粒奶优饮料。“就在恒客隆超市买的，
在我们这边还算是比较大的一家超
市。”上述不方便透露姓名的受害者家
属对《中国企业报》记者说。

之后，8岁的小女儿喝过一口之后
觉得有点很奇怪的味道，就对妈妈说不
好喝，李女士感到很奇怪，喝了一口之
后立刻就感觉有点头晕。“她在给家人
打电话的时候，已经很明显地感觉到有
点神志不清了。”上述家属对记者讲述。

（下转第三版）

长春美汁源中毒事件定性“投毒”但并未结案，
疑遭对手陷害

可口可乐投毒案悬疑
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