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十年前，抚矿集团公司诞生在金秋时节。
十年，抚矿集团公司经历了市场激烈竞争的严峻挑

战，也经受了全球金融危机的冷酷考验，实现了国有资产
的保值增值。

十年，抚矿集团公司实现了华丽转身。从 2001 年成立
之初到 2010 年末，在处理了银行贷款、债转股、打捆减债
等历史债务和拖欠员工工资、医疗费、暖气费，材料配件款
及超亏挂账等 30 多亿元各种费用的同时，使企业资产总
额由 48.7 亿元增加到 120 亿元，增长了 146%；净资产由
20.2 亿元增加到 70 亿元，增长了 247%；上缴税费由 2.4 亿
元增加到 11 亿元，增长了 358%。经营总收入由 23.9 亿元
增加到 68 亿元，增长了 185%，今年经营总收入将突破 70
亿元。

十年，抚顺矿区 40 万员工和家属的幸福指数呈几何
数字裂变。员工年人均收入由 2001 年的 9862 元增加到
2010 年末的 46300 元，增长了 369%。

十年，企业发展壮大不忘社会责任，积极支持幸福抚
顺建设。税费上缴由 2001 年的 2.4 亿元猛增到 2010 年末
的 11 亿元，增长了 358%。与清原县草市镇等 6 个贫困村
镇建立了帮扶关系，每年投入 100 多万元支持新农村建
设，向中国扶贫基金会和抚顺市慈善总会捐赠数千万元，
资助了数百名贫困学生。抚顺棚改累计投入资金近亿元，
使 200 多栋、总建筑面积 73.8 万平方米的住宅楼在最短时
间内竣工配户。汶川地震捐款 240 万元。累计投入资金
2000 余万建成了八大再就业基地，安置了万余名下岗失业
人员。今年承担的市中心地区 30 万居民 1040 万平方米供
热面积的热源替代工程建设正酣，为建设幸福抚顺无私奉
献。

抚顺煤矿 1901 年开采不久，就被沙俄抢占。后又被日
本侵占长达 40 年，掠走 2 亿多吨煤炭。日本战败后，抚顺
煤矿又相继被苏联接管、国民党接收。

由于受计划经济影响，加上历史遗留的各种矛盾制
约，百年煤矿五次“保城限采”，可采储量锐减，产量大幅下
滑，加之“三角债”严重，流动资金短缺，致使抚顺矿区背负
了沉重的历史欠账，使企业与 40 万职工和家属经历了一
场场重大的考验。

十年前，抚顺矿区曾连续 10 个多月拖欠在岗职工工
资和大量历史债务，包括银行贷款、债转股、打捆减债，医
疗费、暖气费，材料配件款及超亏挂账等 30 多亿元。龙凤
矿破产，近万名职工被迫失业，靠在路边劳务市场打工度
日。职工和家属生活水平骤降，有的职工在午餐时几个人
合伙买一盘菜，有的职工靠打零工贴补家用，还有的职工
子女上学都要靠亲朋好友资助……

振兴东北老工业基地契机，给集团公司带来了新的发
展机遇。

十年间，集团公司顺时代大潮而上，直面市场激情创
造。

十年间，企业立足现有资源，大力发展循环经济。全力
推进以油母页岩综合利用为核心的转产转型，现已成为世
界最大规模的油母页岩综合利用企业。东露天矿恢复工程
已顺利完成，每年可生产煤炭 90 万吨，可提供与煤炭伴生
的舍弃物———油母页岩 1200 万吨，一个崭新的绿色矿山
正在东部放歌。页岩炼油厂改扩建与新建坑口油厂同步，
页岩油生产能力由不足 9 万吨增加到 40 万吨。引进国外
先进技术的 10 万吨 ATP 工程也将于近期投产运行。建成
了干馏低热值气体发电站每年发电近亿千瓦时。兴建了两
条总生产能力为 1.2 亿块砖的生产线，水泥年生产能力达
到了 30 万吨。沈抚明珠———浑河城工地机械轰鸣，百万吨
造纸厂、页岩油化工厂、热电厂三大循环经济、重点项目工
程项目建设日新月异。

抚矿将逐步实施一系列技术进步、资本经营、资源扩
张等措施，努力实现千万吨煤、千万吨页岩油、千万吨页岩
油深加工、千万 KW 煤矸石及油页岩热电、百万吨造纸、千
亿元收入的以油母页岩和煤炭资源加工利用为中心、相关
产业为重点、上下游产业协调发展的特大型循环经济企业
大目标。到“十二五”期末，造纸、化工、热电“三大项目”基
本建成，企业经营总收入将达到 300 亿元，利润总额将超
过 20 亿元，抚矿员工收入将达到 7 万元。

本报记者 陈青松

近日，消费者王娟（化名）向《中
国企业报》记者投诉称，她在北京丰
台区一家物美超市购物时，本来想购
买“喜乐多”，拿回家却发现是“养乐
多”。

王娟称，前两天她去超市购物，
在食品饮料区的大冷柜里，发现了一
种乳酸菌饮料“喜乐多”。导购告诉她
“喜乐多”就是“喜乐”，因为小时候喝
过“喜乐”，王娟听了很是高兴，拿了
两排“喜乐多”就走。

回到家，王娟高高兴兴地揭开
“喜乐多”包装盖准备品尝时，却突然
瞟到包装全是日文！她仔细一看，原
来是日本乳酸菌饮料“养乐多”！王娟
称，她看到两种饮料的包装非常相
像，难怪自己会拿错。

一个是远涉重洋来自日本的品
牌，一个是地地道道本土生产的国产
品牌，本应毫无关联的两家企业的产
品，为何如此相像呢？气愤之余，王娟
感到非常不解。

谁是“山寨”
“相似”产品同台亮相

10月 17日，《中国企业报》记者
来到消费者王娟所称的物美超市，果
然发现并排着两堆乳酸菌饮料。一堆
是“养乐多”，一堆是“喜乐多”。这两种
饮料无论是外包装、瓶形及瓶体字色
等均相差无几，不仔细看真区别不了。
“养乐多”乳酸菌乳饮品的包装、

装潢为五瓶联体的“五只整排饮品”包
装，装潢上使用了“Yakult”、“养乐多”
（繁体）等文字，并有红、橙、黄、绿、蓝
渐变组合色系为装饰色。“喜乐多”也
是五瓶联体，设计风格和养乐多差不
多，以红色为主。所不同的是，少了绿
和蓝两种颜色。价签显示，喜乐多 9.9
元一排，养乐多为 10.5元一排。

配料方面，“喜乐多”的配料为水、
白砂糖、脱脂奶粉、葡萄糖、食用香
精、活性乳酸菌（干酪乳杆菌干酪亚
种）；而“养乐多”的配料为水、白砂
糖、脱脂奶粉、葡萄糖、食用香料、干
酪乳杆菌；保质期方面，“养乐多”保
质期是 30 日，而“喜乐多”则是 45
天。

中国知识产权网首席律师、北京
市铭泰律师事务所徐新明律师在接
受《中国企业报》记者采访时表示，
“喜乐多”和“养乐多”无论瓶形、颜
色、字体、设计一样，至少存在三方面
的问题。第一，这种情况造成了消费
者的混淆和误认，第二，我国法律规
定，商标越知名，保护的力度越大，一
方或能涉嫌商标侵权。第三，一方涉
嫌构成不正当竞争。
乳酸菌作为一个多元化朝阳产

业，早已涵盖食品、医疗、养殖等多个
领域。在国外，发酵型乳酸菌奶饮品
已空前发达，日本、欧洲发酵乳酸菌
奶饮料在乳制品市场的比例已达到
80豫，北美约为 30豫。而在我国乳酸菌

产业规模也迅速膨胀，且正以每年
20豫的速度递增。

著名品牌专家李光斗对《中国
企业报》记者表示，要保护文化产权
利益，防止山寨文化在中国企业界
的盛行。这种山寨文化的蔓延严重
阻碍了中国企业的创新性发展，是
中国企业无法进入世界五百强的主
要原因。

几“多”诉讼
养乐多数次告“对手”

《中国企业报》记者查阅相关资
料后了解到，早在 2006年，“养乐多”
与“喜乐多”就有关包装、装潢问题打
过一场知识产权纠纷官司。彼时，“养
乐多”的生产商上海益力多公司不仅
与“喜乐多”的生产商广州喜乐公司
对簿公堂，而且还将销售商美廉美连
锁商业有限公司诉诸法庭。

庭审中，原告益力多公司认为，
被告喜乐公司生产的喜乐多活性乳
酸菌乳饮品效仿原告益力多公司的
包装、装潢上市销售，故意造成消费
者的误认与混淆，侵犯了该公司的
“益力多”、“养乐多”乳酸菌乳饮品作
为知名商品特有的包装、装潢，构成
不正当竞争。请求法院判令被告停止
生产、使用仿冒上述包装、装潢；销毁
库存、召回尚未售出的侵权产品予以
销毁；向原告公开致歉及赔偿经济损
失 50万元。
而被告广州喜乐公司则辩称，原

告产品包装采用包装膜包裹，五支一
排，为普通包装；在食品尤其是饮品行

业，产品装潢多采用红色、黄色、绿色、
蓝色等鲜艳颜色或组合作为产品装
潢，有证据证明原告产品不构成特有
装潢。此外，广州喜乐公司还称，活性
乳酸菌消费者对象区分的主要是商
标，而不是装潢，原告与被告的包装不
构成近似，不会引起消费者混淆。

此案最终经双方当事人庭外和
解而告终。民事调解书称：一、被告广
州喜乐公司停止生产、使用被控包
装、装潢，召回市场上所有被控包装、
装潢产品。二、被告北京美廉美连锁
公司停止销售被控包装、装潢产品。
三、被告广州喜乐食品公司支付原告
广州益力多公司补偿金 5万元。

不过，因商标存在争议，“养乐
多”和其他乳酸菌饮品的旧怨并非仅
此一案。据媒体报道，2006年，在与
“喜乐多”因产品包装、装潢纠纷进行
诉讼的同时，另一家来自韩国的饮料
品牌“饮乐多”因同样的乳酸菌卖点
大热市场。同年，中国国际贸易促进
委员会专利商标事务所代理株式会
社益力多本社对青岛泛亚商标事务
所有限公司代理青岛天泰饮乐多食
品有限公司“饮乐多”商标提出异议。

饮乐多食品有限公司对此辩称，
“饮乐多”与“养乐多”商标在呼叫发
音上并不近似，外观结构及整体视觉
效果也不构成近似，认定抄袭行为没
有依据。 最后相关部门认定，“养乐
多”公司提供的证据不足，不予支持。

据悉，“养乐多”拥有 70多年生产
和销售发酵型乳制品的历史，是世界
上最大的生产和销售发酵型活性乳
酸菌的制造商之一。2001年开始进入
中国市场，目前在中国乳酸菌饮品市
场中，“养乐多”占据了 45.8%的份额，
成为行业霸主。

不过，和“养乐多”同台竞技的“饮
乐多”和喜乐多的品牌历史也不可小
视。据“饮乐多”品牌相关负责人称，
“饮乐多”在韩国有 40年历史，其活性
乳酸菌饮料被消费者广为接受。而广
州喜乐食品企业有限公司是国内最早
开发、生产乳酸菌饮料的厂家，公司于
1986年在广州经济技术开发区设厂。
近几年来，公司专注于发酵乳饮料的
开发、生产和销售。凭借喜乐公司在发

酵乳饮料领域多年的生产销售经验和
独具的产品实力，“喜乐”几乎成了乳
酸菌饮料的代名词。

谁是赢家
乳企混战中国市场

10月 14日，《中国企业报》记者
致电广州喜乐食品有限公司，该公司
相关负责人详细回答了记者的问题。

喜乐公司相关负责人称，两家公
司不存在侵权或者抄袭的问题，消费
者误买完全属于消费者个人认知的
问题。“养乐多”与“喜乐多”两种产品
有很大差别，喜乐公司已经多次改变
了产品的外包装，已经与“养乐多”有
了很大的差别。“喜乐多”产品已经进
入乳酸菌饮料市场 20余年，比“养乐
多”产品更早。关于两种产品外包装
相近的问题，公司已经与养乐多公司
进行了多次的沟通，达成了一定的共
识。
“两种产品都有各自的特点，并

不完全相同。两种产品的关系犹如乳
业市场中蒙牛伊利的关系，不能简单
的定义为一方抄袭另一方，喜乐公司
的态度是在同一市场领域之内应该
百花齐放。”这位负责人称。
《中国企业报》记者又致电益力

多公司总部，截止到本文发稿时止，
并未得到任何回复。

据尚普咨询发布的《2011—2016
年中国活性乳酸菌饮料市场分析调
查报告》显示：随着消费者健康意识
的增强，乳酸菌饮料越来越受到市
场的青睐。但我国的乳酸菌饮料年
产值与世界相差甚远，有很大发展
潜力。

据悉，在国外，发酵型乳酸菌奶
饮品已空前发达，日本、欧洲发酵乳
酸菌奶饮料在乳制品市场的比例已
达到 80%，北美约为 30%，我国发酵
型乳酸菌奶饮品占乳品销售比例还
不到 10%，正以每年 25%的速度增
长。业内人士预测，未来几年将会成
为我国乳酸菌行业发展的“黄金时
期”。我国将成为全球乳酸菌产业发
展的大市场，也将成为全球乳酸菌饮
料竞争最为激烈的战场。

周玉兰

乳企竞技百亿元乳酸菌市场

随着互联网的全面渗透与社会化媒体的急剧发酵，企事业单
位的新媒体全传播模式无疑已成为一种战略，一场战役，如何全面
掌握新传播工具的运用技巧与应对之道，洞悉网民行为和心理，科学
地评估传播效果，应用并把握其中的技巧，以发挥新媒体的最大价
值？本期课程力邀网络界与新闻界精英，将全景揭示新媒体的运用
及舆论环境，深度剖析传播工具和应用案例，探讨新媒体带来的祸福
得失，帮助学员开拓视野，提升技能，掌握技巧，增进交流，启迪智慧，
望相关领导能充分认识此次研修班的精华所在，积极组织人员参加。

一、主办单位：中国企业报
二、承办单位：北京新传联众文化传播有限公司（经报联新闻培

训中心）
三、支持单位：经济日报
四、网络支持：中国经济网 新闻教培网
五、研修时间、地点： 2011年 11月 25日—28日 北京
六、参会对象：各级党委、政府、企事业单位新闻宣传负责人

及宣传干部；企事业单位报刊、网站总编、主编、编辑、记者、通讯
员等；企业董事长、总经理等企业负责人；综合管理职位的高管；
负责营销、品牌、公关工作的相关人员。

七、培训内容
模块一：微博运用技巧
1、微博的定位
2、微博在网络宣传中的作用
3、微博与企业业务的整合方法

......
模块二:网络宣传策略
1、内宣与外宣策略创新
2、网络传播的基本规律
3、网络新闻的特性及与传统媒体的区别

......
模块三：网络舆情应对
1、网络舆情的特点及发展演变规律
2、网络舆情与突发事件应对的方法技巧
3、网络危机治理与危机预防体系的建立

......
模块四：内刊内网建设
1、内刊与内网的互动
2、网络与新闻线索发现
3、网络专题策划及内容组织

......
八、专家团队（拟定）：
1、高 钢：中国人民大学新闻学院教授。
2、闵大洪：北京网络媒体协会会长、原社科院网络与数字传

媒研究室主任。
3、单学刚：人民网舆情监测室（人民日报社网络中心舆情监

测室）副秘书长、舆情分析师，《网络舆情》副主编，人民在线舆情
编辑部主任。

4、崔 军：中国经济网 总编辑
5、张 军：北京市网络新闻监管中心主任
九、增值服务：
1、为所有参会学员单位提供量身定做的超值内训服务。
十、收费标准：
1、2900元/人（含培训、教材、考察等），食宿费用自理，可现场

交费。
会 务 组 电 话/传 真 ：010 -87598190 电 子 邮 件 报 名 ：

XCLZ100@163.com
联系人：郭老师 13164284971

关于新媒体运用与应对
暨网络宣传策略高级研修班的通知

抚矿十年

2009-2011年中国乳酸菌市场需求预测

业内人士预测，未来几年将会成为我国乳酸菌行业发展的“黄金时期”。我国将成为全球
乳酸菌产业发展的大市场，也将成为全球乳酸菌饮料竞争最为激烈的战场。CNS供图

十年，抚矿集团公司实现了华丽

转身；

十年，抚顺矿区 40万员工和家
属的幸福指数呈几何数字裂变；

十年，企业发展壮大不忘社会责

任，积极支持幸福抚顺建设。

振兴东北老工业基地契机，给

集团公司带来了新的发展机遇。

市场缺口巨大 企业扎堆掘金
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